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Uuringu tutvustus

Eesti ettevotete ekspordiprobleemide uuring on rahastatud
Riigikantselei Tarkade Otsuste Fondi raames Euroopa Liidu
Sotsiaalfondi vahenditest. Uuringu eesmérk on selgitada vélja
ettevotete peamised eksporti takistavad probleemid
Anallus tugines

— statistilise andmestiku analuusil

— ettevotjate kisitlusel (vastas 396 ettevotet)

— Umarlauad ja arutelud ettevotjate ja liitudega
Tegevusalade vordlus 10 haru I0ikes (uuringu tegevusalad annavad
kokku 87 mld krooni eest eksporti)

Ettevotjate vastuseid anallisiti ettevotte suurusest, kapitali struktuurist
ja ekspordi kogemusest lahtuvalt




Euroopa Liit
Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks

SKP ja kaupade pohieksport

(mld krooni)
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« Vabariigi Valitsus seadis “Eesti konkurentsivoime kavas 2009-2011” konkurentsivoime
tdstmise Uheks eesmargiks hoida Eesti ekspordimahud suhtena SPK-sse 2008. aasta
tasemel, so 52,7% (2010. aasta prognoos on 55,8%)
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Eksportiva ettevotte keskmine ekspordi muugitulu

Roivatoostus
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Suuremate ettevotete panus eksporti
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20 ja enama tootajaga ettevotete ekspordimiugitulu osatahtsus kogu
tegevusala ekspordist (%)
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Ettevotjate hinnang oma hinna/ kvaliteedi suhtele (%)

korge 1 3 9
hind keskmine 1 36 41
madal 3 6
madal keskmine korge
kvaliteet
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Ettevotete hinnang oma toodangu positsioonile hinna ja kvaliteedi
suhtest Iahtuvalt kriteeriumite loikes (pallide keskmine)

Kokku —&— Hind

kuni 2 aastat

ekspordiga tegelenuc suurettevotied _g— Kvaliteet

keskmised

S
e\ o
\~, ]

vaikeettevotted
100% Eesti kapitali 100% valisosalusega

pohinevad ettevotted \Q// ettevotted
va

valisosaluse vahemusega lisosaluse Ulekaaluga
ettevotted ettevotted

2...D aastat
ekspordiga tegelenud

rohkem kui 5 aastat
ekspordiga tegelenud
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Ettevotjate hinnang oma konkurentsieelistele
(% vastanud ettevotetest)

jah, on eelis eiole eelis saldo”
Kiire ja paindlik reageerimine noudluse muutumisele 86,6 10,0 76,6
toodete (teenuste) kdrge kvaliteet 86,7 11,7 75,0
vajaliku oskusteabe olemasolu 81,8 13,4 68,4
t60jou korge kvaliteet ja professionaalsus 79,0 18,5 60,5
isiklikud kontaktid, lai tutvusringkond 73,3 21,1 52,2
pikaajaline koostobkogemus valismaal 73,7 17,3 56,4
madalam tootmise kulutase 67,4 27,8 39,6
korge kvaliteediga toode madalama hinnaga 62,9 30,2 32,7
hea keeleoskus 63,0 33,7 29,3
vajalike tootmisvdimsuste olemasolu 58,4 31,8 26,6
innovaatilisus ja tootearendus 58,7 29,1 29,6
kaasaegne tehnoloogia, tarkvara tase 93,7 37,0 16,7
valisturgude, -tarbijate eelistuste hea tundmine 51,4 33,4 18,0
hea turundusoskus 46,2 42,9 3,3
intellektuaalne omand 42,5 38,8 3,7
valisosaluse olemasolu 22,3 35,3 -13,0

* “on eelis” ja “ei ole eelis” vastanud ettevotete suhe
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10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel
(ule viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents

2,35
kvalifitseeritud t66j0u puudus

kitsas kontaktvorgustik valismaal
kaibevahendite puudus

mudgialane kompetentsus

probleemid turunduskanalite juurdepaasul

pankade krediidipoliitika
t00 efektiivsus, tootmisprotsessi

korraldus, sujuwus
toodangu, teenuste korge omahind

blrokraatia

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- el ole probleem, 2- mOnevorra probleem, 3- suur probleem
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Teadmistest ja oskustest tulenevad probleemid

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel - teadmised ja oskused (% vastanud ettevotetest)

m on suur probleem @ on mdnevodrra probleem O ei ole probleem

|
29,7

Kitsas kontaktvorgustik
valismaal

mudgialane kompetentsus 31,8

vahene rahvusvaheline

43,6
kogemus

olemasolevate tO6tajate
vahene erialane 34,8
kompetentsus

madal innovaatilisus 38,1

0% 20% 40% 60% 80% 100%




* * %
* *
* * 2]
* * y
* 4 K
i www.koda.ee

Euroopa Liit
Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte suuruse jargi - teadmised ja oskused (pallide keskmine)

1,70
kitsas kontaktvorgustik valismaal 1,91 2,01 suurettevotted
2,00 keskmised ettevotted
i 0 Véikeettevdtted
miidigialane kompetents mmmmmmmm"w 86 e
1,95
olemasolevate tootajate vahene N\ : Yy 1,79
erialane kompetents \|||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||| 7880
vahene rahvusvaheline kogemus
1,85
madal innovaatilisus \y!.78
1,0 1,5 2,0 2:5 3,0

el ole probleem on suur probleem




Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte ekspordikogemuse jirgi - teadmised ja oskused (pallide
keskmine)

kitsas kontakivorgustik valismaal

mlgialane kompetents

madal innovaatilisus

olemasolevate t66tajate vahene
erialane kompetents

vahene rahvusvaheline kogemus

2,37

1,78

AN EE

1,77

AN\ .72

@ pikaajalise
ekspordikogemusega
ettevdtted

kuni 5 aastase
ekspordikogemusega
ettevotted

o lGhiajalise
ekspordikogemusega
ettevbited

1,0 1,5 2,0

el ole probleem

2,5 3,0
on suur probleem
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Probleemide olulisus ekspordi arendamisel ettevotte kapitalistruktuuri jargi - teadmised ja oskused
(pallide keskmine)

kitsas kontaktvorgustik 2,08
valismaal 1,60 @ 100% Eesti
kapitalil péhinevad
) ettevotted
s wm . 1 !91
madgialane kompetents | 65
] 0 100%
ey valisosalusega
olemasolevate t66tajate 1,86 ettevitted
vahene erialane kompetents 1,55
vahene rahvusvaheline 1,82
kogemus 1,43
, . 1,77
madal innovaatilisus
1,64
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

el ole probleem

on suur probleem
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Tegevused konkurentsivoime tostmiseks ettevottes viimasel ajal
(% vastanud ettevotetest)

kdrgete nbuete taitmine

ekspordiplaani koostamine 47,6

@jah mei
|

tootearendus 75,7 _

investeerimine tootmisseadmetesse |
- - 593 [ 7 ]

ja -tehnoloogiasse

toodangu omahinna alandamine 67,3 [ 827 ]

sertifikaatide ja standardite 7
61,4 [ 386 ]

likumine tooteahelas kérgemale
(enam valmistooteid)

39,1

laiendanud koostddd teiste samal
turul tegutsevate ettevbtjatega

37,9

ekspordispetsialisti(-de) kasutamine 20,9

litunud ettevdtjaid Ghendava liiduga 18,2

omandisuhete muutused (Uhinemine,

konkurentide Uleostmine, ettevdtte mulk) L0

o
N
o
N
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Ettevotete varustatus taistookohaga
eksporditootajaga (% vastanud ettevotetest)

% vastanud mikroettevotied vaikeettevotted keskmised suurettevotted
ettevotetest (1-9 too6tajat) (10-49 tddtajat) ettevotted (50- (250 ja rohkem
249 too6tajat) t06tajat)

Too6tab vahemalt
1 taiskohaga 31 16 34 38 45
eksporditootaja
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Tegevusalade vordlus

Oluliseimate probleemide hinnang tegevusalade I6ikes- kvalifitseeritud
t00jou puudus (iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Tegewsalade keskmine

Metalli ja metalltoodete tootmine 2,50
Infotehnoloogia

Tekstiili- ja rdivatootmine

Masinate ja seadmete tootmine
Puidutd6tlemine, puittootete- ja mddblitootmine
Veoste ekspedeerimine

Ehitusmaterjalide tootmine

Toiduainete ja joogitootmine

Ehitus

Autotransport

I

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- ménevorra probleem, 3- suur probleem
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Mis on viimasel ajal mureks valisturgudel suur- ja keskmistele ettevotetele*
(% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus

madal ostujoud

arikultuur ja -tavad

kodumaiste ettevbtete eelistamine hangetel
blrokraatia

sihtriigi rahwuslikid digusaktid

info saamine turu kohta

kolmandate riikide korge tollimaks
maksusisteem

sihtriigis nouetele vastawssertifikaadi saamine

70

*lile 50 tootaja
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Institutsioonidega kokkupuude

@ kogemus olemas O kogemus puudub

EAS 67

Eesti Kaubandus-Tédstuskoda 58

Ettevotete erialaliidud 50

Maksu- ja Tolliamet 48

KredEXx 36 64

Majandus- ja 34 66

Kommunikatsiooniministeerium

Valisministeerium 32 68

PRIA 20 80

0 20 40 60

100
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Hinnang institutsioonide toele eksportimisel

(1-"olematu"”, 5- "vaga hea")

EAS

Eesti Kaubandus-Toostuskoda
Ettevotete erialaliidud

KredEx

Valisministeerium

Maksu- ja Tolliamet

PRIA
Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium
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Ettevotjate osakaal, kes on ekspordi osas teinud
koost00d erialaliitudega (%)

www.koda.ee

Keskmine 50
Toiduainete ja joogitootmine ‘ 67 ‘
Puidutddtlemine, puittoodete- ja modblitootmine ‘ 56 ‘
Ehitusmaterjalide tootmine ‘ 54 ‘
Ehitus ‘ 53 ‘
Tekstiili- ja roivatootmine ‘ 51 ‘ |

Autotransport ‘ 50 ‘
Metalli ja metalltoodete tootmine 46 ‘
Infotehnoloogia 44 ‘

Veoste ekspedeerimine 35

Masinate ja seadmete tootmine 34
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Hinnang erialaliitude ekspordiabi kvaliteedile
(1-olematu, 5-vaga hea)

Keskmine

Toiduainete ja joogitootmine

Infotehnoloogia

Tekstiili- ja rdivatootmine

Ehitusmaterjalide tootmine

Ehitus

Puidut6otlemine, puittoodete- ja modblitootmine
Autotransport

Veoste ekspedeerimine

Metalli ja metalltoodete tootmine

Masinate ja seadmete tootmine

3,00
3,70

‘ 3,30
‘ 3,29
2,92
2,90
2,90
2,88

2,67

2,61

2,17

3 4
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Ettevotjate ekspordi arengustrateegiad

Ettevotete plaanid (strateegia, ambitsioonid) ekspordi alal lahemal viiel aastal
(% vastanud ettevotetest)

@ plaanin O ei plaani

suurendada
ekspordikaivet

suurendada valisturgude

23,8
arwu

uute toodete, teenuste

. 27.2
turule tootmine

muuta sortimenti 48,9

0 20 40 60 80 100
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Eesti riigi poolsed meetmed (%)

@ vaga oluline @ modnevdrra oluline m ei ole oluline

Eesti tutwustamine valismaal

eksportijate abistamine valis- ja
kaubandusesinduste kaudu

kaubandust toetavate
lepingute s6lmimine

eksportijate varustamine
turukonjunktuurialase infoga

0 20 40 60 80 100
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Kokkuvéte (1)

Tugevama ekspordipotentsiaaliga on suuremad ettevotted
(Gle 20 tootaja). Neid on eksportijatest 26% ja need
annavad 72% ekspordi mudgitulust

Ettevotted positsioneerivad ennast kui korge kvaliteediga
toodete keskmise hinnaga tegijateks

Eurostati andmetel on Eesti to0stuses toodetud
lisandvaartus ja tootlikkus vorreldes arenenud riikidega
vaike

Suurim eksportivate ettevotete osakaal on ehitusmaterjalide

to0stuses, masinate ja seadmete to0Ostuses,
logistikafirmade hulgas

Suurim keskmine ekspordi muugitulu on logistikafirmadel
(139 miljonit kr. ettevotte kohta)
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Kokkuvote (2)

Napid teadmised ja oskused on suurim ekspordi takistus
Ekspordiga taiskohaga tegelev t00taja on vaid igas 3-ndas ettevottes
Eestis puudub piisava kvalifikatsiooniga muugispetsialistide hulk

On vélja kujunemas samaaegselt suur t606tus ja kvalifitseeritud t66jou
puudus

Eestis valitseb inseneriharidusega spetsialistide puudus

Ettevotete poolt pakutav lihtt60 palgatase on sageli madal (6-7 tuh) ja
vabade to0kohtade taitmine pole lintne

Puudub Ulevaade t00tute tegelikest oskustest, soovidest ja
motivatsioonist

Ettevotjad on aktiivselt investeerinud seadmetesse ja tootmisesse,
vahem heasse ekspordiplaani ja to0tajatesse
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Kokkuvéte (3)

Ettevotete koostootahe eksporditurgudele minekul on nork

Erialaliitude suutlikus oma sektori ettevotteid ekspordil abistada on
vaga erinev. Parimaid hindeid oma erialaliidu t60le andsid
toiduainetbostuse ettevotted, infotehnoloogia ettevotted ja tekstiili/
rOivatootjad

Paljud erialaliidud on norgad ja ei toeta sihiparast koostood

Koolituses pakub ettevotjatele kdige enam huvi teiste ettevotjate
ekspordikogemuse jagamisele tuginev koolitus ja mudgi ning
turundustegevuse koolitus

Toodangu omahind ja tootmise efektiivsus suureks probleemiks

Probleemiks kallis tooraine (toorainemahukas, partiid vaikesed) ja
logistika

Eksportijad puutuvad kdllalt sageli kokku riikide protektsionismiga
(hangetel eelistatakse oma riigi ettevotjaid, barokraatlikud
sertifitseerimisnouded)
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SOOVITUSED RIIGILE

Tegeleda probleemiga - korge t00tus/t00jou puudus

Tapsem t06tute ndudmiste, soovide ja oskuste
kaardistamine, igale to00tule aktiivne individuaalne
lahenemine

Ettevotete t00jOu vajaduse regulaarne kaardistamine —koik
vabad tookohad tootukassa andmebaasi

Insener/tehniliste alade populariseerimine (juba
algharidusest alates)

HaridussUlsteemis ettevotluse opetamisel ronkem
tahelepanu malgitod Opetamisele, kaasata professionaale

Kaasata korgetasemelisi valiskonsultante tootmisprotsessi
efektiivsemaks muutmisel ja mulgitoo parandamisel

Valisesinduste t00tajad peavad enam olema ettevotjate
toetajad valisturgudel



Eksporditurgudel IabiloOmiseks on vajalik teatud
minimaalne suutlikkus

Koost00 —horisontaalne ja vertikaalne

Tootmise korval suurem tahelepanu muugitoole — mauk
aktiivseks

Uutele turgudele minekul korralik ariplaan ja meeskond

Professionaalsed eksporditdotajad — kasutada EAS-i tuge
valisspetsialistide palkamisel

Madalale palgatasemele Ules ehitatud ariplaan pole
pikemas perspektiivis jatkusuutlik. Paratamatu kulude
konvergents arenenud riikidega

Noudke erialaliidult t60d ja olge valmis sellesse ka
rahaliselt panustama



* X %

(™ EKSPORDI L

174 1A Txak” P
T — = www.koda.ee
Euroopa Liit
Euroopa Sotsiaalfond Eesti tuleviku heaks

Tanan kuulamast!



