EESTI KONJUNKTUURIINSTITUUT

ESTONIAN INSTITUTE
OF ECONOMIC RESEARCH

Ravala 6 19080 Tallinn Estonia tel +372 681 4650 fax +372 667 8399 E-mail eki@ki.ee

Elanike toitumisharjumused ja
toidukaupade ostueedlistused

Tallinn 2005



Projektgrupi koosseis: M. Reiman, K. Laid
Vastutav téitja: Lia Lepane

Eesti Konjunktuuriinstituut
Réavala6 19080 Talinn
Tel 681 4650
Fax 667 8399
E-mail: eki@ki.ee
http://www.ki.ee

Copyright © Eesti Konjunktuuriinstituut



Sisukord

SISSEJUHATUS. ..ottt bbbt bbbt bt st e et et et sbesbenbeeaeeneens 4
1. TOIDUKAUPADE OSTUEELISTUSED JA ELANIKE OSTUKAITUMINE.................... 5
1.1. Toidukaupade OStMISE SAPEAUS. .........ceieeuereerieeie e steete e ste e sre e e eeesreesseeeesreenseenee e 5
1.2. Toidukaupade ostukohtade eeliStUSEd..........c.coeereririee e 7
1.3. Toiduostukohtade omaduste tahtsus elanikele.............covrriiieiiienes s 17
1.4. Toidu ostuotsust MOJUtAVA TEGUITT. .........eeruerieiiereeie e 20
1.5. Etikett jatoidukaupade MErgiStUSEd ..........ccceveerieieerecie e 23
1.6. Rahulolu kodumaiste toidukaupade ValiKuga...........cceeiieeienienierece e 30
1.7. Toidukaupade edlistused soltuvalt kaupade paritolust...........cccccveeereereeceseere e 32
2. ELANIKE LEMMIK KODUMAISED TOIDUKAUBATOOTJIAD ....coocceeeiieeceee e 50
3. ELANIKE TOITUMISHARIUMUSED ......oooiiiicie ettt 54
4. ELANIKE HINNANGUD VIINA TOORAINE KOHTA ...ooi it 59
5. MONEDE TOIDUAINETE VARUMINE ENNE LIITUMIST EUROOPA LIIDUGA ..... 64
KOKKUV OTE ..ottt sttt 66
LISA 1. KUsitlustulemuste protSentjaotuSEd............coeeieriereenenie et 69
LISA 2. Kisitlustulemuste protsentjaotused sotsiaal-demograafiliste gruppide likes............ 78
LISA 3. KUsitletud KOgumi iSEI00MUSLUS.........ocueriiiiieriieie e 185



SISSEJUHATUS

Kéesolev t60 on teostatud POllumajandusministeeriumi tellimusel ja ldbi viidud Eesti
Konjunktuuriinstituudi (EKI) poolt gjavahemikul veebruar - marts 2005. a.

Too eesmérgiks oli elanike ostuedlistuste ja toidukaubaoste mdjutavate tegurite uurimine ja
elanike hulgas enam tunnustust leidnud Eesti toidukaubatootjate vajaselgitamine. Lisaks
uuriti elanike toitumisharjumusi ja hinnanguid viina tooraine ning toiduainete varumise kohta
enne liitumist Euroopa Liiduga. Uuringu tulemusi on vorreldud EKI eelnevate analoogiliste
uurimistéodega.

Kéaesoleva t6o Ulesanded olid jargnevad:

e uurida elanike ostukaitumist, ostuotsuse jaoks olulisi tegureid, ostukohtade edlistusi ja
tarbija jaoks olulisi ostukoha omadusi;

e uurida elanike huvi toidukaupade etikettide ja mérgistuste vastu, nende téhtsust
ostuotsuse (valiku) tegemisel ja méargistuste tdhendustest arusaamist;

e uurida toidukaupade péritolu tahtsust elanikele, kodumaise toidukauba mdiste
téhendust elanikele ja pettumisi arvatava kodumai se toidukauba ostmisel;

e analisida kodumaistele toidukaupadele antud hinnangute, hoiakute ja
tarbi mi skéitumise muutumist gjavahemikul 1996-2004;

e analusida elanike hinnanguid kodumaiste toidukaupade valikule;

e selgitadavélja kodumaiste jaimporttoidukaupade osatéhtsus elanike ostudes;

e selgitada vélja elanike hulgas enam tunnustust leidnud Eesti toidukaupade tootjad,;

e selgitada elanike toitumisharjumusi hommiku-, |6una- ja 8htusdogi osas;

e uurida elanike hinnanguid viina tooraine kohta;

e analusida elanike ostukditumist seoses toidukaupade hindade muutumisega Euroopa
Liiduga Uhinemisel.

Too aluseks on EKI tarbijapaneeli kisitlus, mis viidi |8bi veebruaris-mértsis 2005.
Kusitlusehed saadeti elanikele posti teel ning vastgjatel paluti ankeet téita 5 paeva jooksul
ning saata see juurdepandud Umbrikus tagasi EK|-sse. Oigeaegselt ja kvaliteetselt taidetud
kisitluslehti laekus kokku 730.

Alljérgnevas aruandes on é&ra toodud kisitluse tulemused vastavalt pustitatud
eesmérkidele ja Ulesannetele. Antud uuringu valim on piisavalt suur ja esinduslik vanuse (18-
74 aastat), soo, rahvuse ja regiooni |Gikes, mistéttu on tulemused laiendatavad kogu Eesti
elanikkonnale.



KOKKUVOTE

EKI 2004. aasta klisitluse tulemustest:

Eesti elanikud ostavad tldpiliselt toidukaupa 2-3 korda nadalas (34%). lga paev ostab
toidukaupa 31%, 4-6 korda nadalas 29% ja kord nadalas vdi harvemini 6% tarbijatest.
Toidukaupade ostmine on aastaga muutunud enam igapaevaseks tegevuseks (2003. aastal
23%).

Toidukaupu ostetakse Uha enam kauplustest, nii suurtest kui véikestest (kokku 90%
elanikest, 2003. aastal 79%). Suur kauplus on peamiseks Eesti elanike toidukaupade
ostukohaks (59%), vaikesest kauplusest eelistab osta 31% ja turult 7%.

Eelistatuimateks kauplusteks Eestis, kust toidukaupu tavaliselt ostetakse, on Sdastumarket
ja kohalik toidukauplus (54% ja 49%). Sdastumarket oma 47 kauplusega Ule Eesti on
esimesel-teisel positsioonil igas Eesti regioonis.

PGhitoiduaineid ostetakse jarjest enam kauplustest. Kaupluste osakaal on tdusnud
kdikides vaadeldud kaubagruppides. liha— ja lihatoodete, piima- ja piimatoodete, kala,
kanamunade, kartulite, kdogiviljade, puuviljade ja marjade, jahu- ja tangainete, suhkru ja
mee ostudes. Turg el ole Uhegi vaadeldud kaubagrupi peamiseks ostukohaks, kuid osakaal
on endiselt suurim kala ja liha ostudes (28% ja 32% ostetavast kalast ja lihast). Kartuli
ostukohana on turu positsoon paranenud (20%), kuid endiselt tarbitakse rohkesti
omakasvatatud kartulit (36%). Puuvilju ja marju ostetakse nitd pigem kauplusest, kui
kasvatatakse ise (vastavalt 48% ja 31%).

Tarbijad peavad toiduostukohtade juures kdige olulisemaks kvaliteetseid toidutoodeteid
(téhtis 87% elanikest) puhtust ja korralikkust (84%), soodsaid hindu (75%), meeldivat
teenindust (75%), vahest gakulu ostude sooritamisel (62%) ja laia kodumaiste
toidukaupade valikut (61%). 81%-le elanikest e oma téhtsust meelelahutuse ja vaba ga
veetmise vBimaluste olemasolu, kuid igaviies tarbija peab seda oluliseks.

Elanike toidukaupade ostuotsustele avaldavad kdige enam mdju toote varskus (95%),
maitse (93%), kvaliteet (92%), tervislikkus (73%), soodne hind (65%), kodumaisus (60%).
Hinnatundlikkus on aastaga veidi tahtsust kaotanud ténu tarbijate sissetulekute kasvule,
soodsat hinda mérkis ostuotsuse mojutgana 2003. aastal 70% elanikest. Eesti tarbija
ostuotsuseid mojutavad oluliselt ka toodete GMO-vabadus, toodete valimus, mahe
toomismeetod ja pikk séilimisaeg.

Rahulolu kodumaiste kaupade valikuga on suurenenud vorreldes 2003. aastaga, v.a
mahlad ja karastugoogid ning varske kodumaine puuvili. Kdige paremaks hindasid
elanikud kodumaise piima ja piimasaaduste ning leiva- ja saiatoodete valikut.



Kaasaaduste valik el ole enam uuritud kaubagruppidest kbige kehvem, selleks on
kodumaine véarske puuvili. Kdige enam on suurenenud rahulolu kodumaise liha ja
lihasaaduste valikuga. Kui 2003. aastal hinnati selle kaubagrupi valikut rahuldavaks, siis
nuld saab valikut hinnata heaks.

77% elanikest edlistab osta kodumaist toidukaupa, mis on oluliselt vdhem vorreldes
viimase viie aastaga. Markimisvaarselt on suurenenud Ukskoiksete tarbijate osa, kes el pea
toidukauba péritolumaad enam oluliseks (22%, eelmisel aastal 13%). Eelistuste muutus on
toimunud kdikides vanuserihmades, kuid on eriti ilmekas 30-aastaste noorte puhul, kus
kodumai se toi dukauba eelistamine on langenud 1997. aasta tasemele (67%, eelmisel aasta
84%) jaligi kolmandikku noortest ei huvita kauba péritolumaa tldse (31%).

Tarbijad usaldavad eri maade Uksikuid toidukaupu, mitte niivord tootjamaad.
Usaldusvaédrsematena tajutakse Pdhjamaade ning Baltimaade toidukaupu, mida usaldab
taiesti, st koiki toidukaupu, vastavalt 36% ja 33% elanikest. Nendest riikidest périt
toidukaupa tajutakse kui kodumaisele kdige lahedasemat. Toidukaupade usaldusvéérsuse
hinnangud on mdjutatud tarbija enda paritolust, teadlikust vOi alateadlikust identiteedi
kinnitamise soovist ja arvamusest, et tooted on naturaal semad.

Toidukaupa peetakse kodumaiseks, kui see on toodetud Eestis (96%) ja tooraine on parit
Eestist (94%). Peamiselt on elanikud petta saanud ostes kodumaist toidukaupa, mis on
vaid Eestis pakendatud (60% elanikest). Pettunud tarbijatest veidi Ule poole (57%) vahetab
marki ja ostab kodumaist toidukaupa, Ulejdanud ostavad endiselt sama toodet (43%).

Kodumaised toidukaubad on harjumuspéarase maitsega (96%), varsked (94%),
usaldusvaarsed (90%) ja tervislikud (90%). Vorreldes 2003. aastaga e ole toimunud vaga
olulisi muutusi, kuid tarbijad on omadustes jarjest enam veendunud.

Kodumaistel toodetel on Ulekaal kéikides uuritud tootegruppide ostudes, va. véarske
puuvili, kus tarbitakse importtoodangut voi vordselt kodumaist-importi. Importtoodang ei
ole Uhegi uuritud kaubagrupi puhul ostudes valdav, maksimaalne on see varske puuvilja
puhul (36%, eelmisel aastal 27%). Tugev impordi surve on kommide ja Sokolaadide ning
mahlade osas, kus kodumaise korval valiti sageli vastuseks “ostan enam-vahem vordselt
kodumaist ja importi”. Keediste ja mooside mittetarbijaid on palju (31%). Tootjate
huvides oleks hea mbelda, kuidas suurendada kodumaise moos tarbimist. Kodumaiste
toodete osakaal on endiselt suurim suitsuvorstide ja sinkide puhul (91%). N&ha on
kodumaiste juustude osakaalu jétkuvat véhenemist tootegrupi ostudes (naturaaljuust 81%,
sulatatud juust 66%), samuti on tunduvalt langenud varske kodumaise k6dgivilja osakaal
kodgivilja ostudes (67%, eelmisel aastal 74%). Kodumaise jaétise, linnuliha ja dli osakaal
on ostudes téusnud.



Elanike arvates pole kodumaise ja importtoidukauba eristamine endiselt mitte alati lihtne
(66%). Aastaga on oluliselt suurenenud elanike osa, kelle jaoks eristamine on keeruline
(76%) ja Ule poole vahenenud elanike osa, kelle jaoks eristamine on lihtne (16%, eelmisel
aastal 34%). Enim raskendab kodumaise ja imporditud kauba eristamist pakendilt
tooteinfo lugemine, mis on liiga vaikese kirjaga (70%), puudulik tooteinfo pakendil (51%)
ja muljate vahesed teadmised kauba péritolu kohta (43%, eelmisel aastal 34%).
Kodumaiste toidukaupade ja brandide vodraparased nimed takistavad varasemast vahem
toidukaupade eristamist (42%, eelmisel aastal 49%).

Kodumaiste toidukaupade eristamisel impordist voiks palju abi olla erinevatest méargistest

(Tunnustatud Eesti Maitse, Tunnustatud Maitse, Parim Eesti toiduaine jt), kuid tarbijad
vagaksid nende kohta lisainformatsiooni ja tootjad suuremat aktiivsust nende kasutamisel.
Kodige parem on informeeritus Tunnustatud Eesti Maitse ehk paasukesemargist (66%
elanikest teab piisavalt), Parim Eesti Toiduaine (52%) ja Tunnustatud Maitse ehk
ristikumargist (42%).

Eesti elanike toitumise struktuur paevas on jargmine: hommikusdogiks stitiakse kilma
toitu, milleks on salat vdi vaileib (54%), I6unaks ja dhtusdogiks on tavaliselt soe toit
(vastavalt 74% ja 68% vastanutest). 38% Eesti elanikest s6ob péevas ks kord sooja toitu,
45% kaks korda ja 14% kolm korda. Vahemalt Uks kord vai rohkem sdi paevas sooja toitu
Eestis 97% elanikest (90% Pohjamaade elanikest). Soomes ja Rootsis sdid vastavalt 43%
ja40% kusitletuist kaks voi kolm korda péevas sooja toitu, Eestis on vastav protsent 59%.
Eestis on tudpiline stilia péevas kaks korda sooja toitu: vanemad inimesed hommiku ja
Iduna gjal, teised aga pigem I6unal ja dhtul.

Eestis stiiakse hommikusooki ja 6htusooki valdavalt kodus (92% ja 94% vastanutest).
Lounasooki stitiakse tulpiliselt kas kodus (43% elanikest) voi tool (46%). Tool |Guna
sbomine jaguneb kahte rihma: 25% elanikest stob kaasaostetud voi —vOetud toitu ja 21%,
s06b t6okoha toitlustusasutuses.

Viina tooraine on elanikele tahtis (51%) ja selle téhtsustamine sOltub tarbimisest.
Tarbijatele on tooraine, millest viin on vamistatud, méargatavalt olulisem Kkui
mittetarbijatel e (vastavalt 65% ja 25%).

Viinaks nimetaksid elanikud valdavalt kahest toorainest valmistatud alkohoolset jooki:
teraviljast (86% elanikest) ja kartulist (48%). Stinteetilist etanooli e lubaks 73% elanikest
alkohool setes jookides kasutada.

47% taiskasvanud elanikest vanuses 18-74 aastat ostis enne liitumist Euroopa Liiduga
varuks toiduaineid ja peamiselt osteti suhkrut. Suhkrut ostis varuks 45% elanikest vanuses
18-74 aastat, jahu 13%. Muudest toiduainetest osteti varuks peamiselt kuiv- ja tangaineid
ning soola (mdlemat 4% elanikest).



