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Sissgjuhatus

Eestis loetakse mahepdllumajanduse alguseks 1989. a, mil moodustati Eesti Biodinaamika
Uhing. Sellest gjast alates on mahepdllumajandus pidevalt arenenud, kasvanud on nii mahe-
pollumajandusliku maa pindala kui mahetootjate arv. Mahetootmine on laienenud hoogsalt
ténu 2000. a kehtestatud mahepdllumajandusliku tootmise toetusele. Kui 2000. a oli mahepdl-
lumgjanduslikku maad alla 10 tuh ha ja mahetootjaid 230, siis 2011. a ulatus mahepdlluma-
jandusmaa tile 134 tuh ha (14% kogu pdllumajandusmaast) ning mahetootjate arv oli 1431".

Mahetoiduturg on arenemigjargus ja mahetoidumahud véaikesed, kuid teadlikkus mahetoidust
ja tarbijate hulk kasvab igal aastal. Suurenenud ndudlus ja mahesektori kiire areng tingib
vajaduse kvaliteetse, professionaal se ja mahetootjate ootustel e vastava nBuandeteenuse jarele.
Nouandeid vajavad nii alles mahepdllumajandusega alustanud ettevotjad kui ka tegutsevad
mahetootjad, kes laiendavad ja mitmekesistavad omategevusi, alustavad t66tlemisega jne.

Eesti nbuandesiisteem on aastate jooksul teinud 18bi mitmeid organisatoorseid muutusi, kuid
konsulendid ja ndustajad on jarjepidevalt abistanud paljusid pdllumajandustootjaid. POllu-
majandustootjate ndustamisvajadust on anallilsitud mitmes varasemas uuringus, kuid seni
pole uuringutes eraldi vélja toodud, milline on olukord ja rahulolu ndustamisega mahepdllu-
majandustootjate seas. NOustamisvgjadus sOltub mitmetest agaoludest nagu mahetootja
kogemused, teadmised, tootmise suurus, tegevusvaldkond jne. Rahulolu tekitav nuanne
|ahtub mahetootja vajadustest, toetub parimatel e praktikatel e ja viimastel e teadustulemustel e.

Mahepdllumajandustootjate ndustamisvajaduse véljaselgitamisel tuginetakse kaesolevas
uuringus nii mahetootjate endi kui ka neid nGustavate konsulentide ja nBustgjate arvamustele
ja ettepanekutele. Uuringus tuuakse vélja, kas ja kui sageli kasutavad mahetootjad nbustamis-
teenust, millised on valdkonnad, milles nduannet kdige enam vaatakse, kuidas ollakse rahul
nduandeteenuse kvaliteediga, milline on ndustamise efektiivsus ning kas nduandeteenus
vastab mahetootjate huvidele. Lisaks analliisitakse dldist rahulolu nduandesiisteemiga ning
mahetootjate ja konsulentide arenguplaane | dhitulevikuks.

Uuringutulemustele tuginedes tottati vélja ettepanekud, et arendada nduandeteenust mahe-
tootjatele soovitud suunas ning tdsta selle kvaliteeti. Samuti on oluline tGsta mahetootjate
teadlikkust nbuandeteenusest ja potentsiaalsete kasutgjate hulka. Suurenenud teadlikkus ja
otsustusvoimekus tostavad mahetootjate tegevuse efektiivsust ja mahetoodete kvaliteeti, mis
omakorda toetavad mahesektori arengut Eestis.

M ahetootjate ndustamisva aduse uuringu viis labi Eesti Konjunktuuriinstituut 2012. a. Uuring
on valminud Pollumaandusministeeriumi tellimusel koosttéds mahetootjate, konsulentide ja
ndustgjate ning mahepdllumajanduse organisatsioonide esindajatega. Uuringu l&biviimist
toetas Euroopa Liit.

! Mahepdllumajandus Eestis 2011. Eesti Mahepd!lumajanduse Sihtasutus, Tallinn, 2012.



1. UURINGU EESMARK JA
TAUST



1.1. Uuringu eesmérk ja tlesanded

Mahetootjaid nOustatakse Eestis Uleriikliku, koigile pdllumajandustootjatele moeldud
nbuandeslisteemi raames. Mahepdllumajandussektori areng ja spetsiifika annab eelduse
arvata, et mahepdllumajandustootjate nGuannete ja konsultatsioonide vaadus erineb méne-
vorra tavapdllumajandustootjatest.

Ké&esoleva uuringu eesmargiks oli vélja selgitada valdkonnad, milles mahetootjad nGuannet
kbige enam vagavad, anda Ulevaade mahetootjatele suunatud nduandeteenuse kvaliteedist,
kasutamisest, efektiivsusest ning vastavusest tootjate ndudmistele. Uuringusse on lisatud
ettepanekud nduandeteenuse arendamiseks mahetootjatel e soovitud suunas.

Uuringu tlesanded olid jargmised:

e analliiisida nbuandeteenuse praegust kasutamist;

e hinnata rahulolu nuandeteenuse kvaliteediga ja selle kéttesaadavust;

¢ hinnata rahulolu nuandesiisteemiga;

e vdjaselgitada mahetootjate ja konsulentide, ndustajate ootused |&hi aastateks.

1.2. Moisted

Nouanne on korrastatud teave, mis on kliendile antud otsuse tegemiseks lahtuvalt tema

huvidest, vajadustest, voimalustest ja piirangutest. Eesti pdllu- ja maamajanduse nduandesis-

teemi arengukava loeb nbuandeteenusteks:

e nduetele vastavuse aast ndustamist;

e tOOohutuse ja ttotervishoiu alast nbustamist;

o gpetsiifilist ndustamist traditsiooniliste pdllumajandusval dkondade tootmise, turustamise-
jamajandusal astes kiis mustes,

e gpetsifilist ndustamist mittetraditsioonilistes tootmisvaldkondades ja tegevusaladel, sh
mitmekesi stamine, mahepdllumajandus, saaduste t66tlemine jms;

e toetuste taotlemise alast ndustamist;

o koostdole, Uhistegevusele, kogukonna arengule ja kogemuste vahetamisele jm vorgustiku
arendamisele suunatud teabe- ja ndustamistegevusi;

e muud teabe- ja nBustamisteenuseid sh raamatupidamisteenust.?

Nouandeteenus voib olla nii individuaal- kui ka grupinbuanne (koolitused, info- ja teabe-
paevad, sh kohustuslikud ja mittekohustuslikud), interneti ja telefoni teel antav nduanne, riigi
poolt finantseeritav tasuta nduanne (2 tundi), toetusega voi toetuseta nduanne. Nduande-
teenust pakuvad konsulendid, kes on kutset omavad ndustajad, kes tegelevad nduandetege-
vusega pollumajanduse ja/voi maaelu arengu valdkonnas. Nouandeteenuse eest on pdllu-

2 Eesti pdllu- ja maamajanduse nduandesiisteemi arengukava aastateks 2012-2020. Kinnitatud
06.06.2011 Uhise tegutsemise kokkuleppega liitunute koosol ekul.



majandustootjatel véimalik taotleda nduandetoetust®. Toetatavat nBuandeteenust saab osutada
vaid kehtiva kutsega ja nduandekeskusega lepingulises suhtes olev konsulent, kellega
mahepdllumajandustootja sdlmib ndustamislepingu. Peale nbustamist ja selle eest tasumist on
mahetootjal vBimalus taotleda osaliselt tagasi nduandeteenuse maksumus. * ° © Lisaks
uleriiklikust nduandestisteemist pakutavale nduandeteenustele korraldavad koolitusi ja paku-
vad ndustamist mitmed organisatsioonid nagu Ettevdtluse Arendamise Sihtasutus, PRIA,
Jogeva Sordiaretuse Instituut, Eesti Maaiilikool, Eesti Mahepdllumajanduse Sihtasutus, Oko-
loogiliste Tehnoloogiate Keskus jne.

Varasemates uuringutes ja kéesoleva uuringu téoseminaril ilmnes, et pdllumajandustootjad ei
pruugi moisteid “konsulent”, “ndustgja’, “nduandeteenus’, “nduandestisteem” Uheselt mdis-
ta. Néiteks voib mahetootja konsulendi all mdelda nii konsulenti nGuandekeskusest, teadlast,
sisendimuljat ja nbustamise al ka naabrimehe, tuttava arvamust. Seet6ttu e piirduta kéesole-
vas uuringus ainult konsulentide poolt pakutavate teenustega, vaid kisitakse ndustgjate kohta
laiemalt. T60s kasutatakse maisteid “ndustgjad” ja “konsulendid ja teised ndustgjad”, kusuu-
res kiisimuste juures tapsustati, kas moeldakse saadud nduannet “konsulendilt nGuandekes-
kusest”, “ndustgalt valjastpoolt nbuandekeskust (sh teadlastelt)”, “mulgimeestelt; vaetiste,
seadmete jms maaletoojatelt” voi kelleltki teiselt. Maiste “nduandeteenus’ asemel otsustati
kasutada mdistet “ndustamine’” ning moistele “nduandesiisteem” lisati tdpsustus:. “Nou-
andestisteemi all mdeldakse koordineerivat keskust ja 15 maakondlikku nbuandekeskust”.

1.3. Meetod

Mahetootjate ndustamisvajaduse uurimisel kasutati mahetootjate ja konsulentide, ndustgjate
eksperthinnanguid antud valdkonna kohta viimasel kolmel aastal, st aastatel 2010-2012.

Uuringu kisitluslehtede koostamiseks tutvuti varasemate uuringutega ja kohtuti ekspertidega
mahepdllumajanduse ja nduandeteenuse alal. Esimene kohtumine ja kisitluste arutelu toimus
PAllumajandusministeeriumi esindgjate Eve Aderi, Margot Pomerantsi ja Hanna Kreeniga.
Tooseminaril, misviidi 18bi 13. juunil 2012. a, osalesid Eve Ader P3llumajandusministeeriu-
mist, Egon Palts PBllumajandusametist ja Andres Ounmaa Maaelu Edendamise Sihtasutusest.
Lisaks saatsid enne ja peale téoseminari toimumist téiendusi, arvamusi, ettepanekuid ja
véljendasid ndusolekut kiisimustikega Kaja Keskiilla (TU Lduna-Eesti Toiduvorgustik), Aili
Taa (MTU Virumaa Mahetootjad), Elen Peetsmann (Eesti Maaiilikooli Mahekeskus), Aigar
Suurmaa (Tartu Maamajanduse Nouandekeskus), Jaak Siint (MTU L&&nemaa Mahetootjate
Selts), Karin Hiva (Eesti Biodiinaamika Uhing), Kai Kalmann (P8I lumajandusministeerium)
jaAnne Pdder (Eesti Maallikool).

% Siinkohal on m&eldud P8llumajanduse Registrite ja Informatsiooni Ameti (PRIA) nduandetoetust (M aaelu
Arengukava (MAK) meedet 1.3)

* Eesti pdllu- ja maamajanduse nduandesiisteemi arengukava aastateks 2012-2020. Kinnitatud

06.06.2011 Uhise tegutsemise kokkuleppega liitunute koosolekul.

® K utsestandard "Konsulent 1V, V*. [http://www.maainfo.ee/index.php?page=25]. 12.10.2012.

® Abiks taotlgjale. Nduandetoetus (MAK meede 1.3) 2012. PRIA, 2012.

[http://www.pria.ee/et/toetused/val dkond/nouanne _koolitus arendamine/nouandetoetus 2012/]. 12.10.2012



Mahetootjate kiisimustikuga analtiisiti jargmisi teemasid:

e nBuandeteenuse kasutamine ja kéttesaadavus;

e enamlevinud nBustamise viisid;

¢ nduandeteenuse kasutamise regulaarsus ja selle pohjused,

e erinevate konsulentide ja nBustgj ate teenuste kasutamine,

e rahulolu konsulendi, ndustga tédga ja konsulendi, ndustga hdivatus nduandeteenuse
osutamisega;

e nduande rakendamine;

e nduandeteenuse kasutamise tulemused;

e nBuandeteenuse mittekasutamise pdhjused;

¢ rahulolu nBuandestisteemiga, mahetootjate suuremad probleemid ja mahetootjatele meele-
pérane ndustamise korraldus;

¢ mahetootjate hinnangud oma nduandevajadusel e |ahiaastatel;

e nduandeteenuse maksumus ja valmisolek kasutada nGuannet ilma nbuandetoetuseta.

Konsulentide ja nBustajate kiisimustikuga anal Gilsiti jargmisi teemasid:

e nduandeteenuse pakkumine;

e ndustamise viisid ja hinnangud nduandeteenuse piisavusel €

e nduandeteenuse kasutamise initsiatiiv, kasutamise regulaarsus;

e nduande rakendamine;

e nduandeteenuse mittekasutamise pdhjused;

e konsulentide ja nBustajate hinnangud mahetootjate nduandeva adusel e | dhiaastatel;

e rahulolu nBuandestisteemiga, stisteemi kitsaskohad ja mahetootjate ndustamise edasine
korraldus;

e hinnangud nduandeteenuse maksumusel e mahetootja jaoks ja teenuse kasutatavusele ilma
toetuseta;

e konsulentide ja nBustajate eneseté endusvdimal used.

Mahetootjate ja konsulentide kisitlusiehed on toodud lisades 1 ja 2.

Mahetootjate ja konsulentide kisitlus viidi |abi 8. augustist kuni 31. augustini 2012. a. Mahe-
tootjaid kusitleti kirjaliku kisitluse teel, kisimustikud saadeti 1374 mahetootjale, sh 1147
veebipbhiselt ja 227 otsepostitusena paberil. Konsulente ja nbustgjaid kusitleti kirjalikult
ainult veebipdhise kisimustiku teel. Peale esmast saatmist 8. augustil toimus kisitluse
labiviimise teisel nddalal, 16. augustil veebipdhiste ankeetide kordussaatmine. Suurematele
mahetootjatele helistati kolmandal kusitluse nddalal kiisimustiku téitmise osas Ule.

Kusitlusandmete t66tluseks kasutati andmet6otiuspaketti SPSS for Windows version 10.
Uuringute tulemused on toodud lisades 3 ja 4 ja vastused lahtistele kiisimustele lisades 5 ja 6.
Mahetootjate tulemusi on lisaks Uldjaotusele analliiisitud maakondade, tootmisvaldkondade
(mahetaime- ja maheloomakasvatajad), mahetootjana tegutsemise gja, ettevotlusvormi, mahe-



pollumajandusliku maa suuruse, vanuse ja nduandeteenuse (mitte)kasutajate |6ikes. Aruandes
on need tulemused toodud valikuliselt, lisas 9 téaielikult.

Mahetootjate ndustamisvagjadust e ole varem anallilisitud, mistéttu on kaesoleva uuringu

tulemusi vorreldud uuringute tulemustega, mis kaasasid kdiki pdllumaandustootjaid (sh

mahepdllumajandustootjaid). Seetdttu el ole tulemused Uks-Uhele vorreldavad, vaid nende

pbhjal saab teha jareldus Uldiste suundumuste kohta. Vérdlusandmetena on kéesolevas t60s

kasutatud alljargnevaid uuringuid.

e Pollumgandustootjate teabe-, koolitus- ja nBustamisvajadus. Maaelu Arengu Instituut,
Tartu, 2007.

e  Pollumajandustootjate rahulolu nduandeteenuste kvaliteediga. Resta OU, 2007.

e Eesti nduandesiisteemi arenguvdimalused. Kera OU, Tartu, 2009.

e Nouandeteenuste mgju pdllumajandus- ja metsandussektorile. Eesti Maaillikool, Tartu,
2010.

1.4. Valim ja vastanute iseloomustus

Mahepdllumagjandusliku tootmise toetuse taotlgjate ndustamisvagjaduse uuringu auseks
olevate kusitluste 18biviimiseks moodustati kaks valimit — mahepdllumajandustootjate valim
ning konsulentide ja nbustgjate valim.

M ahetootjate uuringu tldkogumi moodustasid PRIA andmetel aastatel 2010-2012 mahepdllu-
majandusliku tootmise toetust taotlenud pdllumajandustootjad, keda oli kokku 1555. Valimist
jaeti vélja sel perioodil tegutsemise 18petanud mahetootjad ning véistati kiisimustiku saat-
mine mitmekordselt Uhele e-posti aadressile. Mahetootjate valimi suuruseks oli 1374 tootjat.
Kusimustikule vastas 471 mahetootjat, st 34% mahetootjatest (tabel 1.4.1).

Konsulentide valimi moodustasid Maaelu Edendamise Sihtasutuse hallatava koordineeriva
keskuse andmebaasis olevad konsulendid ja nbustgjad (v.a metsanduse valdkonna konsulen-
did ja ndustajad). Valim sai téiendust Pollumajandusministeeriumi poolt saadetud kontaktide
ning maakondlike nduandekeskuse nimekirjades olnud konsulentide ja ndustgjate naol.
Konsulentide kisitluse valimi suurus oli kokku 156 inimest, kellest kiisitlusele vastas 74,
seega moodustas vastanute osakaal valimist 47% (tabel 1.4.1).

Tabel 1.4.1. Valimi suurus, vastanute arv ja vastamise maér

Valim Vastanute arv Vastamise maar
Mahetootjad 1374 471 34,2%
Konsulendid, ndustajad 156 74 47,4%

1.4.1. M ahepdllumajandustootjate iseloomustus

M ahepdllumajandustootjate kisitlusele vastas 471 ettevdtjat. Neid iseloomustatakse ettevotius-
vormi, mahepdllumajanduses tegutsetud aastate arvu, ettevdtja vanuse, haridustaseme, pollu-
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majandusalase hariduse, mahepdllumgandudiku maa suuruse, kogukéibe, tegutsemise maa
konna, tootmisval dkondade ning l&hituleviku arenguplaanide alusdl.

M ahepdllumajandustootjad tegutsesid valdavalt (72% vastanutest) fulsilisest isikust ettevotjate-
na (FIE). Seega olid kiisitlusele vastanud mahetootjad peamiselt viikeettevitjad. Ariiihingu vor-
mis — osailthingu (OU) vdi aktsiasdltsina (AS) — tegutses 27% mahetootjatest. Alla 1% vastanu-
test mérkis oma ettevdtlusvormiks muu vastuse — neist kaks tegutses mittetulundusiihinguna ja
Uks ettevtjaoli nii FIE esindgjakui OU juhatuse liige. V arasemate aastate uuringutes on samuti
olnud FIE-de osakaa suurim (Maaelu Arengu Instituut 2007 (71% vastanutest)’ , Eesti Maailli-
kool 2010 (58%)%). Eesti Maaillikooli uuringus oli &riiihingute osakaal suurem — 41%
vastanutest.

Mahepdllumajandudiku tootmise tunnustamisega algab ettevottel Uleminekuaeg, mil saadakse
mahepdllumajanduse toetust ja taidetakse ndudeid. Sel perioodil (kokku kaks aastat) puudub
mahepdllumajandudlikult toodetud toodete mahedana turustamise Gigus. Klsitluses paluti
mahetootjatel mérkida ettevotte tunnustamise ja mahepdllumajanduse registrisse kandmise aeg,
mille jérgi leiti mahepdlluma andustootjana tegutsetud aeg. Tavapdllumag andustootjana tegut-
semist e ole siinkoha arvesse voetud. Keskmiselt olid ettevotjad mahepdllumajandusega tege-
lenud 7,5 aastat. Vastanute hulgas oli nii alles moni aasta tagas alustanud mahetootjaid kui ka
juba staazikaid mahetootjaid, kes tegutsesid juba 1993. a Kokkuvottes oli enim (41% vasta-
nutest) 6-10 aastat tegutsenud mahetootjaid, Ule kolmandiku (34%) oli 1-5 aastat mahetootmise-
gategelenud janeljandik Ule 10 aasta tegutsenud mahetootjad (joonis 1.4.1).

11-20 aastat

25% 1-5 aastat
34%

6-10 aastat
41%

Joonis 1.4.1. Mahepdllumajandustootjana tegutsetud aastate arv (% vastanud mahetootjatest,
N=466)

M ahepdllumag andustootjad olid pigem vanemaealised — 33% vastanutest olid Ule 60-aastased,
24% 51-60-aastased ja 24% 41-50-aastased (joonis 1.4.2). Alla 40-aastaseid ettevdtjaid oli

7 P8llumajandustootjate teabe-, koolitus- ja ndustamisvajadus. Maaelu Arengu Instituut, Tartu, 2007.
8 NBuandeteenuste méju pdllumajandus- ja metsandussektorile. Eesti Maaillikool, Tartu, 2010.
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vastanute hulgas ligi viiendik, sealjuures 31-40 aasta vanuseid 13% ja kuni 30-aastaseid 6%.
Kogu pdllumajandussektoris on Uldine probleem ja mure jéreltuleva pdlvkonna pérast: noored
inimesed lahkuvad linnadesse ja valivad elukutsed, mis e ole seotud pdllumajandusega ning
t06ga maal. 2007. a Maaglu Arengu Instituudi uuringus oli samuti vanemaedliste pdllu-
majandustootjate osakaal suurim, kuigi mitte nii suur kui kéesolevas uuringus (Ule 60-aastasaid
18%, viiekimnendates 21%, neljakiimnendates 30% ja kuni 40-aastaseid inimes 31%).

kuni 30 a
6%

31-40 a
tile 60 a 13%
33%

41-50 a
24%

51-60 a
24%

Joonis 1.4.2. Mahepdlluma andustootj ate vanuseline jaotus (% vastanud mahetootjatest, n=466)

Suuremal osal (67%) mahetootjatest oli kolmanda taseme haridus (keskeri-, kutsekorg-, raken-
dudlik kérg- voi kdrgharidus) (joonis 1.4.3). 26% mahetootjatest olid kesk- vai kutseharidusega
ja7% ag- voi pohiharidusega. Pdllumajandusalast haridust omasid pea pooled (48%) kisitlusele
vastanutest. PBllumajandusalase erihariduse olid saanud 61% kérgharidusega mahetootjatest.

Maadglu Arengu Instituudi 2007. a uuringus omasid samuti pooled vastanutest pdllumajandus-
likku erialaharidust.

alg-,
p&hiharidus
7%

keskeri-, kesk-,
kutsekdrg-, kutseharidus
rakenduslik 26%
korg-,
kdrgharidus

67%

Joonis 1.4.3. Mahepdllumajandustootjate haridustase (% vastanud mahetootjatest, n=462)
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2011. aastal oli Eestis mahepdllumajandudikku maad juba Ule 134 tuh ha (14% kogu Eesti
pdlluma andusmaast). Kohalikud mahepdllumajanduse ettevotted on |&hiaastatega kasvanud —
2011. a oli maheettevttel mahepdllumajanduslikku maad keskmiselt 94 ha®, kuid 2010. a 90
ha'® ja2009. a 80 ha'.

Lisaks mahepdllumgandudikule maale vaib ettevdtja harida ka tavapdllumajandusmaad, mida
ké&esolevas uuringus e anallusitud. Kusitlusest selgus, et 49% ettevotjatest olid véiketootjad,
kelld oli kuni 40 ha mahepdllumajandusliku maad, 26% vastanutest omas 41-100 ha mahepdllu-
majandusmaad ja 25% vastanutel oli tle 100 ha maad (joonis 1.4.4). Vordlus varasemate uurin-
gutega naitab, et mahetootjad on uldiselt vaiksemad kui tavapdllumajandustootjad. Nii oli enam
kui 100 ha haritavat pinda Maaelu Arengu Instituudi 2007. a uuringus 35% vastanutel, Kera OU
2009. a™ uuringus 38% kiisitletutel ja Eesti Maaiilikooli 2010. a uuringus 65% vastanutel.

Kustlusale vastanud FIE-d olid pigem véiketootjad (kuni 40 ha mahemaad omas 54% vastgja
rihmast) ning &rithingud (OU, AS, MTU) suuremad tootjad (iile 100 ha mahemaad oli 41%)
(lisa9).

Ule 800 ha
401-800 ha 2%
3%

101-400 ha
20%

kuni 40 ha
49%

41-100 ha
26%

Joonis 1.4.4. Mahepdllumajandusliku maa suuurus (% vastanud mahetootjatest, n=470)

Mahetootjate kogukédive varieerus 2011. aastal vdga suures ulatuses. Kuni 4000 € suuruse
aostakéibega ettevotjaid oli kisitlusele vastgjatest 38%, 4001-8000 € 19%, 8001-25 000 € 19%
jatle 25 000 € 24% (joonis 1.4.5).

83% FIE-del ja 58% aritihingu vormis tegutsevatel ettevotjatel jai 2011. a kéive ala 25 000 €.
Kuni 40 ha mahepdllumajanduslikku maad omavatel mahetootjatel oli 65%-| kaive alla 4000 €,
seevastu suurtest, enam kui 100 ha mahepdllumajandudikku maad omavatest tootjatest 65%-
oli kdive lle 25000 £€. (lisa9)

® Mahepdllumajandus Eestis 2011. Eesti Mahepdllumajanduse Sihtasutus, Tallinn, 2012.
19 M ahepdllumajandus Eestis 2010. Eesti Mahepsllumajanduse Sihtasutus, Tallinn, 2011.
! Mahepdllumajandus Eestis 2009. Eesti Mahepsllumajanduse Sihtasutus, Tallinn, 2010.
12 Eesti nduandestisteemi arenguvdimalused. Kera OU, Tartu, 2009.
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Mahetootjate 2011. aasta kogukéive sisaldab nii miidud mahe- (sh mahedalt ja mittemahedalt
muddud mahetoodang) kui katavapdllumajandustoodangu kéivet. Kogukéivet ana lilsiti seetttu,
et mahedana mitdud mahetoodangu kéivet vais tootjatel ollatagantjarele Usna keeruline hinnata.

tile 500 000 €
100 001- <1%

500 000 €
7%

25 001-
100 000 €
17% kuni 4000 €

38%

8001-
25000 €
19%

4001-8000 €
19%

Joonis 1.4.5. Mahepdllumajandustootjate jaotus kogukéive alusel 2011. a (% vastanud
mahetootjatest, Nn=438)

M ahepdllumajandusega tegel etakse Ule Eesti. Enim mahepdllumajandustootjaid tegutses 2011.
aastal Voru (12% Eesti mahetootjatest), Saare (10%) ja Tartu (10%) maakonnas (tabel 1.4.2).

Tabel 1.4.2. Eesti mahetootjate ja kiisitlusel e vastanud mahetootjate maakondlik jaotus

Eesti mahetclje?tjad % Eesti Vastanud % vastanud
2011. a mahetootjatest mahetootjate arv  mahetootjatest
Tartu maakond 147 10 56 12
Saare maakond 147 10 52 11
V&ru maakond 169 12 52 11
Parnu maakond 136 10 41 9
Viljandi maakond 141 10 40 8
Rapla maakond 95 7 38 8
Hiiu maakond 88 6 32 7
Pdlva maakond 87 6 30 6
Jégeva maakond 65 4 26 6
Laane maakond 82 6 24 5
Laane-Viru maakond 54 4 22 5
Valga maakond 70 5 20 4
Harju maakond 65 4 16 3
Jarva maakond 53 4 13 3
Ida-Viru maakond 32 2 9 2
Kokku 1431 100 471 100

3 Mahepdllumajandus Eestis 2011. Eesti Mahepsllumajanduse Sihtasutus, Tallinn, 2012.
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Kéesolevale kusitlusale vastas samuti mahepdllumajandustootjad kdikidest maakondadest Ule
Eesti (tabel 1.4.2). KGige enam vastas ettevotjaid Tartu (12% vastanutest), Saare (11%) ja Voru
(11%) maakonnast. Ulgjaanud maakondadest vastas ettevdtjaid alla kimnendiku koigist vastar
nutest.

M ahepdllumajandustootjad (sh tleminekugjal olevad) tegelesid 2011. a keskmiselt 2,6 valdkon-
naga. Maksimaal selt tegeles ks mahetootja kiimne valdkonnaga. Kdige levinumad tootmisvald-
konnad olid teravilja (41% vastanutest), lihaveiste (36%), kartulite (36%), lammaste (26%),
marjade (sh maasikate) (25%) ja koogivilja (21%) kasvatamine (joonis 1.4.6). Alla viiendiku
tegeles puuvilja kasvatamisega (16% vastanutest), |Upsilehmade (14%) ja kodulindude pidami-
sega (12%). Kdige vahem, alla kimnendiku mahetootjatest tegeles kaunviljade, mesinduse, 0li-
kultuuride, ravim- ja maitsetaimede, kitsede, sigade ning seente kasvatusega. Muude tootmis-
valdkondadena (8% vastanutest) nimetati hobusekasvatust, heintaimede kasvatust, rohumaad,
koogivilja seemnekasvatust, killikukasvatust, sasadusi mitteharitavatelt aladelt jne (lisa5).

0% 10% 20% 30% 40% 50%

teravili 41
lihaweised | 36
kartul | 34
lambad | 26

marjad (sh maasikad) | | 25

koogiMli 21

puumli 4‘—%
lipsilehmad 74‘—\ 14
kodulinnud 74‘_\ 12
kaunvili [ 7
mesindus 74 6

Slikultuurid [ 5

raimtaimed, maitsetaimed 71 4
kitsed |1]3
sead |3

seenekasvatus | <1

muu 8

Joonis 1.4.6. Mahepdllumajandusliku tootmise (sh tleminekugjal) valdkonnad 2011. a (%
vastanud mahetootjatest, mitme vastuse voimalus, n=471)

Ettevotjatest 69% tegeles mahelooma- ning 31% Uksnes mahetaimekasvatusega. Veidi enam kui
pooled mahel oomakasvataj atest tegelesid samaaegselt ka mahetaimekasvatusega.

Mahepdllumajandustootjad olid l&hituleviku osas suhteliselt positiivsalt medestatud. Samas
valdkonnas ja mahus plaanis jétkata 44% mahetootjatest (joonis 1.4.7). Oma toodangut kavatses
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lahiaastatel suurendada 28% vastanutest, mahetootmist soovis mitmekesistada 26% ja hakata
tootlema 14% vastanutest. Nimetatud tegevus plaanisid enam nooremad inimesed, so kuni 40-
aastased, &rithingud, suurtootjad (Ule 100 ha mahepdllumg andusmaad) ja mahetootmist viimase
viie aasta jooksul austanud mahetootjad (lisa9).

0% 10% 20% 30% 40% 50%
_ | |
tegutseb samas valdkonnas ja mahus 44
suurendab tootmist ‘ 28
mitmekesistab senist mahetootmist \ 26
ei tea veel \ 17
hakkab mahetoodangut té6tlema \ 14

I6petab pbllumajandustootmise 6

vahendab mahetootmist 4

spetsialiseerub véhemale toodetele 4

laheb Ule tavapdllumajandustootmisele j 2

muud plaanid 4

Joonis 1.4.7. Mahepdllumajandustootja tul evikuplaanid | 8hi aastateks (% vastanud
mahetootjatest, mitme vastuse véimalus, n=471)

Oma tuleviku suhtes mahepdllumajanduse tootjana & olnud kindlad 17% vastanutest (joonis
1.4.7). Lahiaastate suhtes pigem negatiivselt medestatud mahetootjad olid vahemuses — pdllu-
majandustootmise plaanis |8petada 6% vastanutest, mahetootmist kavatses vahendada 4%,
spetsialiseerumist véhemale arvule toodetele kavandas 4% ja Uleminekut tavapdllumajan-
dudlikule tootmisdle plaanis 2% vastanutest. Ebakindlamad ja tuleviku suhtes negatiivsemalt
meel estatud olid vanemaealised (Ule 60-aastased), véiketootjad (kuni 40 ha mahepdllumajandus-
maad) ja FIE-d (lisa 9). Muude plaanide (4% vastanutest) all margiti mahetootmise Uleandmist
lastele, rendile andmist, tulevikuplaanide sbltumist vanusest ja tervidikust seisundist, mahe-
pdllumajanduspoliitikast ja toetustest aates 2014. aastast (lisa5).

Kokkuvéttes olid mahepdllumajandustootjate véljavaated |ahiaastate suhtes Usna positiivsed ja
samasuunalised varasema aasta uuringu tulemustega. Maaglu Arengu Instituudi 2007. a uurin-
gus leidis 43% ettevidtjatest (2012. a 44%), et tegevus ja maht jadb lahitulevikus samaks,
tegevust plaanis laiendada 33% (2012. a suurendada 28%) ja mitmekesistada 19% (2012. a
26%) podllumajandustootjatest. Muid vastusevariante valis ala kimnendiku ettevotjatest —
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tegevuse plaanis |6petada 9% (2012. a 6%), e osanud delda 6% (2012. a 17%), véhendada 5%
(2012. a4%) ja muuta senist tootmisva dkonda 4% vastanutest.

1.4.2. Konsulentide ja nbustaj ate iseloomustus

Konsulentide kisitluse valim ja vastanute iseloomustus nduandekeskuste |6ikes on toodud
tabelis 1.4.3. Kusitlusvalim esindab konsulentide tldkogumit piirkonniti.

Tabel 1.4.3. Konsulentide Uldkogumi ja vastanute isel oomustus

K\;Jasllitrlrl]ﬁe Vastanud
arv % arv %

n=156 | 100% | N=74 | 100%
Abiks Péllumehele 11 7 8 11
Harju Taluliidu N6éuandekeskus 8 5 3 4
Hiiumaa NBuandekeskus 3 2 1 1
Ida-Virumaa Talupidajate Liit, Viru Nduandekeskus 4 3 2 3
Jogeva Tootjate Liidu Nduandekeskus 2 1 1 1
Ladanemaa NBuandekeskus 8 5 5 7
Pdlvamaa Pdllumeeste Liidu NGuandekeskus 13 8 3 4
Parnumaa Talupidajate NGuandekeskus 12 8 8 11
Rapla Néuandjate Uhendus 3 2 3
Saarte N6uandekeskus 17 11 5
Tartumaa Pdllumeeste Liit, Tartu Maamajanduse Ndéuandekeskus 19 12 8 11
Valgamaa Pd&llumeeste Liit, Valgamaa Nduandekeskus 15 10 6 8
Viljandi Pdllumajanduse Nduandeuhing 7 4 5 7
Virumaa P&llumeeste Liit, LAdne-Virumaa Pdllumajanduse
Néuandekeskus 9 6 6 8
Vérumaa Talupidajate Liidu Nduandekeskus 9 6
Piirkondliku nduandekeskusega mitteseotud 16 10 7 9

Konsulendid ja ndustgjad tegutsevad Ule Eesti, mistottu seotus konkreetse maakonna
nbuandekeskusega e néita Uheselt tegevuspiirkonda. Konsulentide ja ndustajate hinnangud
oma nduandmise sagedusele maakondades aastatele 2010-2012 néitavad, et Ule Eesti kéis
sageli ndu andmas 35% ja harva 31% konsulentidest (vt ptk 3.1, konsulentide ja nGustagjate
hinnangud nduandmise sagedusele maakondades aastatel 2010-2012). Seega kokku 66%
konsulentidest ja ndustajatest tegutses Ule Eesti. Ainult maakondades pakutakse ndu vastgjate
hinnangul pigem harva kui sageli

Nouandeteenuse pakkumine e ole enamasti konsulentidele téistdtajaga t66. Kolmandikul
konsulentidest (32%) moodustas see vaikese osa, neljandikul (26%) umbes poole t6isest

14 K onsulentide seotus nBuandekeskustega on maaratletud pikk.ee portaali andmete péhjal
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tegevusest. Vaid iga seitsmes konsulent tegeles ainult nduandeteenuse pakkumisega (14%) ja
igal viiendal (22%) kulus selleks suurem osa t6isest tegevusest. (joonis 1.4.8)

Vorreldes Kera OU 2009. a labiviidud ndustgjate kiisitluse tulemustega haarab néustamis-
tegevus Uha suurema osa konsulentide ja ndustaj ate toisest tegevusest. Kui 2009. aastal vastas
79-st uuringus osalenud konsulendist 19%, et ndustamine moodustab tihise osa toisest
tegevusest vOi sellega hetkel e tegeleta ja 30%, et nGustamine haarab enamuse vOi suurema
osa toisest tegevusest, siis kdesolevas uuringus olid vastavad osakaalud 6% ja 36%. Kui
2009. a mérkis 18% vastanutest, et ndustamine haarab umbes poole tbisest tegevusest, siis
2012. aastal juba 26%. Kolmandikul konsulentidest (2009. a 33% ja 2012. a 32%) kulus
ndustamisele vaike osa toisest tegevusest.

ei tegele
praegu
tuhise osa 1o kogu téise
tegewuse

5%
14%

vaikese osa

32% suure osa

22%

umbes poole
26%

Joonis 1.4.8. Ndustamistegevuse osakaal konsulentide tdisest tegevusest (% vastanud
konsulentidest)

78% uuringus osalenud konsulentidest ja nBustgjatest omas kehtivat kutsetunnistust, 22%-I
seda e olnud, kusjuures neist 15%-1 oli kutsetunnistus aegunud, 4% alles kavatses ja 3% ei
kavatsenudki kutsetunnistust taotleda (joonis 1.4.9). 2009. a Kera OU ndustamisvajaduse
uuringu andmetel omas kehtivat kutsetunnistust 77% vastanutest ja 23%-l seda polnud,
kusjuures kutset kavatses taotleda 14%, 3% oli tunnistus aegunud ja 6% ei soovinudki kutset
taotleda. Uuringutevahelisel perioodil on kutsetunnistusega konsulentide proportsioon jaénud
samaks, kuid 2012. aastaks olid mitmetel konsulentidel kutsetunnistused aegunud ja huvi
kutsetunni stuse taotlemise vastu vahenenud.
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ei kavatse
kutset
taotleda

oli, aga on
3%

aegunud
15%

veel ei ole,
aga kavatsen
taotleda
4%

jah, on
78%

Joonis 1.4.9. Kehtiva konsulendi kutsetunnistuse olemasolu (% vastanud konsulentidest,
n=74)

Ulevaade kehtiva kutsetunnistuse omamisest valdkonniti on toodud tabelis 1.4.4. Tabelis on
esitatud andmed vaid nende valdkondade kohta, kus vastgjaid oli viis vdi enam. Valdav
enamus konsulentidest ja ndustgjatest omas enda sonul kehtivat kutsetunnistust, osakaal oli
sOltuvalt valdkonnast vahemikus 75-100%. SOltuvalt valdkonnast oli kuni veerandil konsu-
lentidest kehtiv kutsetunnistus aegunud. Mahetaimekasvatuse valdkonnas omas kehtivat
kutsetunnistust 80% vastanutest ja 20% oli kutsetunnistus aegunud, maheloomakasvatuse
valdkonnas vastavalt 89% ja 11% ning maheaianduse val dkonnas 80% ja 20%.

Tabel 1.4.4. Kehtiva konsulendi kutsetunnistuse olemasolu valdkonniti (% vastava valdkonna
konsul entidest)

Ei ole kehtivat  Oli kehtiv

Onkehtiv  konsulendi  konsulendi Ei
Vastanud . .
. konsulendi kutse- kutse- kavatsegi
konsulentide ja ) ;
~ . kutse-  tunnistust, aga tunnistus, kutset
ndustajate arv ;
tunnistus kavatsen agaon taotleda
taotleda aegunud
arv % % % %
Taimekasvatus 19 84 - 16 -
Mahetaimekasvatus 10 80 - 20 -
Loomakasvatus 16 75 - 25 -
Maheloomakasvatus 9 89 - 11 -
Aiandus 7 86 - 14 -
Maheaiandus 5 80 - 20 -
Maaettevétlus ja finantsmajandus 44 77 5 13 5
Kogukonna areng 14 79 - 21 -
Keskkonnakaitse ja loodushoid 5 100 - - -
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Veidi enam kui pooled (53%) uuringus osalenud konsulentidest ja ndustajatest pakkusid nbu-
andeteenust ainult nduandekeskuste kaudu, 34% ka muul viisil, ilma nduandekeskuse vahen-
dusetaja 13% ei olnud teenuse pakkumisel seotud ihegi nduandekeskusega (joonis 1.4.10).

ei ole seotud
tunnustatud
nduande-
keskusega
13%
ainult
nduande-
ka ilma keskuste
nduande- kaudu
keskuse 53%
vahenduseta

34%

Joonis 1.4.10. NGuandeteenuse pakkumise viis (% vastanud konsulentidest, n=74)

Peamiselt pakutakse teenust fllsilisest isikust ettevdtjana vOi nduandekeskuses tottades.
31% uuringus osalenud konsulentidest ja ndustgjatest pakkus ndustamist FIE-na, 24%
arithingu (OU v&i AS) vormis ning 26% tootas nbuandekeskuses (joonis 1.4.11). Ligi
viiendik (19%) vastanutest markis, et kasutab nSuandeteenuse pakkumiseks kas mdlemat
ettevotlusvormi, pakub teenust aretusitihistu, piirkondliku ettevotlus- voi arenduskeskuse kau-
du, on nduandekeskusega lepingulises suhtes voi ndustab tasuta (lisa 6).

muu vastus fuusilisest
19% isikust
ettevdtja

(FIE)
31%
tootan
nduande-
keskuses
26% aritihing (OU,
AS)

24%

Joonis 1.4.11. Konsulendi teenuste pakkumisel kasutatav ettevotlusvorm (% vastanud
konsulentidest, n=74)
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Konsulendid ja nOustgjad olid vanemaealised, oma valdkonna kogenud spetsialistid. 51%
vastanutest olid vanemad kui 50-aastased, 26% 41-50-aastased ja vaid 23% alla 40-aastased
(joonis 1.4.12). Noorte, alla 30-aastaste konsulentide osakaal oli vaga véke, 4%. Konsu-
lentide ja nBustajate vanuseline struktuur el ole méarkimisvaarselt muutunud vorreldes 2009. a
Kera OU poolt |8bi viidud ndustajate kisitlusega. Kuni 30-aastased konsulendid ja nbustajad
moodustasid 2009. a 1% (2012. a 4%), 31-60-aastased 77% (2012. a 74%) ja vanemad Kui
60-aastased 22% konsulentidest (2012. a 22%). Vanuseline struktuur néitab, et nduande-
teenistuse tulevikku ja arengut silmas pidades vdib probleemiks kujuneda konsulentide jarel -
kasvu puudus.

kuni 30
aastat

0,
vanem kui 60 4%

aastat
22%

31-40 aastat
19%

41-50 aastat
26%

51-60 aastat
29%

Joonis 1.4.12. Konsulentide vanuseline jaotus (% vastanud konsulentidest, n=74)

Noustamisega ollakse tegelenud keskmiselt 9 aastat, kusjuures 58% vastanutest olid nbusta-
misega tegelenud 10 aastat v6i vahem ja 42% kauem (joonis 1.4.13).

16 aastat VOi
kauem
15%

kuni 5 aastat
39%

11-15 aastat
27%

6-10 aastat
19%

Joonis 1.4.13. N@ustamisega tegel etud aeg (% vastanud konsulentidest, n=74)
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2. MAHETOOTJATE NOUSTAMIS
VAJADUS
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2.1. Nouandeteenuse kasutamine ja kattesaadavus

Viimasel kolmel aastal (2010-2012) on nduandeteenust kasutanud 55% kusitlusele vastanud
mahepdllumajandustootjatest (joonis 2.1.1). Individuaalselt ja grupiviisiliselt saadi nii
mahepdllumajanduse alaseid nduandeid kui ka sooviti ndu Uldisematel teemadel. Ulegjaanud
(45%) mahepdllumaandustootjad nbuandeteenust e kasutanud, sealjuures 23% vaaks ja
22% e vga ndustamist. Seega on nimetatud (23% vastanutest) mahepdllumajandustootjate
grupp potentsiaalne nduandeteenuse kasutaja, kelleni k&esoleva gjani e ole nduandeteenus
jOudnud. PBhjused, miks ndustamist ei ole kasutatud, on vaatluse all alapeatiikis 2.7 ja 3.5.

ei ole
kasutanud, ei

vaja

22%

jah, on
kasutanud
55%
ei ole
kasutanud,
kuid vajaks

23%

Joonis 2.1.1. NOuandeteenuse kasutamine aastatel 2010-2012 (% vastanud mahetootjatest,
N=466)

Mahetootjate seas oli nduandeteenuse kasutamine sarnane pdllumajandustootjate nou-
andeteenuse kasutamisega varasematel aastatel. Kera OU 2009. a uuringu kohaselt oli ette-
votluse korraldamisel voi arendamisel nBustamist kasutanud 54%, el olnud kasutanud 43% ja
el osanud vastata 3% pdllumajandustootjatest.

Maheloomakasvatajad olid veidi aktiivsemad nduandeteenuse kasutgjad kui mahetaime-
kasvatgjad — vastavalt 57% ja 51% vastanutest. Mahetaimekasvatgjatest el olnud ndustamist
kasutanud, kuid soovinuks ndustamist saada 25% ning maheloomakasvatgjatest 22%.
NOuandeteenus pakub olulist tuge mahetootmisega alustavatele ettevitjatele. 1-5 aastat
mahetootmisega tegelenud tootjatest oli 61% kasutanud nduandeteenust. Alustavate
mahetootjate seas on teenuse kasutamise aktiivsus korge ka seet6ttu, et tuleb [dbida mitmeid
kohustuslikke koolitusi. Juba 6-10 a mahetootmisega tegelenud ettevitjatest oli nduande-
teenust kasutanud 48% ja kogenud mahetootjatest, kes olid mahepdlluma andusega tegelenud
11-20 aastat, 56%. Nii 6-10 a kui ka 11-20 a mahetootmisega tegelenud ettevotjatest 24% el
olnud nBuandeteenust kasutanud, kuid oleks seda vajanud, alustanud mahetootjate hulgas oli
nende vastanute osakaal 20%. VOib 6elda, et mida suurem oli mahetootmise ettevote mahe-



pollumajandusliku maa suuruse alusel, seda enam oli kasutatud nduandeteenust. Nii oli 61%
Ule 100 ha mahepdllumaganduslikku maad omavatest, 59% 41-100 ha ja 48% kuni 40 ha
mahemaad omavatest tootjatest kasutanud viimasel kolmel aastal nbuandeteenust. Nii 24%
vaiketootjatest (kuni 40 ha mahemaad) kui ka 24% keskmise suurusega tootjatest (41-100 ha)
el olnud nduandeteenust kasutanud, kuid oleks seda vajanud. Suurtootjatest (tle 100 ha) el
olnud teenust kasutanud, kuid oleks seda vajanud 20% vastajariihmast. (lisa 9)

Maakondade 16ikes olid kdige enam ndustamist kasutanud Rapla (79% vastanutest), L&ane
(66%), Jarva (62%), Jogeva ja Voru (mblemad 61%) maakonna mahetootjad (joonis 2.1.2).
Seega oli mainitud maakondades ndustamine hasti kéttesaadav. Koige suurem osakaal
mahetootjaid, kes e kasutanud nduandeteenust, kuid vganuks seda, oli lda-Viru (44%
vastanutest), Pdlva (41%), Harju (33%), Laéne-Viru ja Parnu maakonnas (moélemad 27%).
SOltuvalt maakonnast e olnud kasutanud ega vajanud ndustamist 5-40% mahetootjatest
(keskmisel 22% mahetootjatest, joonis 2.1.1). Voib 6elda, et osades maakondades nagu
Hiiumaal tegutsevad kogenud mahetootjad, kes on harjunud ise hakkama saama.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Rapla (n=38) 16 |5
Laane (n=24) 17
Janva (n=13) 15
Jogeva (n=26) 27
Véru (n=51) 16
Saare (n=52) 21
Hiiu (n=32) 25
Parnu (n=41) 17
Viljandi (n=39) 26
Valga (n=20)
Laane-Viru (n=22)
Ida-Viru (n=9)
Tartu (n=55)
Harju (n=15)
Pdlva (n=29)

m jah, olen kasutanud
m ei ole kasutanud, kuid vajaksin
O ei ole kasutanud, ei vaja

Joonis 2.1.2. Nduandeteenuse kasutamine aastatel 2010-2012 maakondade |6ikes (% vastava
maakonna mahetootjatest)

Eesti pdllu- ja maamajanduse nduandeteenistuse kohta kéivat informatsiooni vahendab por-
taal pikk.ee, mida alates 2010. a koordineerib Maaelu Edendamise Sihtasutus. Portaalist leiab
pollumajandussektori uudiseid ja informatsiooni toimuvate Urituste kohta, nduandekeskuste
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ja konsulentide kontakte, informatsiooni tasuta nduannete ja toetuste kohta, huvipakkuvaid
materjale, ekspertidelt ndu kiisimise voimaluse jne.

Uldiselt ei ole mahepdllumajandustootjad portaali pikk.ee olemasolust ja mitmekiilgsetest
kasutusvOimalustest veel hasti teadlikud. Ké&esolevast kisitlusest selgus, et pooled mahe-
pollumajandustootjad ei olnud viimasel kolmel aastal portaali pikk.ee tldse kasutanud (joonis
2.1.3). See vdib viidata nduandeteenuse mittevajamisele, millest tulenevalt puudus vaadus
nimetatud portaali kilastada, lisaks vOis muudest allikatest (nt maakondlikud nGu-
andekeskused, brosidrid, info- ja Oppepédevad, muud portaalid (nt maheklubi.ee) jne) parinev
informatsioon olla piisav. Portaali mittekasutamise pohjuseks vois olla ka teadmatus portaali
olemasolust ja sealolevast infost nduandeteenuse ja konsulentide kohta vai lihtsalt e kasutata
internetti. Portaali el kasutanud pigem vanemaealised inimesed (Ule 60 a, 61% vastgarth-
mast) ja FIE-d (56%). Maakondade 16ikes el kasutanud portaali eelkdige Hiiu (66%), Saare
(60%), Parnu (59%), Valga (55%), Jarva (54%) jaV oru (52%) maakonnatootjad. (lisa9)

Portaali kasutanud ettevotjatest 34% oli saanud informatsiooni sindmuste ja koolituste kohta
ning 24% muud teavet (joonis 2.1.3). Véaga vahesed ettevdtjad olid portaali kasutanud konsu-
lentide vdi nduandekeskuste kontaktide otsimiseks ja ndu saamiseks (mdlemal juhul 7%
vastanutest).

0% 20% 40% 60%

ei ole kasutanud 50

siindmuste ja koolituste kohta info saamiseks ‘ 34

muu info saamiseks 24

nou saamiseks 7

konsulentide ja nduandekeskuste kontaktide otsimiseks 7

Joonis 2.1.3. Eesti pdllu- ja maamajanduse nduandeteeni stuse portaali www.pikk.ee
kasutamine aastatel 2010-2012 (% vastanud mahetootjatest, mitme vastuse voimalus, n=471)

M ahepdllumajandustootjad olid aastatel 2010-2012 kasutanud keskmiselt 2,2 nGustamisviisi
(sh koolitused, info- ja teabepaevad, individuaalndustamine vm). Kuigi kisimustikust vois
aru saada, et ndustamisteenust tuleks mdista laiemas kontekstis (sh koolitused, publikatsioo-
nid, internet), vois vastgja eeldada, et ndustamisteenus téhendab kitsamalt individuaal set
nbustamist. Kisitletutest 90%, sh mahetaime- ja maheloomakasvatajatest vastavalt 96% ja
87%, oli osalenud koolitustel, info- ja teabepaevadel (joonis 2.1.4, lisa 9). Koolitustel kdiakse
kuulamas huvipakkuvaid teemasid, samuti, kuidas téita mahepdllumajandusliku tootmise jm
ndudeid. Koolitused, info- ja teabepaevad on tihti omaosalustasuta ja korraldatud maakond-
like nGuandekeskuste poolt. Alustavatel mahepdllumajandustootjatel on koolitustel osalemine
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kohustuslik. See téhendab kohustust mahepdllumaanduslikule tootmisviisile Ulemineku
aastal mahetootmise algkoolituse ja mahetootmisega tegel emise viienda aasta |6puks tootmi-
se, -tootlemise vOi -turustamise téendkoolituse 18bimist. Tavapdlluma andustootjatel koolitu-
se kohustust ei ole.

Personaalsed ndustamisviisid ldhtuvad mahetootja spetsiifilistest vgjadustest. Seetbttu on
individuaalnbustamine rahaliselt kallim, mis on vaga oluline aspekt mahetootjale. 25%
nduandeteenust kasutanutest oli saanud individuaal set nGustamist valjaspool oma ettevotet, st
nad olid kohtunud ndustgjaga kontoris, k&inud konsultatsioonipéevadel, saanud ndu telefoni
teel vdi suhelnud e-posti vahendusel (joonis 2.1.4). Eelnimetatud vOimalus kasutasid
keskmisest enam nooremaealised (kuni 40 a), suurtootjad (Ule 100 ha mahepdllumajandus-
maad), mahetootmisega mdned aastad tegel enud ettevotjad ja arithingud (lisa9).

Ligi neljandik (24%) ettevdtjatest oli kasutanud voimalust saada kaks tundi tasuta nbustamist
(joonis 2.1.4). Tasuta nbuannete saamise voimalust kasutasid ronkem éra 41-100 ha mahepdl-
lumajanduslikku maad omavad ettevdtjad (33% vastanutest), vanemaealised (Ule 60 a inime-
sed, 31%) ja 1-5 aastat mahetootmisega tegelenud pdlluma andusettevotted (26%) (lisa 9).

0% 20% 40% 60% 80%  100%

\ \
koolitused, info- ja teabepéaevad \ 90

publikatsioonid (trikised, artiklid meedias jne) 31

individuaalndustamine valjaspool oma ettevitet 25

tootjale tasuta nbuanne 2 tundi 24

individuaalndustamine tootja juures kohapeal 20

interneti teel 16

vaikese grupi ndustamine oma ettevéttes \6i talus [ 4

vaikese grupi tootoad, kohtumised véljaspool oma o
ettevBtet VBi talu

muu ndustamine 4

Joonis 2.1.4. Mahepdllumajandustootjate ndustamise viisid aastatel 2010-2012 (%
nduandeteenust kasutanud mahetootjatest, mitme vastuse voimalus, n=254)

Individuaalnbustamist oma ettevottes voi talus kohapeal sai 20% kisitletud ettevotjatest
(joonis 2.1.4). Noustajad kéisid kohapeal pigem suurtootjate (Ule 100 ha mahepdllumajandus-
maad, 31% vastanutest) ja mdned (1-5) aastad mahetootmisega tegelenud ettevotjate (26%)
juures (lisa 9).
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Nouandeteenuse kasutajatest 31% otsis vajalikku informatsiooni publikatsioonidest ja 16%
internetist (joonis 2.1.4). Publikatsioonid olid peamiseks informatsiooniallikaks vanemaealis-
tele, vaiksematele tootjatele (kuni 100 ha mahepdlluma andusmaad), FIE-dele ja pikka aega
mahetootmisega tegelenud ettevitjatele. Seevastu internetti eelistasid nooremaealised, &ri-
Uhingud ja kuni viis aastat mahetootmisega tegel enud ettevotjad. (lisa 9)

Ulejaanud ndustamisviise kasutas véike arv mahepdllumajandustootjaid. Oma ettevottes voi
talus korraldatud vaikese grupi ndustamisel oli osalenud 4% ndustamisteenuse kasutajatest
ning véajaspool oma ettevotet voi talu korraldatud toGtubades ja kohtumistel osales samuti
4% ettevotjatest (joonis 2.1.4). Muudest ndustamise viisidest kasutati maheinspektorite ja
kogenud mahetootjate nbuandeid, tuttavate soovitus ning Jogeva Sordiaretuse Instituudi
tasuta pdllupéevi (lisab).

Kui mahepdllumgandustootjad osalesid aastatel 2010-2012 eelkbige koolitustel, info- ja
teabepaevadel, kuid lugesid ka mitmesuguseid publikatsioone, kasutasid individuaal ndusta-
mist valjaspool tootja ettevtet ja tootja juures ning said tasuta 2-tunniseid nduandeid, siis
mahetootjaid ndustanud konsulendid kasutasid oma t66s sagedamini individuaal ndustamist,
nii véljaspool mahetootja ettevotet (72%) kui tootja juures (49%) ja andsid tasuta 2-tunniseid
nduandeid (51%) (tabel 2.1.1). Koolituste, info- ja teabepaevade vormis ndustamist kasutasid
konsulendid harvemini kui mahetootjad seda nimetasid, sest koolitgjaid on mitmeid (nt
Mahepdllumajanduse Sihtasutus, Eesti Maaililikool jt). Konsulendid arvestavad ndustamisena
e-posti teel antavaid konsultatsioone, kuid mahetootjad ei pruugi seda alati nii teha.

Tabel 2.1.1. Mahepdllumajandustootjate ndustamise viisid mahetootjate ja konsulentide
hinnangul aastatel 2010-2012 (mitme vastuse voimalus)

% nBuandeteenust % mahetootjaid

kasutanud ndustanud
mahetootjatest konsulentidest
(n=254) (n=53)

Koolitused, info- ja teabepaevad (6ppepaevad, dppereisid) 90 38
Publikatsioonid (trikised, artiklid meedias jne) 31 -
Individuaalndustamine valjaspool oma ettevétet (nt

. . ; : 25 72
kontoris, telefoni ja e-posti teel jne)
Tootjale tasuta nBuanne 2 h 24 51
Individuaalndustamine tootja juures kohapeal 20 49
Interneti teel 16 26
Vaikese grupi ndustamine oma ettevéttes voi talus 4 8
Vaikese grupi tddtoad, kohtumised valjaspool oma 4 8
ettevotet voi talu
Muu ndustamine 4 9

Kusitluse kohaselt said individuaal- ja grupindustamist kasutanud tootjad aastatel 2010-2012
nbuandeid keskmiselt 3,2 valdkonnas. Sarnaselt varasemate uuringutega olid mahetootjad
saanud enim taime- ja loomakasvatuse alaseid nGuandeid ja konsultatsioone (joonis 2.1.5).
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Taimekasvatuses oli nduandeid ja konsultatsioone saanud kolmandik (34%) ja looma-
kasvatuses enam kui neljandik (27%) mahetootjatest. Jargnesid nduanded ja konsultatsioonid
toetustaotluste koostamise ja toetuste taotlemise (13% vastanutest), toodete kaitlemise (st
ettevalmistamise, to6tlemise, sdilitamise, transpordi vms) (10%), loomade heaolu (10%),
finantsmajanduse ja -juhtimise (sh raamatupidamise ja ariplaani koostamise) (9%), aianduse
(9%), mahetootmisele tlemineku (8%), toodete turunduse ja turustamise (sh otsemitk, poed,
internet jms) (8%) ning inimeste jaloomade tervise ja taimetervise (7%) aal.

Seaduste ja Gigusaktide, keskkonnakaitse ja loodushoiu alast konsultatsiooni oli kasutanud
6% vastanutest (joonis 2.1.5). Vahem saadi huvi, pakkumise puudumisel voi ménel muul
pbhjusel toodete hinnakujunduse (3% vastanutest), pdllumajandushoonete ehitamise (3%),
toéoohutuse ja -tervishoiu (2%), mesinduse (2%), ettevotte juhtimise (1%), toodete sortimendi
arendamise ja tootearenduse (1%), maaparanduse (1%) ja infotehnoloogia kasutamise (1%)
adlaseid nbuandeid. Muude ndustamisvaldkondadena (1% vastanutest) nimetati nduetele
vastavust, mullaharimist, komposteerimist ja pdllumajandustehnika ostmist (lisa 5).

0% 10% 20% 30% 40%
taimekasvatus } } } | 34
loomakasvatus | ‘ | 27
toetustaotluste koostamine jms 74‘—\13
toodete kaitlemine | 10
loomade heaolu | 10

finantsmajandus ja -juhtimine [T | 9
aiandus [l | 9
uleminek mahetootmisele T8
toodete turundus, turustamine [ 8
inimeste ja loomade tervishoid, taimetervis [ 7
info seaduste ja digusaktide kohta [ 6
keskkonnakaitse ja loodushoid [ 5
toodete hinnakujundus [ 3
pdllumajandushoonete ehitamine [ 3
tooohutus ja tootervishoid [ 2
mesindus [ 2
ettevotte juhtimine ] 1
sortimendi arendamine, tootearendus [ 1
maaparandus [J] 1

infotehnoloogia kasutamine 7] 1

muu nduanne [J 1

Joonis 2.1.5. Kasutatud nduanded ja konsultatsioonid aastatel 2010-2012 (% vastanud
mahetootjatest, mitme vastuse voimalus, n=471)

Mahetaime- ja maheloomakasvatgjate ndustamisvaldkonnad erinesid tulenevalt tootmise
gpetsiifikast. Nii oli 41% mahetaimekasvatajaid saanud taimekasvatuslikke nGuandeid. Mahe-
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loomakasvatajaid oli nBustatud nii loomakasvatuse (38% vastajariihmast) kui ka taimekasva-
tuse (31%) alaselt. Lisaks sai mahetaimekasvatgjatest 15% aianduse ja 14% mahetoodete
kéaitlusteemadel konsultatsiooni. Iga kiimnes mahetaimekasvatgja huvitus mahetootmisele
Ulemineku tingimuste taitmisest (11%) ning mahetoodete turunduse ja turustuse infost (10%).
Maheloomakasvatagjatest kuuendik (17%) sai tuge toetustaotluste koostamisel, seitsmendik
(14%) oli abi vajanud loomade heaolu tingimuste taitmisel ja kimnendik (11%) tahtis
parendada oma finants- ja juhtimisalaseid teadmisi. (lisa9)

2.2. Nouandeteenuse kasutamise regulaar susja selle pohjused

Nouandeteenuse kasutamise regulaarsus ja selle pdhjuste uurimine voéimaldab paremini ku-
jundada nbuandeteenuse pakkumist. Eesti mahepdllumajanduse ettevotjad el kasuta nduande-
teenust kuigi regulaarselt ja sageli, mis aga raskendab pakkumise prognoosimist. Kuigi
kisimuses nduandeteenuse maistet e tdpsustanud vastati ekspertide hinnangul siin pigem
individuaal se ndustamise kasutamise kohta. Ligi pooled (48%) nduandeteenuse kasutgjatest
said nbustamist juhuslikult, so vastavalt vajaduste tekkimisele (joonis 2.2.1). Kolmandik
(34%) ettevitjatest kasutas nGuandeteenust Uks kord aastas ning seitsmendik (14%) vasta
nutest sagedamini kui kord aastas, sealjuures 11% vastgjatest vgjas ndustamist ks kord
kvartalis, 3% kord kuus jaalla 1% (st iiks vastanu) sagedamini kui kord kuus. Ule aasta vajas
ndustamist 4% nduandeteenust kasutanud mahetootjatest.

1 kord kuus

3% 1 korq
kvartalis
11%
juhuslikult,
vastavalt
vajadusele
) 48% 1 kord aastas
34%
Ule aasta

4%

Joonis 2.2.1. Individuaal se ndustamise kasutamise regul aarsus aastatel 2010-2012 (%
nduandeteenust kasutanud mahetoot;jatest, n=230)

Mahetootjaid ndustanud konsulentide hinnangud oma klientide nduandeteenuse kasutamise
sagedusele olid 18hedased mahetootjate endi poolt mérgitud kasutussagedustele (tabel 2.2.1).
Nii tootjad kui konsulendid mérkisid, et nduandeteenust kasutati vastavalt vajadusele ja
kindlat sagedust polnud (48% nii mahetootjatest kui konsulentidest).
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Tabel 2.2.1. Ndustamise kasutamise regul aarsus mahetootjate ja konsulentide hinnangul
aastatel 2010-2012

% nduandeteenust % mahetootjaid

kasutanud ndustanud
mahetootjatest konsulentidest
(n=230) (n=50)
Sagedamini kui kord kuus <1 12
1 kord kuus 3 6
1 kord kvartalis 11 18
1 kord aastas 34 14
Ule aasta 4 2
Juhuslikult, vastavalt vajadusele 48 48

Konsulentide hinnangul kasutavad mahetootjatest kliendid nende teenuseid aastas veidi
sagedamini  kui mahetootjad seda ise tunnistavad (tabel 2.2.1). See vOib tuleneda
nbuandeteenuse madistmisest — mahetootja jaoks on Uhe probleemi lahendamine terviklik
protsess, kuid konsulent peab arvestust iga antud nduande Ule. Kui konsulentide hinnangul
kasutas 18% nende mahetootjatest kliente nbuandeteenust kord kuus voi sagedamini, siis
mahetootjate hinnangul oli igakuiseid nduande kasutgjaid vaid 3%. Kord kvartalis kasutas
nduandeteenust konsulentide hinnangul 18% mahetootjatest, mahetootjate hinnangul aga
11% ning kord aastas vastavalt 14% ja 34% mahetootjatest. NOuandeteenuse kasutussagedus
on mahepdlluma andustootjatel valdavalt juhuslik, kuid pooltel tootjatel regulaarne ja see
regulaarsus on erinev, kes on harjunud ndu kisima igakuiselt, kes kord kvartalis ja kes kord
aastas.

Juhudlikult, vastavalt probleemide ja vaaduste tekkimisel kasutas nGuandeteenust 49%
mahetaime- ja 48% maheloomakasvatagjaid. Ule kolmandiku (36%) mahel oomakasvatajatest
ja 29% mahetaimekasvatgjatest kasutas nduandeteenust Uks kord aastas. 17% mahetaime-ja
8% mahel oomakasvatgjatest vajas sagedamat (Uks kord kvartalis) ndustamist. (lisa 9)

Kusimuste tekkimisel (juhuslikult) kasutasid enim nduandeteenust nooremaealised, so kuni
40-aastased inimesed (59% vastgjarihmast), 41-100 ha mahemaad omavad ettevdtted (58%)
ja 1-5 aastat tegutsenud mahetootjad (52%) (lisa 9). Juhuslikult individuaalset ndustamist
saanud mahepdllumagandustootjad pdhjendasid, et vajadus nduannete ja konsultatsioonide
jarele tekkis ootamatute probleemide ilmnemisel. Lisaks nimetati pShjustena enesetéien-
damist ja teemaga kursis hoidmist (sh vajadust aru saada seaduste ja 6igusaktidega kaasne-
vatest muudatustest), toetuste taotlemise vajadust ning huvipakkuvatel teemadel toimuvatel
koolitustel, info- ja Oppepaevadel osalemist. (lisab)

Kord aastas vajasid ndustamist sagedamini 41-60-aastased ettevotjad (43% vastgjarihmast) ja
suurtootjad (Ule 100 ha mahepdllumajandusmaad, 41%) (lisa 9). Kord aastas nGuandeteenust
kasutanud mahetootjad selgitasid, et neil oli soov ennast tdiendada ning saada lisainfor-
matsiooni, et toota nbuetele vastavalt. Sagedamini el kasutatud nduandeteenust seet®ttu, et
kord aastas saadav informatsioon oli piisav, ndustamiseks ei olnud rohkem aega voi teemad
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kordusid. Samuti nimetati, et nt toetuste taotlemisel oli vaja abi dokumentide koostamisel voi
siistuli téita kohustust, so osaleda ndutud mahetootjate koolitustel. (lisa5)

Kord kvartalis said enam ndustamist suurtootjad (Ule 100 ha mahepdlluma anduslikku maad,
18% vastgartihmast) ja kogenud mahetootjad (tegutsenud mahetootjana 11-20 a, 18%) (lisa
9). Sagedamini kui kord aastas nduandeteenust kasutanud mahetootjad vajasid regul aarset
ndustamist eelkdige enese taiendamiseks ja agadest arusaamiseks. Lisaks kasutati nbustamist
toetuste taotlemiseks ja kiisimuste tekkimisel (lisa5).

2.3. Erinevate konsulentide ja ndustaj ate teenuste kasutamine

K dikides Eesti maakondades asuvad nduandekeskused, mille konsulentide ja nBustajate poole
saavad mahetootjad podrduda. Lisaks voivad mahetootjad nGuandeid ja konsultatsioone saada
tootjatelt jne. Mitte adati e suuda mahepdlluma andustootjad eristada, kas ndustamist saadi
Uleriikliku nduandeslisteemi raames voi muul moel.

Kusitluse pdhjal saab 6elda, et mahepdlluma andustootjad on viimasel kolmel aastal kasuta-
nud keskmiselt 2,3 ndustgja teenuseid, seda nii mahetaime- kui ka maheloomakasvatgjad (lisa
9). Minimaalselt olid ettevdtjad kasutanud Uhe ja maksimaalselt kiimne ndustaja teenuseid.
Sagedamini said mahetootjad ndustamist Uhelt (38% ndustamisteenuse kasutgatest), kahelt
(28%) voi kolmelt (17%) ndustgjalt ning harvemini neljalt (8%) ja enamalt ndustgjalt (9%)
(joonis 2.3.1).

enam kui 4
ndustajat
9%

4 ndustajat

8%

1 ndustaja
38%

3 ndustajat
17%

2 ndustajat
28%

Joonis 2.3.1. Erinevate ndustajate teenuste kasutamine aastatel 2010-2012 (% nduandeteenust
kasutanud mahetootjatest, n=187)

Ligi 60% individuaalset ndu vajanud ettevotjatest, sealjuures nii mahetaime- kui ka mahe-
loomakasvatajatest, podrdus ndustamise saamiseks nduandekeskuse konsulendi poole (joonis
2.3.2, lisa 9). Lisaks said 13% nduandeteenuse kasutgjatest nduandeid ja konsultatsioone
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nbustajatelt valjastpoolt nduandekeskust, 8% suhtles teadlastega ja 3% sai soovitusi sisendi-
muUjatelt. Muude ndustajatena (2% nduandeteenuse kasutgjatest) nimetasid ettevotjad teis
kogemustega mahetootjaid, koolituste lektoreid, Pollumajandusameti ametnikke ja tuttavaid
(lisab).

0% 20% 40% 60% 80%

konsulent nduandekeskusest 59

ndustaja valjastpoolt nduandekeskust 13

teadlane 8

mitgimees (Vaetiste, seadmete jms maaletooja) ]3

muu ndustaja | 2

Joonis 2.3.2. Noustgja individuaal se ndustamise korral aastatel 2010-2012 (% nduandeteenust
kasutanud mahetootjatest, mitme vastuse voimalus, n=254)

2.4. Rahulolu konsulentide ja teiste ndustajate téoga

Varasemate aastate uuringutes on pdllumajandustootjad jaénud rahule konsulentide to6ga. Ka
mahepdllumajandustootjad jaid rahule konsulentide ja teiste nBustgjate todga viimasel kolmel
aastal, keskmine rahulolu hinnang 5 palli skaalal oli 4,3 palli (joonis 2.4.1). Noustamisega
jaid rahule 84% teenuseid kasutanud mahetootjatest, sealjuures 53% oli vaga rahul. Kesk-
miseks hindas rahulolu 12% vastanutest ning rahule e jaanud 4% vastanutest (joonis 2.4.2).

Ettevétjate keskmine rahulolu konsulentidega nduandekeskusest oli 4,4 palli (rahulolevad™
90% teenust kasutanud mahetootjatest) (joonis 2.4.1, 2.4.2). Mahelooma- ja mahetaimekasva-
tajate rahulolu konsulentidega nduandekeskusest oli sarnaselt 4,4 palli. NOuandekeskuste
konsulentide t6dga jéi rahule 95% vdiketootjatest (kuni 40 ha mahemaad), 93% keskmise
suurusega tootjatest (40-100 ha) ja 83% suurtootjatest (Ule 100 ha). (lisa 9)

Rahulolu teadlastega oli samuti 4,4 palli (rahulolevad 84% teenust kasutanud mahetootjatest)
ja nbustgjatega véljastpoolt nGuandekeskust 4,3 palli (83%). Seega olid kdik eelnevad rahul-
olu hinnangud Ule keskmise, kuid rahulolu mtlgimeeste nduannetega oli mdneti madalam
(keskmiselt 3,5 palli). Mutgimeestega oli rahul 43% teenust kasutanud mahetootjatest, sh
sealjuures pigem oldi rahul kui vaga rahul. K oost66d miiligimeestega hindas keskmiseks 46%
vastanutest ja rahuolematuid oli 11%. (joonis2.4.1, 2.4.2)

5| iidetud on hinnangud 5 palli “taiesti rahul” ja4 palli “rahul”

32



coio: |

konsulent nduandekeskusest

ndustaja véljastpoolt nduandekeskust | 4.3

3,5

mitgimees*

I

1 pall - pole Uldse rahul 5 palli - taiesti rahul
*n=28

Joonis 2.4.1. Mahepdllumajandustootjate rahulolu konsulentide ja teiste ndustgjate téoga
aastatel 2010-2012 (mahetootjate keskmised hinnangud 5-pallilisel skaalal)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

konsulent nbuandekeskusest

teadlane

ndustaja valjastpoolt nduandekeskust

mudgimees*

m 5 palli - téiestirahul m4 @3 02 01 pall - pole dldse rahul
*n=28

Joonis 2.4.2. Mahep0llumajandustootjate rahulolu konsulentide ja teiste ndustaj ate tooga
aastatel 2010-2012 (% nduandeteenust kasutanud mahetootjatest)

Lisaks Uldisele rahulolule hindasid mahepdllumajandustootjad viimasena kasutatud konsulen-
di vbi nbustaja too Uksikuid aspekte. Viimatine nBustaja oli 66%-1 nGuandeteenuse kasutaja-
test nBuandekeskuse konsulent, 15%-| ndustaja véljastpoolt nGuandekeskust, 9%:-| teadlane,
2%-1 mulgimees ja 8%-1 muu ndustagja (lisa 3). Kuna enamus teenuse kasutgjatest sai
ndustamist nduandekeskuse konsulendilt ja teiste ndustagjate osakaal oli eraldi anallisiks
ebapiisav, siis saab usaldusvaarselt hinnata vaid dldist rahulolu ja nduandekeskuste konsu-

lentidega rahulolu.
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Mahepdllumajandustootjate hinnangud konsulentide ja teiste nOustajate to0 Uksikutele as-
pektidele olid kdigis valdkondades korged. Kdige enam olid ettevotjad rahul konsulentide ja
teiste ndustajate suhtumisega klienti (5-palilisel skaalal oli keskmine rahulolu hinnang 4,6
palli, rahulolevad™® 95%) ja néustajate kompetentsusega (4,6 palli, 94%, joonised 2.4.3 ja
2.4.4). Mahetootmise tundmist (4,5 palli, 93%) ja kliendi probleemi stivenemist (4,5 palli,
92%) peeti piisavaks ning agagjamist kiireks ja lihtsaks (4,5 palli, 91%). Samuti tundsid
ndustajad ettevdtjate hinnangul piisavalt toetussiisteeme (4,4 palli, 89%). 53% mahetootjatest
sal taielikult oma ootustele ja vajadustele vastavat nbuannet, lisaks ja rahule 35% ettevot-
jatest (keskmine 4,4 palli). Kimnendiku ettevtjate hinnangul oli nduande vastavus ootustele
keskpérane. Konsulentide ja nOustagjate kéattesaadavusega oli téiesti rahul 60% ja rahul 26%
teenuse kasutgjatest (4,4 pali). Veidi vdhem rahul oldi ndustamise hinnaga (4,0 palli). 73%
vastgjatest oli rahul ndustamise hinnatasemega, 14% vastajatest ei olnud rahul (pidas teenust
kalliks) ning 13% ei osanud teenuse rahalise maksumuse osas seisukohta votta. Mahetaime-
ja maheloomakasvatgjate hinnangutes vorreldes mahetootjate koondhinnanguga statistiliselt
markimisvédrseid erinevus & esinenud.

1 2 3 4 5
| | | |
suhtumine klienti, 46
kliendi vaartustamine '
asjatundlikkus, kompetentsus 4,6
asjaajamise kiirus ja lihtsus 4,5
stvenemine kliendi probleemi 4,5
mahetootmise tundmine 4,5
toetussiisteemide tundmine, 44
toetuste taotlemise oskus '
kattesaadawus 4,4
nduande vastawus vajadustele/ootustele 4,4
ndustamise hind 4,0
1 pall - pole tldse rahul 5 palli - taiesti rahul

Joonis 2.4.3. Mahepdllumajandustoot;jate rahulolu viimase nbustaja voi konsulendi t60
Uksikute aspektidega (mahetootjate keskmised hinnangud 5-pallilisel skaalal)

18 iidetud on hinnangud 5 palli “téiesti rahul” ja4 palli “rahul”
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Joonis 2.4.4. Mahep0llumajandustootjate rahulolu viimase nBustaja vai konsulendi t66
Uksikute aspektidega (% nBuandeteenust kasutanud mahetootjatest)

Seega vOib kokkuvottes Gelda, et ettevotjad, kes olid saanud ndustamist, on teenuse erinevate
aspektidega uldiselt rahul ja rahulolematute hulk on vaga véike. Vaadates nGuandekeskuste
konsulentide t66d eraldiseisvalt, siis oli mahetootjate rahulolu nende t66ga keskmisega samal
tasemel. NOuandekeskuste konsulentidele antud rahulolu hinnangud olid jargmised: suhtu-
mine klienti 4,7 pali, konsulendi kompetentsus, agagjamise kiirus ja lihtsus ning kliendi
probleemi stivenemine kbik 4,6 palli, mahetootmise tundmine, toetusstisteemide tundmine,
kéttesaadavus ning nduande vastavus ootustele kdik 4,5 palli jandustamise hind 4,0 pali (lisa
3). Konsulentide t66 Uksikute aspektidega on pdllumajandustootjad olnud ka varasematel
aastatel véga rahul (Resta OU 2007, Eesti Maaiilikool 2010). N&uande vastavus
mahetootjate ootustele ja vajadustele kirjeldab otseselt teenusega rahulolu. Alustavatest
mahetootjatest (tegutsenud mahetootjana 1-5 @) leidis 96%, et nGuandekeskuse konsulendi
poolt pakutud teenus vastas nende vagadustele. Juba 6-10 a tegutsenud mahetootjatest said
ootustele vastavat teenust 90% ja Ule 10 a mahetootjana tegutsejatest 86%.

Rahulolu nBuandeteenusega néitab ka see, kas ettevotjad soovitaksid selle kasutamist teistele
ettevotjatele. Nduandeteenuse kasutamist soovitaks teistelegi mahetootjatele 87% ndustamist
kasutanud ettevotjatest, sealjuures 55% soovitaksid kindlasti ja 32% tdendoliselt (joonis
2.4.5). Vaid kimnendik (10%) nduandeteenuse kasutgjatest ei osanud 6elda, kas nad soovi-
taksid nGuandeteenuse kasutamist véi mitte ning 3% e soovitaks. Mahetaime- ja mahelooma-

7 pg|lumajandustootjate rahulolu nduandeteenuste kvaliteediga. Resta OU, 2007.
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kasvatgjate 16ikes olid tulemused |dhedased — vastavalt 90% ja 87% kusitletutest soovitaks
ning 1% ja 3% vastanutest ei soovitaks nbuandeteenuse kasutamist ning tlejéanud ei osanud
oelda (lisa 9). Mahepdllumajandustootjate arvamus tihtib 2007. a Resta OU uuringuga, kus
pollumajandustootjad soovitasid samuti nduandeteenuse kasutamist teistele ettevotjatele
(100-pallilisel skaala anti 92-palline hinnang, kusjuures 100 palli tahistas “soovitan kindlasti
teistele”).

kindlasti €i 0ska oelda
mitte 10%

1%

toenaoliselt
mitte
2%

jah, kindlasti
55%

téenaoliselt
kall
32%

Joonis 2.4.5. Nduandeteenuse soovitamine teistele mahetootjatel e (% nduandeteenust
kasutanud mahetootjatest, n=233)

2.5. NOuande rakendatavus

Nouandeteenuse tulemuslikkust iseloomustab saadud nBuannete rakendamine tootmises ja
selle planeerimises. Ettevotjate hinnangutele tuginedes on ndustamine olnud efektiivhe —
nduandeid rakendas 72% nduandeteenuse kasutanutest, kusjuures pigem rakendati nduandeid
suures osas (57% ettevotjatest) kui taielikult (15%, joonis 2.5.1). Ule neljandiku (26%)
ettevotjatest kill rakendas nduandeid, kuid vahesel maéral ning 2% el rakendanud Uldse.

Eesti Maatlikooli 2010. a uuringu kohaselt oli meetme 1.3 raames saadud ndustamise
rakendamine veelgi tulemuslikum — saadud nduandeid rakendas téielikult voi osaliselt 94%,
vahesel madral 3%, Uldsegi mitte 2% ja e osanud Oelda 1% nduandetoetuse sagjatest.
Erinevus vOib tuleneda sellest, et kéesolevas uuringus kasitletakse ndustamist laiemalt kui
meetme 1.3 raames saadud nduandeteenust. Eesti Maallikooli uuringu puhul oli toetusega
seotud kusitlus.

Mahel oomakasvatajad rakendasid nduandeid enam kui mahetaimekasvatajad — vastavalt 76%
maheloomakasvatgjatest ja 64% mahetaimekasvatgjatest. Mahetaimekasvatgjate hulgas oli
mahetoojate koondhinnanguga vorreldes enam neid, kes rakendasid nduandeid vahesel
maéaral (34% mahetaime- ja 22% maheloomakasvatgjatest, lisa 9)
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rakendanud
vihesel 2% taielikult
maaral 15%
26%

suures osas
57%

Joonis 2.5.1. Nduande rakendamise maht (% nduandeteenust kasutanud mahetootjatest,
n=230)

Lisaks selgus kusitlusest, et nduandeid rakendasid enam nooremaealised (kuni 40 a inimesed,
82% vastgjarihmast), 41-100 ha suurust mahepdllumajandusmaad omavad (77%) ja 6-10-
aastase mahepdllumajandusliku tootmiskogemusega ettevotjad (75%). Suhteliselt vahesel
méaéral rakendasid nGuandeid pikaajalise mahetootmise kogemusega (tegutsenud mahetoot-
jana 11-20 a, 32%) ja vanemaealised (41-60 a, 30%) mahetootjad, kellel on juba endal aasta-
tega piisavalt kogemus kogunenud. Seega kogenud ettevétjad (11-20 aastat mahetootjana
tegutsenud) kasutasid nduandeteenust kill sagedamini (vt alaptk 2.2, lisa 9), kuid nGuandeid
rakendati vahesemal mééaral.

Nouande rakendatavust hinnates olid konsulendid mahetootjatest optimistlikumad, sest
nduannet suures osas voi taielikult rakendanud tootjate osakaal oli konsulentide hinnangul
82%, tootjate hinnangul aga 72% ning nduannet véhesel médral rakendanute osakaal
vastavalt 6% ja 26%, kugjuures nduande taielikke eirgaid konsulentide hinnangul polnudki
(tootjatest 2%) (tabel 2.5.1). 12% konsulentidest e osanud nduande rakendatavuse kohta
hinnangut anda. Kuna praktiliselt kdik mahetootjad rakendavad saadud nduandeid, neist iga
neljas kill vahesel mééral, on see heaks tagasisideks konsulentide ja ndustgjate tdole,
nduanne on vaartustatud.

Tabel 2.5.1. Nduande rakendamise maht mahetootjate ja konsulentide hinnangul

% nduandeteenust % mahetootjaid

kasutanud ndustanud
mahetootjatest konsulentidest
(n=230) (n=51)
Taielikult 15 2
Suures osas 57 80
Vahesel méaaral 26 6
Ei ole Uldse rakendanud 2 0
Ei oska 6elda, pole kontrollinud - 12
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Nduandeteenus on mahepdllumajandustootjatele oluliselt abiks otsuste langetamisel. Nousta-
mise vgalikkust néitab agaolu, kas mahetootja oleks ligildhedaselt sama tulemuseni jéudnud
ka ilma ndustamiseta. Poolte (51%) nduandeteenust kasutanud mahetootjate hinnangul e
oleks nad ilma ndustamiseta sama tulemuseni joudnud, sealhulgas 40% pigem mitte ja 11%
kindlasti mitte (joonis 2.5.2). Teiselt poolt leidis 31% ettevtjatest, et samavaarse tulemuseni
oleks joutud ka ilma ndustamiseta — pigem oleks sama tulemuseni joudnud 28% ja kindlasti
3% mahetootjatest. Ligi viiendik (18%) vastanutest ei osanud hinnangut anda.

jah, kindlasti
ei oska delda 3%

18%

pigem jah
28%

ei, kindlasti
mitte
11%

pigem ei
40%

Joonis 2.5.2. Sama tulemuse saavutamine ilma ndustamiseta (% nduandeteenust kasutanud
mahetootjatest, n=234)

Ule poolte (52%) nduandeteenust kasutanud mahetaimekasvatajatest pidas ndustamist oluli-
seks tulemuste saavutamisel. Iseseisvalt oleks samae tulemusele jéudnud 31% vastgja
rihmast. 1ga viies nbuandeteenust kasutanud mahetaimekasvatgja ei osanud 6elda, kas sama
tulemus oleks saadud koos ndustamisega voi ilma. Maheloomakasvatgjatest tunnustasid
ndustamise rolli samuti pooled (51%), sama tulemuse oleks ise saanud 32% vastgjarihmast ja
17% ei omanud seisukohta.

2.6. NOouandeteenuse kasutamise tulemused

Mahetootjad tunnetavad ndustamise tuge andvat, innovadtilist ja arendavat moju. Koige
olulisemaks positiivseks nBuandeteenuse kasutamise tulemuseks pidasid ettevotjad kindlus-
tunde tSusu (77%™ néustatud mahetootjatest, keskmine hinnang 5-pallisel skaalal 4,1 palli,
joonised 2.6.1 ja 2.6.2). Samuti tunnetati tulevikuperspektiivide paranemist (64%, 3,8 palli)
ning uute ideede ja tegutsemissuundade tekkimist (60%, 3,6 palli). Samuti vBimaldasid
nbuanded parandada magandustulemus (58%), suurendada tootlikkust (56%), arendada ja
parendada toodete kvaliteeti (53%) ning kasutada ressursse efektiivsemalt (52%, koik
keskmised 3,5 palli). Riskide ja kahjude vatimist ning konkurentsivéime paranemist todes
iga teine nbuandeteenust kasutanud mahetootja, samuti sai iga teine mahetootja juurde julgust

18| iidetud on hinnangud 5 palli “jah, kindlasti” ja4 palli.
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uute tootmistehnikate kasutusel evotuks ning laiendamiseks. Nduandeteenuse kasutamise tule-
musel e ole enamus mahetootjaid loonud uus tookohti (57%, 24% oli loonud), kuid
véljendati arvamust, et nduanded on olnud tulemuslikud (49% tulemuslik, 25% pole olnud
tulemusdlik).

Kui mahetootjatele, kellest enamus on véiketootjad ja kellele mahetootmine on lisaks majan-
duslikule huvile suuresti elustiiliks, andis ndustamine kdige enam kindlustunnet ja julgust,
siis 2010. a Eesti Maalllikooli poolt labiviidud uuringus néustusid pea kéik meetme 1.3 toel
nbuandeid saanud tootjad, et ndustamine parandas eelkbige ettevitte maandustulemusi.
(Eesti Maailikooli uuringus olid nduandetoetuse sagjad enim kasutanud ndustamist
finantsmgjanduse (sh é&riplaanide kirjutamise) alal ja saadud toetus mojutabki enim
majandustulemusi.) Jargnesid kindlustunde ja julguse suurenemine ning ettevotte tuleviku-
perspektiivide paranemine. Mahetootjatest enam ndustusid tavapdllumajandustootjad, et
vahenesid ettevotte kulud, vaditi riske ja kahjusid ning suurenes konkurentsivoime. Sarnaselt
mahetootjatega ndustus kdige vahem ettevdtjaid, et nGustamise tulemusel loodi ettevottes
uusi tookohti. Kokkuvdttes voib 6elda, et paljud ndustamise kasutamise tulemused on
kaudsed, mille m&ju avaldub pikema aja jooksul.

1

4,1
3,8

kindlustunde, julguse suurenemine

tulevikuperspektiivide paranemine

uued ideed, tegutsemissuunad

tootlikkuse suurenemine

toodete kvaliteedi paranemine

majandustulemuste paranemine

ressursside efektiivsem kasutamine
riskide, kahjude véltimine
konkurentsivime paranemine

uute tootmistehnikate kasutuselevétt |

laienemisele julgustamine

kulude vahenemine

todohutustingimuste paranemine

juhtimise paranemine

uute tookohtade loomine

nduanne pole olnud tulemuslik ) 12,4

1 pall - ei, Uldse mitte 5 palli - jah, kindlasti

Joonis 2.6.1. Nduandeteenuse kasutamise tulemused (mahetootjate keskmised hinnangud 5-
pallisel skaalal)
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Joonis 2.6.2. Nduandeteenuse kasutamise tulemused (% nduandeteenust kasutanud
mahetootj atest)

2.7. NOuandeteenuse mittekasutamise pohjused

Eespool selgus, et 45% mahetootjatest el olnud nduandeteenust kasutanud, neist 23% oleks
ndustamist vajanud, kuid 22% e vajanud. Ligi pooled (48%, joonis 2.7.1) nBuandeteenust
mittekasutanud ettevotjad e vajanud nduandeid. Ka Kera OU 2009. a uuringus toodi riikliku
nbuandeteenuste mittekasutamise peamise pdhjusena vélja nduannete mittevajamist (34%
vastanutest). Iga viies (20%) nduannet mittekasutanud mahetootja tunnistas, et oleks
ndustamist kasutanud kull, kuid ei teadnud kust ja kuidas nbustamist saab (2009. a 12%).
Rahalised vdimalused olid nSuandeteenuse kasutamisel takistuseks 12% nGuandeteenuse
mittekasutanutest. Konsulendi tunnitasu j&8b eksperthinnangute alusel keskmiselt 40-50 €
vahele, tehakse ka soodustusi. Ndustamisteenust pidas 2009. a Kera OU uuringus kalliks 9%
ja 2010. a Eesti Maatlikooli uuringus 33% vastanutest. Lisaks rahapuudusele ei kasutatud
nbuandeteenust nduandetoetuse maksmise korra (2012.a 11%) ning nBGuandetoetuse
taotlemise keerukuse ja ajakulukuse téttu (2012. a 9%, 2010. a 8%). 6% ettevitjatest ei olnud
nduandeteenust kasutanud seetdttu, et eelnev kogemus oli olnud halb ning 4% vastanutest ei
leidnud vajaliku valdkonna ndustajat (2009. a 8%, 2010. a 22%).



Muude pohjustena (10% nduandeteenuse mittekasutanutest), miks nbuandeteenust ei kasu-
tata, mainiti korget vanust, tervislikke pohjuseid, gapuudust, enda aktiivsust teadmiste
omandamisel, vgaike teadmiste olemasolu ettevotte tootajatel ja pereliikmetel, vaaliku
kogemusega ndustgja puudumist voi valismaa ndustaja kasutamist (lisa 5). VOib arvata, et
nende pohjuste valjatoomisel motlesid vastajad enam individuaal ndustamist.
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Joonis 2.7.1. Nduandeteenuse mittekasutamise pohjused aastatel 2010-2012 (%
nduandeteenust mittekasutanud mahetootjatest, mitme vastuse vdimalus, n=212)

Vorreldes mahetootjatega t6id konsulendid nduandeteenuse mittekasutamise pdhjustena
sagedamini esile rahalisi probleeme, mahetootjad aga vajaduse puudumist (joonis 2.7.2).
Nouandetoetuse maksmise korda, mille kohaselt tuleb tootjal tasuda nGuande eest 100%-liselt
enne toetuse saamist, markis takistusena 49% konsulentidest, kuid vaid 11% tootjatest ning
rahapuudust 45% konsulentidest ja 12% tootjatest (joonis 2.7.2). Siin voib olla tegemist psih-
holoogilise kaitsemehhanismiga, otse kiisides on lihtsam vastata, et polnud vajadust nGuande
jarele, kui tunnistada raha puudust. Seda seletust toetavad tootjate vastused kisimusele, kui
palju ollakse ise nBus nBuande eest ilma toetuseta maksma. Sagedamini nimetati summat, mis
ja aastas alla 50 € (34% mahetootjatest) ja rohkem kui iga neljas tootja (28%) e oleks ndus
maksma ilma toetuseta tihtegi eurot.

Info puudumine ndustamisest (kust ja kuidas ndustamist saab) oli tootjatel vajaduse puuduse
jarel pohjuste pingereas teisel kohal (mérkis 20% nduandeteenuse mittekasutgjatest), kuid
konsulentidel oli see rahaliste kiisimuste ja vajaduse puudumise jarel neljandal kohal (mérkis
32% konsulentidest) (joonis 2.7.2). Teabe- ja infojagamise valdkonna edasiarendamise
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vajadusele viitab ka see, et kuigi mahevaldkonna ndustajaid on Eestis vahe, e leitud otsimise
tulemusena vaaiku valdkonna ndustagjat (mérkis 16% konsulentidest, 4% nduandeteenust
mittekasutanud mahetootjatest). Eelnev halb kogemus oli olnud 6%-I nduandeteenust
mittekasutanud mahetootjal, 5% konsulentide hinnangul viis see samuti teenuse mittekasuta-
mise pbhjuseks olla. NOustgjate hdivatus ja gapuudus e olnud mahetootjate hinnangul
probleemiks, kuid 3% konsulentidest leidis, et see vOis osutuda takistuseks nduandeteenuse
kasutamisel.
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Joonis 2.7.2. Nduandeteenuse mittekasutamise pdhjused mahetootjate ja konsulentide
hinnangul aastatel 2010-2012 (% nBuandeteenust mittekasutanud mahetootjatest (n=212), %
vastanud konsulentidest (n=74))

2.8. Rahulolu nduandestisteemiga ja probleemid
mahepdllumajanduses

Rahulolu nbuandesiisteemiga

Eelnevalt selgus, et mahetootjad olid vaga rahul konsulentide ja teiste ndustajate t6dga, kuid
rahulolu nGuandestisteemiga kdigi aspektidega nii kérge e olnud. Mahepdllumajandustootjad
said uuringus hinnata rahulolu nduandestisteemi Uksikute aspektidega 5-palli siisteemis
taielikust rahulolust (5 palli) téieliku rahulolematuseni (1 pall). NGuandestisteemi selgituseks
oli lisatud, et selle all mdeldi koordineerivat keskust ja 15 maakondlikku nduandekeskust.
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Mahetootjad olid kdige enam rahul nGuandestisteemi pakutavate omaosal ustasuta koolituste
ja infopdevade kvaliteediga (keskmine 4,2 palli, rahulolevad 80%™ mahetootjatest),
sealjuures vaga rahul oli 44% ettevotjatest (joonised 2.8.1 ja 2.8.2). Jargnes rahulolu
voimalusega saada 2 tundi tasuta ndustamist (keskmine 4,0 palli, rahulolevad 71%
vastanutest,), kusuures véga rahul olevate mahetootjate osakaal oli selle nbuandesiisteemi
aspektiga kdrgeim — 52% vastanutest. Samuti on mahetootjad jd8nud rahule nduandekeskuse
tegevusega oma maakonnas — 34% oli vaga rahul ja 28% rahul (keskmine 3,7 palli). Kahe
jargneva nbuandestisteemi aspektiga olid mahetootjad harvemini véga rahul, pigem oldi rahul
vOi neutraalsel seisukohal. Noustamisteenust pidas kéttesaadavaks 59% ja nduandevdima-
luste kohta kéivat informatsiooni piisavaks 57% ettevotjatest, kusuures rahul oli kolmandik
vastanutest, ja Ule neljandiku vastanutest ei osanud nendes kusimustes kindlat seisukohta
votta (keskmised vastavalt 3,7 ja 3,6 palli). Seega olid mahetootjad slisteemi praeguse
korraldusega nendes osades suuresti rahul.
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1 pall - pole uldse rahul 5 palli - taiesti rahul

Joonis 2.8.1. Mahepdllumajandustootjate rahul olu nduandesiisteemiga (mahetootjate
keskmised hinnangud 5-pallisel skaalal)

Ulejaanud nduandesiisteemi aspektide puhul olid ettevdtjad tihti neutraalsel seisukohal Vo
rahulolematud. Mahendustamisvaldkondi Eestis pidas piisavaks 43% vastanutest, kuid 32%
oli kahtleval positsioonil ja25% ei olnud rahul pakutava valikuga (keskmine 3,3 palli) (jooni-

¥ iidetud on hinnangud 5 palli “téiesti rahul” ja 4 palli “rahul” .
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sed 2.8.1 ja 2.8.2). Mahendustamisvaldkondade mitmekesisusega olid enam rahul mahetai-
mekasvatajad (51%, keskmine 3,3 palli) kui maheloomakasvatajad (39%, keskmine 3,2 palli)
(lisa 9). Nduande saamisega kaasnevate dokumentide téitmiseks kuluva gjaga oli rahul 37%,
seisukohta el osanud votta 32% ja el olnud rahul 31% vastanutest (keskmine 3,1 palli, jooni-
sed 2.8.1ja2.8.2).

Kdige vahem olid mahetootjad rahul nduandeteenuse finantsiliste aspektidega. Toetuse suu-
rusega noustamisteenuse kasutamisel ei olnud ettevotjad valdavalt rahul — rahulolevaid oli
26%, keskmise hinnangu andis 38% ja rahulolematud olid 36% vastanutest (keskmine 2,9
palli) (joonised 2.8.1 ja 2.8.2). Kindlasti vajaks nbuandesiisteemis muutmist nGuandeteenuse
eest maksmise kord, mille kohaselt tuleb nGuandeteenus tootjal valja maksta enne toetuse
taotlemist. Sellega el ole rahul ligi kaks kolmandikku (66%) mahetootjatest (keskmine 2,0

palli).
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Joonis 2.8.2. Mahepdllumajandustoot;jate rahul olu nduandesiisteemiga (% vastanud
mahetootj atest)

Mahetootjate ja konsulentide rahulolu nduandestisteemiga oli viie vorreldud aspekti osas
sarnane. Naiteks jéadi rahule omaosal ustasuta koolituste ja infopaevade kvaliteedi (keskmine
4,2 palli mahetootjatel ja 4,0 konsulentidel), mahetootjaile pakutava 2-tunnise tasuta nduande



voimalusega (4,0 mahetootjad ja 3,8 konsulendid) ning tootja maakonnas asuva VOi
konsulentidel oma nduandekeskuse tddga (3,7 mahetootjad ja 4,0 konsulendid). Rahulolu
nduandeteenuse saamisega kaasnevate dokumentide téitmisega oli mdlemalt poolt hinnates
keskmine (3,1 tootjad ja 3,0 konsulendid). Tootjatele kehtestatud nduandeteenuse ettemaksu
ndudega polnud rahul e mahetootjad ega konsulendid (2,0 mahetootjad ja 2,4 konsulendid).

Nouandesiisteem edaspidi

Selleks, et saada aimu, millises suunas vOiks Eesti nduandesiisteem areneda, kusiti mahe-
tootjatelt, kuidas vOiks edaspidi ndustamine olla nende hinnangul korraldatud. 2009. a Kera
OU poolt I&biviidud uuringus edlistasid pdllumajandustootjad kdige enam ndustamist saada
personaalselt ndustgjalt, kellega saab vajadusel Uhendust votta, teise vOimalusena nahti
maakondlikke nduandekeskusi, kuhu saab vaadusel pdtrduda ning kolmandana Ukskoik
millise Eestis tegutseva ja sobiva nbustgja poole podrdumist, kui vastav kontaktinfo on
olemas. Ettevotjad eelistasid pigem ise pddrduda ndustgja voi nduandekeskuse poole kui
vastupidi. Uks vahem soositud variant oli tihe Uleriigilise nduandesiisteemi kontaktaadressi
olemasolu, kuhu saab vajadusel pddrduda ning lasta ndustgjat soovitada voi kohale saata.
Kuigi kéesolev uuring ei oletéielikult vorreldav, ilmneb sarnaseid tendentse.

Mahepdllumajandustootjad leidsid, et jérgnevatel aastatel tuleb kindlasti jétkata véljakuulu-
tatud koolituste ja infopaevade pakkumisega (84% vastanutest, joonis 2.8.3). Nimetatutega
oldi kisitluse kohaselt juba eelneval kolmel aastal vaga rahul. Mahetootjad eelistasid
maakondlike nduandekeskuste konsulente Uleriikliku nduandekeskuse konsulentidele
(vastavalt 63% ja 26% mahetootjatest jah, kindlasti), muudele ndustgjatele, sh teadlastele
(44%), nduandetelefonile (33%) ja mulgimeestele (14%) (joonis 2.8.3). Mulgimeeste (st
vaetiste, seadmete jms maal etootjate) nduandeid ja konsultatsioone tahtis vaid 14%, vaib-olla
32% ja kindlasti mitte 34% mahetootjatest. Seega ndevad mahetootjad, et nbustamine peaks
olema Ules ehitatud maakondlike nGuandekeskuste konsulentidel e ja muudel e nBustajatele (sh
teadlastele), kuid mitte mulgimeestele, kes lahtuvad oma tegevuses arihuvidest. Samuti oldi
kdhkleval seisukohal vOGimaluse kohta saada ndustamist dleriikliku nduandekeskuse
konsulentidelt — seda soovis 26%, vdib-olla 38%, pigem mitte 17% ja el osanud delda 19%
mahetootjatest. 58% mahetootjad eelistasid probleemide ja kisimuste korral podrduda ise
konsulentide poole ndu saamiseks, konsulendi aktiivsust nduande pakkumisel pidas kindlasti
vagjalikuks 36% mahetootjatest, kuid Uldiselt oldi sellise korralduse suhtes pigem kahtleval
seisukohal (vdib-olla 37% mahetootjatest, e oska 6elda 9%) vdi el soovitud seda (18%). 43%
vastanute arvates vBiks mahetootjate ndustamine olla korraldatud personaal sete konsulentide
kaudu.
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Joonis 2.8.3. Mahepdllumajandustootjate hinnang sellele, kuidas voiks ndustamine olla
korraldatud edaspidi (% vastanud mahetootjatest)

Konsulentide hinnangud mahetootjate ndustamise korraldusele olid samasuunalised mahe-
tootjate hinnangutele (joonis 2.8.4). Mdlemad osapooled olid thel ndul, et ndustamine voiks
aset leida eelkdige grupiviisiliste koolituste ja infopdevade vormis ning individuaal ndustami-
ne voiks olla korraldatud maakondlike nduandekeskuste konsulentide kaudu, kusjuures kon-
sulentide ootused, et mahetootjad ise aktiivselt nduande saamiseks nende poole pdtrduksid,
olid suuremad tootjate valmisolekust nii kdituda. Nii mahetootjatele kui konsulentidele meel-
disid ideed korraldada nbustamist personaalsete konsulentide ja muude ndustajate, sh tead-
laste kaudu. Muude ndustajate all e mdisteta miugimehi, véetiste, seadmete jms maale-
toojaid ega teis sisendimuljaid. Nende suhtes olid mdlemad vastanute rihmad torjuval
positsioonil, kusjuures vélistav hoiak oli tugevam konsulentidel. Noustamise korraldamisse
nduandetelefoni ja Uleriikliku nduandekeskuse konsulentide kaudu suhtusid nii tootjad kui
konsulendid pigem pooldavalt, kuid enamasti valiti vastuseks vdib-olla. 1ga kolmas-neljas
konsulent ja mahetootja pooldas kindlasti Uleriiklikku nduandekeskust, kuid iga kuues-
seitsmes oli vastu ja igal viiendal puudus seisukoht. NOuandetelefoni kaudu ndustamise
korraldamist pooldas samuti kindlalt iga kolmas-neljas vastanu, kuid konsulendid olid enam
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kaalutlevad, neist igateine valis vastuseks vdib-olla (tootjatest iga kolmas), vastu oli igaviies
tootjajaiga seitsmes konsulent.
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Joonis 2.8.4. Mahetootjate ja konsulentide hinnang sellele, kuidas voiks mahetootjate
ndustamine olla korraldatud edaspidi (% vastanud mahetootjatest, % vastanud konsul entidest)

Nii mahetaime- kui ka maheloomakasvatgad soovisid ndustamise jatkumist koolituste ja
infopéevade kaudu (vastavalt 85% ja 84% vastgjariihmast). NOuandeteenuse osutamist 18bi
maakondlike nduandekeskuste konsulentide eelistasd maheloomakasvataad (65%
vastgjarihmast) enam kui mahetaimekasvatgjad (58%). Noustamist Uleriikliku nduandekes-
kuse konsulentide kaudu soovis kindlasti vaid 27% maheloomakasvatajatest ja 23%
mahetaimekasvatgjatest. 53% mahetaimekasvatgjatest soovis ndustamist saada ka muudelt
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nbustgjatelt, sh teadlastelt, kuid mulgimeestelt vaib-olla vdi pigem mitte. Mahelooma-
kasvatgjatest eelistas muid nbustgjaid, sh teadlasi 41% ning muugimehi 12%. Mahetaime-
kasvatgjatest 61% ja maheloomakasvatajatest 56% soovis ise pdorduda ndu saamiseks konsu-
lendi poole. Konsulentide aktiivset tegevust nGuande pakkumisel soovis nii 36% mahetaime-
kui ka maheloomakasvatgatest. Nouandetelefoni kaudu soovis nbustamist saada 34%
maheloomakasvatajatest ja 29% mahetaimekasvatgjatest. Leiti, et selline telefonits kontak-
teerumise voimalus voiks vdib-olla olemas olla (vastavalt 34% ja 38% vastgarihmast).
Personaalseid konsulente soovis kindlasti 48% mahetaimekasvatgjatest ja 41% mahelooma-
kasvatgjatest. (lisa9)

Probleemid mahepdllumajanduses

Mahepdllumajandustootjad said vabas vormis kirja panna mahetootmise kdige suuremad
probleemid, mis vajaksid lahendamist ja kus nduandega saaks abiks olla. Kiisimusele vastas
291 ettevotjat (62% vastanutest). Mahetootjate probleemid olid (lisa 5):

e mahetoodangu turustamine ja hinnakujundus (33% vastanutest);

e tootmine jasellega seonduv (23%);

e toetused jategevuste finantseerimine (13%);

e tehnika, hooned, ehitusjaremont (8%);

e Dburokraatia (5%);

e Uhistegevusjakorvalteenused (3%);

e seadusandlus (3%);

e praktiline ja kompleksne ndustamine (2%);

e muud probleemid (11%).

Mahetoodangu to6tlemine el ole arenenud mahetootmisega samas tempos. Mahetootjad on
Eestis valdavalt vaiketootjad, mis raskendab toodangu muimist, kokkuostu viimist ja samuti
el tasu véikeste kogustega turul mudimas kémine é&a. Kuna mahedana el ole vdimalik tooteid
turustada, siis mitakse mahetoodang tavatoodanguna, mistottu j88b teenitud hinnalisa
saamata. Samuti on alles arenemisgjargus kohalik turg, sest teadlikke ja kdrgema makse-
vamidusega tarbijaid on veel vdhe. Turustamine on laiem, kogu mahesektorit iseloomustav
probleem, mida mérgiti soltumata tootmisvaldkonnast — kitsaskohaks oli see nii teravilja,
marju, kddgivilja, lihavi piima turustada soovivatele mahetootjatele. Toodi véja spetsiifilis
probleeme nagu mahemeierel puudumine, lambaliha, -villa ja -naha realiseerimise voimaluse
puudumine, teravilja kokkuostu viimise miinimumkogus 20 tonni, hoogjatoodete realiseeri-
mise voimaluse puudumine kauplustes jne.

Jargmisena t6id mahetootjad vélja erinevaid tootmisega seonduvaid probleeme. Valjendati
soovi mahetootmist suurendada, laiendada, efektiivsemaks muuta, tooteid arendada, valida
sobivaid kultuure ja tdsta toodete kvaliteeti. Taimekasvatgjatele olid probleemideks umbrohu,
taimehaiguste ja -kahjurite torjeks sobiva agrotehnika ja kulvikorra rakendamine, mahevée-
tiste ja -taimekaitsevahendite kohta kéiv vahene informatsioon, mullaviljakuse taastamine,



viljavaheldus- ja kulvikorraplaani koostamine, maheseemnete kasvatus ja ostuvdimalused
jne. Loomakasvatajad tdid probleemidena vélja sdnnikumajandust, loomade tervishoidu, |oo-
made vabapidamist, teavet lubatud sbdda ja soddalisandite ning nende Ule arvestuse pidamise
kohta, veterinaaralaseid koolitusi, tduaretust jne.

Uheks suureks probleemiks mahetootjatele oli toetuste taotlemine ja oma tegevuste
finantseerimine. Oodatakse informatsiooni toetuste kohta uuel eelarveperioodil alates 2014. a,
et koostada arenguplaane lahitulevikuks. Uldiselt vdiks toetuste kohta kaivat informatsiooni
(kuidas toetusi saada, millised on nduded) olla rohkem, avalikustada varem ja selgemalt lahti
kirjutada. Eriti valmistas mahetootjatele muret tulemuslik investeeringutoetuste taotluste
kirjutamine tegevuse laiendamiseks, hoonete ehitamiseks vOi seadmete soetamiseks.
Mahetootjatel e ole tihtipeale piisavalt vahendeid investeeringute tegemiseks, mistottu
voiksid toetused olla suuremad. Rahul e olda investeeringutoetuse tingimusega, mille
kohaselt on eelisseisundis noored ala 40-aastased talunikud. Samuti e olda rahul inves-
teeringutoetuste seadusandliku ebakindlusega — méaérused on pidevas muutumises ja mahe-
tootjal on raske ollakdigegakursis.

Probleemina t6id mahetootjad vélja vajaduse soetada uut tehnikat, ehitada uusi hooneid ja
remontida olemasolevaid. Huvitatud oldi mahetootmisega kdige paremini sobiva pdllumajan-
dustehnika valikust ja soetamisest ning aedade, tallide, lautade, tapamajade, lihat66tlemiseks
sobivate ruumide, kuivatite jms ehitamisest mahetootmise ndutele vastavalt.

Veel t6id mahetootjad probleemidena vélja birokraatia — ndudeid on palju, need on
keerulised, pidevas muutumises, paberimgandust on palju, oluliselt rohkem kui tavapdllu-
majanduses. Probleemiks peeti ndrka Uhistegevust ja véhest lisateenuste pakkumist. Oma-
vahelise koosttéd suurendamine ehk dhisturustamise arendamine piirkonniti viks olla abiks
mahetoodangu realiseerimisel ja aitaks vahendada turustamisega kaasnevaid gjalisi jarahalisi
kulutusi. Véiketootjatel e ole voimalik ja majanduslikult otstarbekas soetada kbiki masinaid
jaseadmeid ning suurfirmad ei taha véiketootjaid tihtipeale ka tasu eest teenindada. Seetdttu
oleks véljapadsuks Uhistud, keskused voi véikefirmad, mis osutaksid maaharimise teenuseid
vOi rendiksid vastavaid seadmeid.

Mahetootjatele vamistas probleeme seaduste ja 6igusaktide t6lgendamine ning muutustega
kursis olemine. Seadustest ja digusaktidest voiks olla voimalik aru saada Ghemdtteliselt ning
antud piisavalt aega muutuvate nduetega kohanemiseks. Lisaks soovisid mahetootjad, et
ndustamine oleks enam kompleksne, praktilise suunitlusega ja nbustgjad vastutustundlikud.
Noustgja voiks tunda seadus ja toetuste taotlemisega seonduvat, turgu, teadma prognoose
|ahiaastateks, et anda mahetootjale informatsiooni, mida ja kui palju oleks vaa toota.
Soovitakse enam ndustgjaid, kes omaksid nii teoreetilisi teadmisi kui ka praktilist kogemust
ning oleksid valmis kéma talus kohapeal. Oleks hea, kui ndustagja oleks olemas ja koolitused
toimuksid mahetootja tegutsemi se maakonnas.

Osa mahetootjaid kirjutas, et probleeme ei ole, neid e osatud vélja tuua voi esinesid vaikesed
jooksvad probleemid, millega tegeleti iseseisvalt. Muude probleemidena toodi veel védja
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vanadust ja tervist, talu Uleandmist, tunnustuse saamist, ariplaani koostamist, ndustgjate
puudumist teatud piirkondades, infotelefoni vaalikkust, keskkonnakaitset, tédohutust jne.
Mahetootjate hinnangul e tunne tarbijad veel mahetoidu kvaliteeti ja tervislikkust ning
peavad hinda kalliks.

2.9. Ettevotete nGuandevaj adus lahiaastatel

L &hiaastatel suureneb 40% mahepdllumajandustootjate nGuandevajadus, (sh pigem suureneb
26% ja kindlasti suureneb 14% ettevdtjatest, joonis 2.9.1). Enam vahem samale tasemele eel-
nevate aastatega jadb nduandeva adus 36% mahetootjatest, vahem ndustamist vajab 6% ja el
osanud prognoosida 18% vastanutest. L hiaastate nGuandevajadust e osanud eelkdige hinna-
ta viimasel kolmel aastal nGuandeteenust mittekasutanud ettevotjad — neist 32% e osanud
Oelda (lisa 9). Mahetootjate nGuandevajaduse prognoos lahiaastateks oli samasuunaline
2009. a Kera OU poolt labiviidud uuringu tulemustega, mil 42% p6llumajandustootjatest
prognoosis nduandevagjaduse suurenemist (2012 a 40%), 35% samale tasemele jaamist
(2012. a 36%), 7% vahenemist (2012. a 6%) ja 16% e osanud hinnangut anda (2012. a 18%).
kindlasti

ei oska oelda suureneb
18% 14%

kindlasti

pigem
suureneb
26%

samaks
36%

Joonis 2.9.1. Mahepdllumajandustootjate nduandevaj adus | dhiaastatel (% vastanud
mahetootjatest, Nn=455)

Molema osapoole, mahetootjate ja konsulentide hinnangul ndustamisvajadus pigem suureneb
kui jaéb samaks, aga kindlasti e vahene (vt tabel 2.9.1). Konsulendid prognoosisid markimis-
véérselt enam mahetootjate nduandevajaduse suurenemist vérreldes tootjatega (suureneb®
mérkis 61% konsulentidest ja 40% mahetootjatest). Tootjad aga nagid lahitulevikus enam
stabiilsust (j&8b enam-vahem samaks 23% konsulentidest ja 36% mahetootjatest). Nouande-
vajaduse vahenemist mérkisid vahesed (7% konsulentidest ja 6% tootjatest) ja tootjad olid
vajaduse hindamisel enam raskustes (el oska 0elda 18% tootjatest ja 9% konsulentidest).

2 |_jidetud on hinnangud “kindlasti suureneb” ja“pigem suureneb”.
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Tabel 2.9.1. Mahepdllumajandustootjate nduandevajadus |&hiaastatel mahetootjate ja
konsulentide hinnangul

% vastanud % vastanud
mahetootjatest konsulentidest
(n=455) (n=74)
Kindlasti suureneb 14 30
Pigem suureneb 26 31
Jaab enam-vdhem samaks 36 23
Pigem véheneb 4 7
Kindlasti vdheneb 2 0
Ei oska delda 18 9

Mahetaimekasvatajatest 42% prognoosis |&hiaastateks nduandevajaduse suurenemist, samale
tasemele j&mist 34%, vahenemist 4% ja e osanud hinnangut anda 20%. Mahelooma-
kasvatgjatel suureneb nduandevajadus 38%, jadb samale tasemele samuti 38%, vaheneb 6%
ja hinnangut el osanud anda 18% vastanutest. Keskmisest enam suureneb l&hiaastatel ndus-
tamisvajadus noorematel (kuni 40 a, 51% vastgarihmast) vorreldes vanemaealistega (lle
60 a, 28%) ja alustavatel mahetootjatel (1-5a mahekogemusega, 49%) vorreldes kogenud
mahetootjatega (11-20a, 32%). Samuti kasvab nduandevgjadus enam d&rithingu vormis
tegutsevatel ettevotjatel (46% vastgarlhmast) kui FIE-del (37%), kes on sageli véiketootjad
jakasvatavad endatarbeks. (lisa9)

Noustamisvaj adus lahiaastatel

Varasemate aastate uuringutega vorreldes on mahepdllumaandustootjate nduandevajadus
tulevikus sarnane tavapdllumajandustootjatega selles osas, et vajatakse erialast tootmisinfot,
toetustaotluste koostamise, finantsmajanduse ja juriidilist néuannet, kuid oluliselt enam
vajatakse mahesektoris nGuandeid turunduse ja turustamise ning kaitlemise ja tootlemise alal
(Maaelu Arengu Instituut 2007, Kera OU 2009, Eesti Maaiilikool 2010).

Suur nBudlus on taime- jaloomakasvatusal ase tootmisspetsiifilise nduande jarele. Ligi pooled
mahetootjad vajavad lahiaastatel taime- ja loomakasvatuse alaseid nduandeid ja konsul-
tatsioone (joonis 2.9.2). Neis valdkondades olid mahetootjad ka viimasel kolmel aastal enim
ndustamist saanud. Jargnevalt vajatakse nGuandeid ja konsultatsioone Uldisematel teemadel
nagu toodete turundus ja turustamine (37% vastanutest), toetustaotluste koostamine ja toetus-
te taotlemisega seonduv (34%), toodete kéitlemine (29%), seadused ja Gigusaktid (28%),
finantsmajandus ja -juhtimine (27%) ning pdllumajandushoonete ehitamine (26%). Ulejdénud
nduandeid vajas kuni viiendik vastanutest. Muude ndustamisval dkondadena (3% vastanutest)
toodi vélja taimekaitsevahendid ja -vaetised, bio- ja alternatiivenergeetika, biodinaamiline
pollumajandus ja viljelus, tegevuse |dpetamine ja tleandmine, uued tehnoloogiad, masinad ja
seadmed mahetootmises, ekspordiga seonduvad toimingud, téostuslik kanepikasvatus ja vaja-
dus ndustada lisateenuste pakkujaid. Uldse e vaja nduandeid ja konsultatsioone |4hiaastatel
5% vastanutest.
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Vorreldes mahetootjate kolmel eelneval aastal saadud ndustamist nende nduandevajadusega
|8hitulevikus on kdige enam suurenenud vajadus nbuannete ja konsultatsioonide jérele too-
dete turunduse ja turustamise (sai ndu 8%, vajab ndu 37% vastanutest), pdllumajandushoone-
te ehitamise (3%, 26%), seaduseid ja 6igusakte puudutava informatsiooni (6%, 28%), toodete
hinnakujunduse (3%, 19%), infotehnol oogia kasutamise (1%, 13%), toodete kaitlemise (10%,
29%), finantsmajanduse ja -juhtimise (9%, 27%), sortimendi arenduse ja tootearenduse (1%,
13%), toetustaot|uste koostamise (13%, 34%) ja maaparanduse (1%, 11%) alal (joonis 2.9.2).

0% 20% 40% 60%
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taimekasvatus

loomakasvatus

toodete turundus, turustamine
toetustaotluste koostamine jms
toodete kéitlemine

info seaduste ja digusaktide kohta
finantsmajandus ja -juhtimine
péllumajandushoonete ehitamine
marjakasvatus, sh maasikas*
toodete hinnakujundus

loomade heaolu
kdogiviljakasvatus*

inimeste ja loomade tenishoid, taimetenis
infotehnoloogia kasutamine
sortimendi arendamine, tootearendus
keskkonnakaitse ja loodushoid
puuviljakasvatus*

maaparandus

ettevbtte juhtimine

mesindus

katmikkultuuride kasvatus*
téoohutus ja tédtenishoid
tleminek mahetootmisele

muu nduanne

ei vaja nduannet ega konsultatsiooni

m vajaks lahiaastatel nduandeid ja konsultatsioone
m sai nbuandeid ja konsultatsioone aastatel 2010-2012

* vOrreldud saadud nduandega aianduses

Joonis 2.9.2. Mahep6llumajandustootjate ndustamisvajadus | ahiaastatel vorrel des kasutatud
nduannete ja konsultatsioonidega aastatel 2010-2012 (% vastanud mahetootjatest, mitme
vastuse véimalus, n=471)
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Ka konsulentide hinnangul vajavad paljud mahetootjad |&hiaastatel taime- ja loomakasvatus-
alaseid nduandeid, kuid neist rohkemgi nduandeid toodete turunduse ja turustamise val dkon-
nas (nii hindas 62% konsulentidest, 37% mahetootjatest), finantsmajanduse ja finantside juh-
timise valdkonnas (57% konsulentidest ja 27% mahetootjatest), seaduste ja digusaktide alast
infot (54% konsulentidest ja 28% mahetootjatest) ning nduandeid toodete kéitlemise valdkon-
nas (51% konsulentidest ja 29% mahetootjatest) (joonis 2.9.2 ja joonis 3.6.2 aaptk 3.6).
Kindlasti vajatakse konsulentide hinnangul konsultatsioone ja nduandeid mahetootmisele Ule-
mineku kohta (47% konsulentidest), kuid kuna ké&esolevas uuringus kisitleti ainult mahepdl -
lumagjandusliku tootmise toetuse taotlgjaid, mitte kdiki pdllumajandustootjaid, siis e olnud
voimalik selgitada védlja potentsiaalsete mahetootjate osakaalu ega nende vajadusi. Seega
mahetootmisele Ulemineku alased konsultatsioonid vOiksid olla theks prioriteetseks ndus-
tamisvaldkonnaks, kuid seda esialgu vaid konsulentide eksperthinnangute pdhjal. Konsulen-
did mérkisid mahetootjatest sagedamini, et |dhiaastail on mahetootjatel vaja nbuandeid kdogi-
vilja- ja katmikkultuuride kasvatuse, mesinduse, toodete hinnakujunduse alal, samuti toetus-
taotluste koostamisel, juhtimise valdkonnas, td6ohutuse ja todtervishoiu, keskkonnakaitse ja
loodushoiu, loomade heaolu ning inimeste ja loomade tervishoiu ja taimetervise alal. Mahe-
tootjad aga méarkisid konsulentidest sagedamini taime- ja loomakasvatuse valdkonna konsul-
tatsioonide ning pdllumajandushoonete ehitamise ja maaparanduse al aste nGuannete vajadust.

Mahetaime- ja maheloomakasvatgjate nduandevaadus on ldhitulevikus sarnane Uldiste
teemade ja erinev tootmisspetsiifiliste valdkondade osas (joonis 2.9.3). Maheloomakasvatgjad
vajavad |dhiaastatel tootmisspetsiifilist ndustamist loomakasvatuse (64% maheloomakasva-
tajatest), taimekasvatuse (45%), loomade heaolu (22%) ning inimeste ja loomade tervishoiu
jataimetervise (17%) alal. Mahetaimekasvatajad aga soovivad taime- (57% mahetaimekasva
tgjatest), marja- (sh maasikate) (41%), kdogivilja (23%) ja puuviljakasvatuse (20%) aast
ndustamist. Muudest nBustamise teemadest on mélemas sihtgrupis olulised toodete turundus
ja turustamine, toetustaotluste koostamine, info seaduste ja digusaktide kohta,
finantsmajandus ja -juhtimine, toodete kaitlemine ja toodete hinnakujundus, mahelooma-
kasvatgjatele lisaks pdllumajandushoonete ehitamine ja mahetaimekasvatajatele toodete
sortimendi arendamine ja tootearendus
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loomakasvatus | —T7 164
T VLS |y 57
toetustaotluste koostamine jms | ——  3°
toodete turundus, turustamine —3640

pbllumajandushoonete ehitamine 16 31
info seaduste ja Gigusaktide kohta ——47
finantsmajandus ja Juhtimine | — ) 20
toodete kaitlemine 27

loomade heaolu

inimeste ja loomade tenishoid, taimetenis
toodete hinnakujundus

koogiviljakasvatus

keskkonnakaitse ja loodushoid
maaparandus

infotehnoloogia kasutamine

sortimendi arendamine, tootearendus
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Joonis 2.9.3. Mahetaime- ja maheloomakasvataj ate ndustami svajadus | &hiaastatel (%
vastanud mahetaimekasvatgatest (n=147), % vastanud maheloomakasvatajatest (n=319),
mitme vastuse vdimalus)

N6uandevaj adus lahiaastatel maakondade |6ikes

Noustamisvaaduse anal tiis mine maakondade |6ikes aitab planeerida tegevusi maakondlikes
nduandekeskustes. L dhiaastate viis olulisemat valdkonda, milles nbustamist ja konsultatsioo-
ne vajatakse, on maakondade 16ikes toodud tabelis 2.9.2 (kdik valdkonnad lisas 11). Pea
kdikides maakondades oli Uheks prioriteetseks valdkonnaks mahetootjatele taime-
kasvatusalane nduanne. Siinkohal eristub vaid Hiiu maakond, kus vajatakse kisitluse
kohaselt pigem loomakasvatusega seonduvaid nduandeid. Sarnaselt taimekasvatusega vaja
takse pea kOigis maakondades loomakasvatusalast nduannet. Lisaks vajatakse tootmis-
spetsiifilist ndu marjakasvatuse alal Harju, PdlvajaVéru maakonnas, mahepuuviljakasvatuse
alal Harju maakonnas ning mahekdogiviljakasvatuse alal V 6ru maakonnas.



Tabel 2.9.2. Mahepdllumajandustootjate jaoks viis prioriteetsemat ndustamisval dkonda

|8hiaastatel maakondade |6ikes (vastanute arv)

Harju maakond

taimekasvatus (9)

marjakasvatus, sh maasikas (9)
toodete turundus, turustamine (8)
toetustaotluste koostamine jms (7)
puuviljakasvatus (6)

toodete kaitlemine (6)

Hiiu maakond

loomakasvatus (24)

loomade heaolu (11)

inimeste ja loomade tervishoid, taimetervis (10)
toodete turundus, turustamine (9)
finantsmajandus ja -juhtimine (9)

Ida-Viru maakond

taimekasvatus (6)

loomakasvatus (4)

toodete kaitlemine (3)

toodete turundus, turustamine (3)
toetustaotluste koostamine jms (3)
finantsmajandus ja -juhtimine (3)

info seaduste ja Gigusaktide kohta (3)

Jarva maakond

taimekasvatus (6)

loomakasvatus (5)

toetustaotluste koostamine jms (5)
finantsmajandus ja -juhtimine (5)

toodete kaitlemine (4)

sortimendi arendamine, tootearendus (4)

info seaduste ja digusaktide kohta (4)
infotehnoloogia kasutamine (4)

inimeste ja loomade tervishoid, taimetervis (4)

J6geva maakond

loomakasvatus (14)

toodete turundus, turustamine (13)
taimekasvatus (12)

toodete kaitlemine (9)
pdllumajandushoonete ehitamine (8)

Laane maakond

loomakasvatus (15)
taimekasvatus (13)

toodete turundus, turustamine (13)
toodete kaitlemine (11)
finantsmajandus ja -juhtimine (11)

Laane-Viru maakond
taimekasvatus (10)

toodete kaitlemine (9)

toodete turundus, turustamine (8)
toetustaotluste koostamine jms (8)
info seaduste ja 6igusaktide kohta (8)

Pd&lva maakond

taimekasvatus (15)

toodete turundus, turustamine (13)
pdllumajandushoonete ehitamine (11)
marjakasvatus, sh maasikas (10)
loomakasvatus (8)

toetustaotluste koostamine jms (8)

Parnu maakond

loomakasvatus (24)

taimekasvatus (22)

toodete kaitlemine (17)

toodete turundus, turustamine (16)
info seaduste ja 6igusaktide kohta (15)

Rapla maakond

taimekasvatus (25)

toetustaotluste koostamine jms (18)
loomakasvatus (17)

info seaduste ja 8igusaktide kohta (15)
toodete turundus, turustamine (13)

Saare maakond

loomakasvatus (38)

taimekasvatus (23)

toetustaotluste koostamine jms (21)
info seaduste ja 8igusaktide kohta (17)
finantsmajandus ja -juhtimine (15)

Tartu maakond

taimekasvatus (29)

toodete turundus, turustamine (21)
loomakasvatus (20)

toetustaotluste koostamine jms (18)
toodete kéitlemine (17)

Valga maakond

toodete turundus, turustamine (12)
taimekasvatus (9)

loomakasvatus (9)

toodete kaitlemine (6)

toodete hinnakujundus (6)

Viljandi maakond

taimekasvatus (21)

loomakasvatus (16)

finantsmajandus ja -juhtimine (15)

info seaduste ja digusaktide kohta (15)
toetustaotluste koostamine jms (13)

Véru maakond

taimekasvatus (22)

loomakasvatus (20)

toodete turundus, turustamine (17)
koogiviljakasvatus (16)
marjakasvatus, sh maasikas (15)
toetustaotluste koostamine jms (15)
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Uldisematest teemavaldkondadest oodatakse pea kdikides maakondades ndu toodete turun-
duse ja turustamise ala ning enam kui pooltes maakondades toodete kéitlemise ja toetus-
taotluste koostamise alal (tabel 2.9.2). Seaduste ja Gigusaktide kohta kéivat informatsiooni
vgatakse enam lda-Viru, Jarva, Laane-Viru, Parnu, Rapla, Saare ja Viljandi maakonnas,
finantsmajanduse ja -juhtimise alast konsultatsiooni aga kdige rohkem Hiiu, Ida-Viru, Jarva,
L&dne, Saare ja Viljandi maakonnas. Muud ndustamisvaldkonnad erinevad maakondade
|6ikes suuremal mééral, naiteks Hiiu maakonnas soovitakse loomade heaolu ning inimeste ja
loomade tervishoiu ja taimetervise, Jarva maakonnas toodete sortimendi arendamise,
infotehnoloogia kasutamise ning inimeste ja loomade tervishoidu ja taimetervise, Jogeva ja
PGlva maakonnas pdllumaandushoonete ehitamise ja Valga maakonnas toodete hinna-
kujunduse alast nduannet.

2.10. Nouandeteenuse maksumus ja kasutamine ilma
nouandetoetuseta

Mahepdllumajandustootjate rahulolu konsulentide ja teiste nbustajatega tdtga oli kdrge, kuid
ndustamise hinna ja nbuandeteenuse eest maksmise korraga oldi véhem rahul (alaptk-d 2.4 ja
2.8). Alljargnevalt analtiisiti mahepdllumajandustootjate arvamust nduandeteenuse maksu-
musele, nGuandeteenuse kasutamist ilma toetuseta ja maksevalmidust.

Nouandeteenuse maksumus

Nouandeteenuse hind el ole mahetootjate hinnangul neile soodne, vaid on pigem kallis voi
keskmise hinnatasemega. Vastanutest 21% hindas nGuandeteenuse kalliks ja 5% véaga kalliks.
Viiendik vastanutest leidis, et nduandeteenus oli keskmise hinnaga ning soodsaks vai vaga
soodsaks hindas nduandeteenust alla kiimnendiku vastanutest — vastavalt 6% soodsaks ja 1%
vastanutest vaga soodsaks. Nuandeteenuse maksumusele e osanud hinnangut anda voi ei
olnud ndustamist kasutanud 47% mahetootjatest. (joonis 2.10.1). 68% ettevotjatest, kes el
olnud viimasel kolmel aastal ndustamist kasutanud, ei osanud hinnangut anda (tabel 2.10.1).

vaga kallis
5%

kallis
21%
ei oska
telda, ei ole
kasutanud
47%
keskmise
hinnaga
vaga soodne soodne 20%

1% 6%

Joonis 2.10.1. N6uandeteenuse maksumus mahepdllumajandustootjate jaoks (% vastanud
mahetoot]jatest, n=450)
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Erinevalt mahetootjatest omas 78% konsulentidest arvamust nSuandeteenuse maksumuse
kohta (tabel 2.10.1). Iga kolmanda konsulendi (33%) hinnangul on nduandeteenuse maksu-
mus mahepdlluma andustootja jaoks keskmise hinnaga, iga neljas (27%) hindas maksumust
kalliks voi vaga kalliks jaigaviies (18%) soodsaks voi vaga soodsaks.

Tabel 2.10.1. NSuandeteenuse maksumus mahetootjate ja konsulentide hinnangul

Konsulentide
Mahetootjad hinnangul
% nduandeteenust % nduandeteenust
% vastanud kasutanud mittekasutanud % vastanud
mahetootjatest mahetootjatest mahetootjatest konsulentidest
(n=450) (n=241) (n=209) (n=73)

Véaga kallis 5 4 6 4
Kallis 21 24 18 23
Keskmise hinnaga 20 31 7 33
Soodne 6 11 1 17
Vaga soodne 1 2 - 1
Ei oska 6elda 47 28 68 22

Keskmise hinnaga oli teenus eelkdige suurtootjatele (Ule 100 ha mahepdllumajandusmaad,
31% vastgarihmast), nooremaealistele (kuni 40-aastased, 26%) ja ariuhingutele (24%).
Kalliks pidasid seda mdneaastase (1-5 aastat) mahetootmise kogemusega ettevotjad (31%
vastagjarihmast), aridhingud (30%) ja 41-100 ha mahepdllumajanduslikku maad omavad
(29%) ettevdtjad.(lisa 9)

Nouandeteenuse kasutamine ilma toetuseta

Noustamise eest oli valmis maksma ilma toetuseta 35% mahepdllumajandustootjatest, neist
27% tasuks toendoliselt ja 8% maksaks kindlasti ndustamise eest (joonis 2.10.2). Toetuse
puudumisel ei kasutaks nGuandeteenust tbendoliselt 24% ja kindlasti mitte 12% ettevotjatest,
s.0 enam kui kolmandik (36%) mahetootjatest. Enam kui neljandik vastanutest (29%) el osa-
nud hinnangut anda (nGuandeteenust mittekasutanud ettevotjatest 38%, tabel 2.10.2).

Mahetootjate valmidus kasutada nBuandeteenust ilma toetuseta erines mdnevorra koigi
pollumajandustootjate hinnangutest Eesti Maalllikooli 2010. a uuringus. Selle kohaselt oli
nduandetoetus nBuandeteenuse kasutamisel oluline 28% nduandetoetuse sagjatest (2012. a
36%) ning 59% toetuse sagjatest oleks kasutanud saadud nduannet ka ilma meetme 1.3
toetuseta (2012. a 35%). Vaid 13% vastanutest ei osanud 6elda, kas nad oleksid vi el oleks
kasutanud nduandeteenust ilma toetuseta (2012 a 29%). Suur osa mahetootjaid ei osanud hin-
nangut anda seet6ttu, et kisitleti ka neid, kes el ole nduandeteenust kasutanud erinevalt Eesti
Maalllikooli uuringust, kus kusitleti kitsamalt nuandetoetuse sagjaid. IImselt on ka inimeste
hinnangud makseval midusel e kérgemad peal e teenuse saamist ja sellega rahule jéamist.
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Joonis 2.10.2. Mahepdllumajandustootjate valmisolek kasutada nduandeteenust ilma
toetuseta (% vastanud mahetootjatest, n=447)

Kusitluse tulemustest on naha, et viimasel kolmel aastal nduandeteenust kasutanud mahetoot-
jatest oleks kindlasti vOi tdendoliselt valmis teenust ilma toetuseta kasutama 41%, kuid mitte-
kasutgjatest vaid 27% vastgariihmast (vt tabel 2.10.2.). 38% ettevitjatest, kes e olnud
nduandeteenust kasutanud, ei osanud sellele kiisimusele vastust anda.

Kui mahetootjate arvamused nduandeteenuse kasutamisest ilma toetuseta jagunesid kolme
ligikaudu vordsesse rihma, kolmandik kasutaks, kolmandik mitte ja kolmandikul puudus sei-
sukoht, siis konsulentide hinnangul on tdendolisem, et teenust e kasutataks ilma toetuseta
(58% konsulentidest) ja vaid iga neljas (26%) pidas teenuse kasutamist tdendoliseks (tabel
2.10.2).

Tabel 2.10.2. Mahetootjate valmisolek kasutada nBuandeteenust ilma toetuseta mahetootjate
jakonsulentide hinnangul (% vastanutest)

Konsulentide
Mahetootjad hinnangul
% nduandeteenust % nduandeteenust
% vastanud kasutanud mittekasutanud % vastanud
mahetootjatest mahetootjatest mahetootjatest konsulentidest
(n=447) (n=240) (n=207) (n=73)

Jah, kindlasti 8 11 4 3
Toenaoliselt kill 27 30 23 23
Toenaoliselt mitte 24 26 22 47
Kindlasti mitte 12 11 13 11
Ei oska telda 29 22 38 16

IIma toetuseta ei kasutaks nGuandeteenust 38% mahelooma- ja 30% mahetaimekasvatajatest
ning kasutaks 36% mahelooma- ja 32% mahetaimekasvatajatest. Aritihingu vormis tegutse-
vatest ettevotjatest 40% e ole ja 37% oli vamis kasutama nBuandeteenust ilma toetuseta,
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FIE-de puhul vastavalt mdlemal juhul 34%. Mahepdllumajandusmaa suurenedes kasvas ilma
toetuseta nduandeteenust kasutavate ettevotjate hulk — suurtootjatest 46% (tle 100 ha mahe-
pollumajandusmaad) oli nGuandeteenust valmis kasutama ilma toetuseta, keskmise suurusega
tootjatest (41-100 ha) 35% ja véiketootjatest (kuni 40 ha) 29%. (lisa 9)

M ahetootjate valmidus maksta nGuandeteenuse eest

Viimasena uuriti mahetootjatelt, kui palju ollakse ndustamise eest valmis maksma ilma
toetuseta. Kolmandik (34%) ettevotjatest oli aastas nbustamise eest valmis maksma kuni
50 €. Viiendikule (21%) oli taskukohane summa 51-100 € (joonis 2.10.3). Rohkem kui 100 €
ndustus maksma 17% kusitletud mahetootjatest. NOustamise eest el olnud Uldse ndus maksma
28% vastanutest, peale rahapuuduse ollakse ilmselt rahul saadavate koolitustega voi vajadus
nduandeks puudub.

0% 10% 20% 30% 40% 50%

0€ 28

kuni 50 € 34

51-100 € 21

101-300 € 11

301-700 € J 4

iile 700 € Jz

Joonis 2.10.3. Mahepdllumajandustootjate val midus maksta nduande eest aastas keskmiselt
(toetuseta) (% vastanud mahetootjatest, n=429)

Vordluseks vOib tuua, et konsulendi tunnitasu j88b eksperthinnangute alusel keskmiselt 40-
50 € vahele, tehakse ka soodustusi. NOuandetoetuse taotlemisel jai soltuvalt valdkonnast
PRIA andmetel konsulendi tunnitasu erinevatel aastatel vahemikku 34-60 € (tabel 2.10.3).
Mahepdllumajandusal ase nduande keskmine tunnihind oli keskmiselt 42 €.
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Tabel 2.10.3. Konsulendi arvutuslik keskmine tunnihind nduandetoetuse rakendamisel (PRIA

andmed seisuga 31.10.2012)

taotluste

arv (n)

Nd6uandeliik 2008-2009 2010-2012 2008-2012 kokku
Ettevdtte majandamise alane nduanne 46,9 41,7 45,0 353
Finantsmajanduse alane nGuanne 39,3 44,6 42,9 2577
;Zil;kggzghﬁz pdllumajanduskeskkonna 34.2 454 411 34
Loomakasvatusalane néuanne 36,3 37,4 37,0 211
Mahepdllumajandusalane nduanne 41,6 41,9 41,8 109
Mesindusalane nduanne 50,9 46,7 47,9 17
Metsamajandamise alane nduanne 411 46,1 43,8 23
Nd&uetele vastavuse nduete alane nduanne 38,3 42,8 42,4 349
rI:’;IJI:nmnaejandussaaduste kaitlemise alane i 38.4 38.4 1
Taimekasvatusalane nduanne 39,0 42,2 41,2 782
Tooohutuse alane nGuanne - 59,6 59,6 4

N&uandetoetust makstakse Uldiselt 75% ulatuses, nduetele vastavuse ning té6ohutuse valdkonnad
lisandusid 2009, nende maar on 80%. Tunnihinnas on nii toetus kui tootjate omaosalus.

Konsulendid olid mahetootjate maksevGime hindamisel tootjatest optimistlikumad. Ule kol-
mandiku (36%) konsulentidest arvas, et mahetootjad oleks ndus maksma aastas ilma toetuseta
keskmiselt 51-100 €, pea neljandik (23%) pidas voimalikuks valjaminekut vahemikus 101-
300 € jaligi viiendik (18%) kuni 50 €-st valjaminekut (joonis 2.10.4).

0% 10%

20% 30% 40% 50%

| 28

°€_ 3

. | 34
Kuniso € — i

51-100 €
101-300 € Ll
301-700 € 4 1
Ule 700 € e o

21
36

23

m % vastanud konsulentidest @ % vastanud mahetootjatest

Joonis 2.10.4. Mahetootjate valmisolek maksta nuandeteenuse eest aastas keskmiselt
(toetuseta) mahetootjate ja konsulentide hinnangul (% vastanud mahetootjatest (n=429), %

vastanud konsulentidest (n=66))
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Suurem osa mahetootjate ja konsulentide vastustest piirdus summaga 100 € voi véahem (55%
mahetootjatest, 54% konsulentidest), kuid mahetootjad valisid tuupiliselt vahemiku kuni
50 €, konsulendid aga 51-100 € (joonis 2.10.4). Konsulentide ja mahetootjate arvamuste
lahknevus tuleneb ilmselt sellest, et konsulendid puutuvad igapdevaselt kokku maksejouliste
klientidega, sh tavapdllumajandustootjatega.

Mahelooma- ja mahetaimekasvatgiate hinnangud olid |8hedased — 19% maheloomakasva-
tajatest oli valmis tasuma tle 100 €, samal ga kui mahetaimekasvatgjatest 16%, 51-100 €
vastavalt 22% ja 20% ning kuni 50 € 31% ja 36%. Uldiselt olid kdrgema makseval midusega
suuremad mahetootjad. Ule 100 € oli valmis tasuma 38% suurtootjatest (iile 100 ha mahe-
pollumajandusmaad), 18% keskmise suurusega mahetootjatest (41-100 ha) ja 7% véiketoot-
jatest (kuni 40 ha). FIE-dena tegutsgjatest 31% ei tasuks ndustamise eest ja 36% oleks ndus
maksma kuni 50 €. Seevastu &ritihingu vormis tegutsevatest ettevotjatest oleks 28% valmis
tasuma 51-100 € ja 26% Ule 100 €. (lisa 9)
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3. KONSULENTIDE JA NOUSTAJATE
HINNANGUD JA ARVAMUSED
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3.1. NOouandeteenuse pakkumine konsulentide ja ndustajate poolt,
nouandeteenuse piirkondlik kattesaadavus

Kusitluses osalenud konsulendid ja ndustajad mérkisid ankeeti, millise valdkonna spetsialis-
tid nad olid, kuguures méarkida vois mitu valdkonda. Kdige rohkem oldi spetsialiseerunud
maaettevotiusele ja finantsmajandusele (60% vastanutest), nduetele vastavuse nduetele™
(37%) ning taime- ja loomakasvatusele (vastavalt 26% ja 22%, joonis 3.1.1). Taime- ja loo-
makasvatuse konsulentidel on véimalik taotleda lisaks ka mahetaime- ja mahel oomakasvatu-
se konsulendi kutset, kuid seda voimalust on kasutanud vahesed. Mahepdllumajanduse vald-
konnas on Eestis konsulente ja nBustajaid vahe, téiesti puuduvad ndustgjad mahetoodete to6t-
lemise alal®. Kéesolevas uuringus osales kokku 18 mahekonsulenti: 6 olid ainult maheloo-
makasvatuse spetsialistid, 5 olid ainult mahetaimekasvatuse spetsialistid, 2 olid nii mahetai-
me- kui -loomakasvatuse spetsialistid, 2 ainult maheaianduse spetsialistid, 2 mahetaimekas-
vatuse ja -aianduse ning 1 konsulent oli nii mahetaimekasvatuse, -loomakasvatuse kui ka -
aianduse spetsialist. Seega mahetaimekasvatuse alal pakkus nduannet 10 konsulenti (14%
koigist klsitlusele vastanud konsulentidest ja ndustgjatest), maheloomakasvatuse valdkonnas
9 konsulenti (12%) ja maheaianduse valdkonnas 5 konsulenti (7% vastanutest).

0% 20% 40% 60% 80% 100%
maaettevitlus ja finantsmajandus : ‘ 60
néuetele vastaws | ‘ 37
taimekasvatus | 26
loomakasvatus | 22

kogukonna areng o
mahetaimekasvatus 14

maheloomakasvatus : 12
aiandus I 10
maheaiandus 7
keskkonnakaitse ja loodushoid 7
mesindus g 3
toiduainete vaiket6otlemine g 3
metsandus I1
vesiviljelus I1
pdllumajandustehnoloogiad 1

muu valdkond 11

Joonis 3.1.1. Konsulentide ja ndustajate spetsialiseerumisval dkond (% vastanud
konsulentidest, mitme vastuse voimalus, n=74)

2 N@uetele vastavus on pdllumajandustootmist késitlev reeglistik, mis hdlmab héid pdllumajandus- ja
keskkonnatingimusi ning kohustuslikke majandamisndudeid. NSuetel e vastavuse jargimisest sbltub saadava
toetuse suurus, see on seotud paljude Eesti maaelu arengukava 2007-2013 raames makstavate toetustega.

22\ ahepbllumajandus Eestis 2011. Eesti Mahepdllumajanduse Sihtasutus, Tallinn 2012.
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Muudest valdkondadest nimetati peamiselt to6tervishoidu ja tdoohutust, Uksikud ka seenekas-
vatust ja EAS-i stardi- ja kasvutoetuste taotlemist (lisa 6). Kusitluses ei osalenud thtegi kon-
sulenti mahemesinduse, kalanduse, pdllumajanduslike ehitiste ja maaparanduse valdkonnast.

Tunnustatud nduandekeskuste organisatsiooniline kuuluvus e ole Eestis reguleeritud, need
on moodustatud vastavalt taotlustele voi Umberkorraldustele, néiteks talu- voi tootjaliidu
osakonnad vOi iseseisvad ettevotted. Nouandeteenuste osutatakse vastavalt klientide soovi-
dele eri piirkondades, kohustust valdkondade osas e ole. Uuringu andmetel on konsulendid ja
ndustajad aastatel 2010-2012 olnud kéttesaadavad Ule Eesti ning eriti Tartu, Harju, Rapla ja
Jarva maakonnas (joonis 3.1.2). Tagasihoidlikum on ndustagjate kattesaadavus olnud Hiiu ja
Ida-Viru maakonnas.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ule Eesti

Tartu maakond
Harju maakond
Rapla maakond
Jarva maakond
Viljandi maakond
La&ne maakond
P&rnu maakond
Voru maakond
L&aane-Viru maakond
Jogeva maakond
Saare maakond
Valga maakond
P&lva maakond
Ida-Viru maakond

Hiiu maakond

Joonis 3.1.2. Maakonnas aastatel 2010-2012 sageli ja harva ndustanud konsulentide osakaal
(% vastavat maakonda mérkinud konsulentidest)

Ksitluses osalenud konsulentide ja ndustajate vastuste pdhjal saab anda Ulevaate nbustamis-
valdkondade piirkondlikust kéttesaadavusest (tabel 3.1.1). Koostamisel vOeti arvesse, millis-
tes Eesti maakondades anti ndu aastatel 2010-2012 ja mis valdkonna spetsialist vastaja oli.
No6ustamisvaldkondadest kdige paremini kattesaadavad olid igas maakonnas maaettevatius ja
finantsmajandus, nduetel e vastavuse nduded ja taimekasvatus. Nendes val dkondades tegutseb
ka enim konsulente. Mahetaimekasvatuse alal on kull ndustamine aset leidnud igas maakon-
nas, kuid Uksikjuhtudel Ida-Viru-, Pblva- ja Valgamaal. Loomakasvatuse, sh mahelooma
kasvatuse valdkonnas on ndustamine toimunud samuti Ule Eesti igas maakonnas, harvemini
vaid lda-Virumaal. Aianduse ja eriti maheaianduse valdkonnas on konsulente véhe ja e ole
ndustatud Hiiu- ja Valgamaal, Uksikud maheaianduse konsulendid olid néustanud Ida-Viru-,



L&éne-, Rapla-, Saare- ja VOrumaal. Mesinduse konsulente vastas uuringule ainult kaks ja
nende hulgas polnud Uhtegi mahemesinduse konsulenti, seega kogu Eesti kohta el saa Uldis-
tusi teha. Sarnane olukord oli ka toiduainete véiketootlemise valdkonnas, kus uuringus osales
vaid kaks konsulenti ning mahet66tlemisndustagjad Eestis puuduvad.

Tabel 3.1.1. Ndustamisval dkondade kéttesaadavus maakondade |6ikes aastatel 2010-2012
(nimetuste arv, Uks konsulent vois tegutseda mitmes val dkonnas ja mitmes maakonnas)

2| S o [{ S| s| o 5 ?
2l2(S|s|S|lcs2aS8|2/2| 812|828
S F|lx| ol x| S|S0 | s |S|c| 8| 8|9 w
T glg|s|S®Aa|la|d|w|F|>5]> 2

Taimekasvatus
10 |3 4 8 7 6 9 4 8 (10 |3 8 2 6 5 4

(19 konsulenti)

Mahetaimekasvatus
(20 konsulenti)

Loomakasvatus
(16 konsulenti)

12 |5 |3 (6 |8 |8 (7 (4 |7 |9 (5 |7 |3 |6 (4 |9

Maheloomakasvatus 8 |5 214 |6 |6 |6 |4 |5 |6 |4 |5 |3 |5 |4 |5
(9 konsulenti)

Aiandus

(7 konsulenti) 4 |- |2 |4 |4 |1 |4 ]2 |2 |1 |1 (3 |- |2 |2]1
MahealandulS 3 |- (1 (3|3 |1 (3|2 ]2 |1 |1 |3 |- ]2 |1]-
(5 konsulenti)

Mesindus

(2 konsulenti) (O R 1 i A T N L A SO I S I Y A N S
Metsandus

(1 konsulent) -]y 4-q-1-1- ({1111 (- |1
Vesiviljelus oo L ] ] LLLL LT

(1 konsulent)

Toiduainete vaike-
t6otlemine - l-1- 11 |- 12 {2 1({2 (1 |- |- 12 |2 (12 (2 |-

(2 konsulenti)

Maaettevétlus ja
finantsmajandus 16 (7 (8 |11 |18 |12 (14 (15 |14 |15 |12 (15 |14 |16 |15 |10
(44 konsulenti)
Kogukonna areng
(14 konsulenti)
Keskkonnakaitse ja
loodushoid 2 |1 (1 (2 |5 |1 {3 (1 (- |1 |1 |2 |2 |2 |2 |3
(5 konsulenti)

Nouetele vastavuse
noéuded 14 (6 |5 |10 |13 |11 |12 (10 (11 |14 |9 |12 |10 (11 (12 |11

(27 konsulenti)

Muu valdkond
(8 konsulenti)
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Ule Eesti kéib sageli ndu andmas 35% ja harva 31% konsulentidest (joonis 3.1.3). Maakonda-
des pakutakse nGuandeteenust pigem harva kui sageli. Konsulentide hinnangutele tuginedes
saab Oelda, et nbuande kattesaadavus on parem Tartu maakonnas ja Harjumaal, kus aastatel
2010-2012 oli ndu andnud vastavalt 62% ja 61% vastanutest. Ida-Virumaal ja Hiiumaal oli
ndu andud vaid 27% vastanutest.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
ule Eesti | | | 31 \ ‘34
Tartu maakond \ 38
Harju maakond | 39
Jarva maakond \ 47
Rapla maakond \ 47
Viljandi maakond \ 48
Laane maakond \ 50
P&rnu maakond \ 53
Véru maakond | 53
Jégeva maakond \ 54
Laane-Viru maakond \ 54
Saare maakond \ 56
Pdlva maakond \ 56
Valga maakond \ 56
Ida-Viru maakond 73
Hiiu maakond | 27 \ j 73
m sageli o harva 0 Uldse mitte

Joonis 3.1.3. Konsulentide ja ndustajate hinnangud nduandmi se sagedusel e maakondades
aastatel 2010-2012 (% vastavat maakonda mérkinud konsulentidest)

72% kusitlusele vastanud konsulentidest ja nBustgjatest andis aastatel 2010-2012 mahetoot-
jatele ndu, neist 25% kuni 5-le mahetootjale, 22% enam kui 20-le mahetootjale, 18% 6-10-le
ja 7% 11-20-le mahetootjae (joonis 3.1.4). Mahetaime-, -loomakasvatuse v0i -aianduse vald-
konna konsulentidest, kes mérkisid ankeedis end vastava valdkonna spetsialistideks (kokku
18 inimest), vastas kiisimusele 17. Maheval dkonna konsul entide héivatus on olnud suur, neist
94% ndustas aastatel 2010-2012 mahetootjaid, kusjuures tutpiliselt anti nGu enam kui 20-le
mahetootjale (47%).

Vordluseks, keskmine nustatavate klientide arv oli Kera OU 2009. aasta nustajate uuringu
andmetel 40 klienti ja mediaan 20 klienti (sh nii pusi- kui juhukliendid, tavapdllumajandus-
tootjad, sh mahepdllumajandustootjad).
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Joonis 3.1.4. Mahetootjatest klientide arv aastatel 2010-2012 (% vastanud konsulentidest)

3.2. Nouandeteenuse kasutamise initsiatiiv ja regulaar sus

Mahetootjatele aastatel 2010-2012 ndu andnud konsulentidel ja ndustajatel, keda oli 72%
kusitlusele vastanutest (n=53), paluti kirjeldada oma teenust tellinud mahetootjatest kliente,
samuti mahetootjate initsiatiivi teenuse kasutamisel ja nGuandeteenuse kasutamise sagedust.

|ga teine mahetootjaid ndustanud konsulent (56% vastanutest) mérkis, et nbustas vordselt nii
alustavaid mahetootjaid (sh Uleminekuajal olevaid) kui juba tegutsevaid mahetootjad (joonis
3.2.1). 30% mahetootjaid ndustanud konsulentidest ja ndustajatest oli ndu andnud enamasti
tegutsevatele mahetootjatele ja 14% enamasti alustavatele mahetootjatele. Seega olid konsu-
lentide hinnangul tegutsevad mahetootjad nduandeteenuse kasutamisel aktiivsemad kui alus-
tavad mahetootjad, mis on kaloogiline, sest alustavaid mahetootjaid on tegutsevatest vahem.
enamasti
mahe-

tootmisega

alustavad

tootjad
14%

enam-véhem
pooleks
alustavad ja
tegutsevad .
56% enamasti
juba
tegutsevad

mahetootjad
30%

Joonis 3.2.1. Mahetootjatest nduandeteenuste tellijad aastatel 2010-2012 konsulentide
hinnangul (% mahetootjaid ndustanud konsulentidest, n=50)

67



Nouandeteenuse osutamine on toimunud valdavalt mahetootjate endi initsiatiivil (nii véitis
80% mahetootjaid ndustanud konsulentidest ja nOustajatest), iga viienda konsulendi hinnan-
gul oli aga initsiatiiv mdlemapoolne (joonis 3.2.2). Eestlastele tulpiliselt e soovita olla
teenuste pakkumisel nn aktiivsed mudjad jailma mahetootja initsiatiivita nduandeteenust Uld-
juhul el pakuta.

enam-vahem

pooleks
18%

enamasti
konsulendi,
nbustaja
initsiatiiv
2%

enamasti
mahetootja
initsiatiiv
80%

Joonis 3.2.2. Mahetootjatel e nduandeteenuse pakkumise initsiatiiv (% mahetootjaid
ndustanud konsulentidest, n=50)

Mahetootjatest kliendid podrduvad néuandeteenuse saamiseks konsulendi vdi nbustagja poole
enamasti vajadusel, mitte kindla sagedusega. Nii hindas 48% mahetootjaid ndustanud konsu-
lentidest ja nbustajatest. Ulejaénud podrduvad konsulentide hinnangul vastavalt véljakuju-
nenud harjumusele, 12% sagedamini kui kord kuus, 6% uUks kord kuus, 18% Uks kord
kvartalis, 14% Uks kord aastas ja 2% Ule aasta (joonis 3.2.3).

sagedamini

kui 1 kord
kuus

12%

1 kord kuus
6%

juhuslikult,
vastavalt
vajadusele 1 kord
48% kvartalis
18%

1 kord
Ule aasta aastas
2% 14%

Joonis 3.2.3. Mahetootjate nduandeteenuse kasutamise regul aarsus aastatel 2010-2012
(% mahetootjaid ndustanud konsulentidest, n=50)
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3.3. Mahetootjatele osutatud nduandeteenuse piisavusja
rakendatavus
Saadud nduandeteenus oli 78% mahetootjaid ndustanud konsulentide ja ndustajate hinnangul

piisav probleemi lahendamiseks. Vaid 6% konsulentidest hindas osutatud nduandeteenust
ebapiisavaksja 16% e osanud hinnangut anda (joonis 3.3.1).

el oska 6elda
16%

enamasti
mitte
6%

enamasti kull
78%

Joonis 3.3.1. Nduandeteenuse piisavus abi kasutanud mahetootja probleemide lahendamisel
(% mahetootjaid nbustanud konsulentidest, n=50)

Nouanded téidavad oma eesmérki, sest valdav osa mahetootjaid arvestab nendega. Konsulen-
tide hinnangul rakendab saadud nduandeid taielikult 2%, suures osas 80% ja vahesel méaral
6% ndustatud mahetootjatest (joonis 3.3.2). 12% mahetootjate ndustajatest ei osanud nduan-
nete rakendatavuse kohta hinnangut anda. Tulemused on samasuunalised Eesti Maallikooli
2010. a uuringuga, kus konsulendid markisid, et ligikaudu 9 ettevotjat 10-st rakendab saadud
nduannet kas téaielikult voi osalisdlt, valdav enamus osaliselt.

el oska
oelda, pole taielikult
kontrollinud 2%
12%

vahesel
saral
6%

suures osas
80%

Joonis 3.3.2. Saadud nduannete rakendamine mahetootjate poolt (% mahetootjaid nbustanud
konsulentidest, n=51)
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3.4. Mahetootjate ndustamise viisid

Peamiselt ndustatakse mahetootjaid individuaalselt, kas véljaspool tootmisettevotet voi siis
tootja juures ning antakse tasuta nduandeteenust 2 tunni ul atuses.

72% aastatel 2010-2012 mahetootjatele ndu andnud konsulentidest ja nBustajatest on andnud
individuaal selt ndu véljaspool mahetootja ettevotet voi talu, nditeks kontoris, konsultatsiooni-
paevadel, nGuandetelefoni, e-posti kaudu jms viisil (joonis 3.4.1). Igateine (51%) ndustgja on
andnud tasuta 2-tunnist ndu, samuti on iga teine (49%) nduandja l&bi viinud individuaal ndus-
tamist tootja juures kohapeal. Koolituste, info- ja teabepédevade (sh Oppereiside ja
Oppepéevade) vormis oli ndu andnud 38% mahetootjate ndustajatest. Internet oli vorreldes
individuaalse ndustamisega nduande jaoks liialt anontimne, niiviis oli ndustanud 26%
vastanutest. Vaikese grupi ndustamist nii ettevottes kui véljaspool, oli andnud vaid 8%
mahetootjate nbustgatest. Muu ndustamise al nimetati valdavalt ndustamist telefoni teel ja
valiskoolitust.

Seega edlistavad mahetootjad individuaalset 1&henemist probleemidele, mida téiendatakse
koolituste voi Oppepaevadega lldisematel teemadel.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
individuaalndustamine valjaspool ettevitet 72
tootjale tasuta nbuanne 2 tundi aastas | ‘ 51
individuaalndustamine tootja juures ] ‘49
koolitused, info- ja teabepaevad | ‘ 38

Interneti teel 26

vaikese grupi ndustamine ettevbttes 8

vaikese grupi to6toad valjaspool ettevbtet 8

muu ndustamine 9

Joonis 3.4.1. Mahetootjatele ndu andmise viisid aastatel 2010-2012 (% mahetootjaid
ndustanud konsulentidest, mitme vastuse voimalus, n=53)

3.5. Nduandeteenuse mittekasutamise pohjused

Mahetootjad e kasuta nduandeteenust konsulentide ja nBustgjate hinnangul peamiselt raha
puudusel, nduande eest ei suudeta maksta enne toetuse saamist ning vajaduse puuduse téttu.
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Nduandetoetuse maksmise kord, kus mahetootja peab kogu summa enne toetuse taotlemist
vélja maksma ja seda pikka aega tagas ootama, on konsulentide hinnangul kdige olulisem
pohjus, miks nduandeteenust el ole kasutatud. Nii arvas 49% uuringus osalenud konsulenti-
dest ja nbustgjatest (joonis 3.5.1). 45% vastanute hinnangul pole mahetootjatel ndustamise
jaoks raha (21% - nGuandeteenus on kallis, Eesti Maatilikool 2010) ja 39% hinnangul puudub
ndustamiseks vajadus. Ligi kolmandiku vastanute (32%) hinnangul oleks mahetootjatel ndu-
annet vaja kull, kuid el teata, kuidas ja kust ndustamist saab. Iga neljanda konsulendi hinnan-
gul (27%) saab takistuseks nduandetoetuse taotlemise keerukus ja gakulukus (33% -
nduandetoetuse taotlemine on keeruline ja aegandudev, Eesti Maatilikool 2010). Iga kuuenda
konsulendi hinnangul (16%) e ole vaaliku valdkonna ndustgjat tles leitud (12% - e lela
spetsiifilise valdkonna spetsialisti, Eesti Maatlikool 2010). Parema infoliikumise ja teabe-
edastuse korral oleks mahetootjatest nbuandeteenuse kasutgjate arvu kindlasti vdimalik
suurendada, sest vajatakse kontaktinformatsiooni ndustajate, ndustamise korralduse, nous-
tatavate valdkondade ning toetuse maksumuse ja taotlemise kohta. Mahetootjad e pruugi
aati Internetist vaalikku infot Ules leida, seetGttu oleks abiks nduandekeskuste aktiivne
tegutsemine teavitustoal.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

toetuse maksmise kord ‘ 49
pole ndustamise jaoks raha ‘45
vajaduse puudus ‘ 39

mahetootjad ei tea, kust/kuidas saada ndustamist FZ

toetuse taotlemine keeruline ja aegandudev 27

pole leidnud vajaliku valdkonna ndustajat 16

eelnev halb kogemus j 5

ndustajad hdivatud, pole aega ]3

muu pbhjus 12

Joonis 3.5.1. Nduandeteenuse mittekasutamise pdhjused konsulentide hinnangul (% vastanud
konsulentidest, mitme vastuse véimal us, n=74)

Halbu kogemusi ja konsulendi hdivatust méarkisid nGustamise mittekasutamise pohjusena
vaid Uksikud vastanud (3% ja 5%), mis on jaanud samaks vorreldes 2010. aastaga (2% -
nbuandja juurde on keeruline saada, Eesti Maallikool 2010). Muude pdhjuste (12%
vastanutest) all toodi esile, et tootjale vajalik nBuanne on vaikesemahuline ja seda saab
telefoni teel anda, kuid selline nBuandeteenuse vormistamine pole reguleeritud ja tasustatud.
Plsiklientide puhul saavad konsulendid véikesemahulist telefoni teel antud nGuannet hilise-
mal vormistamisel arvestada. Margiti, et sageli teavad tootjad oma kogemuste ja teadmiste
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pbhjal ise, mida neile vaa on, teatud valdkondi (nt té6tervishoid ja -ohutus) el peeta oluli-
seks, valdkonda tundvaid ndustajaid pole vOi pole aega otsida ndustajat voi saada ndustamist.
Kulude kokkuhoidmise kdrval on konsulendid kohanud eelarvamust ja kartust ndida ndu
kisides rumalana. Loomakasvatusvaldkonna ndustamisel tOdeti néiteks, et e ole voimalik
mahetootjaid ndustada, sest puuduvad vdimalused ratsioonide tasakaalustamiseks ja vaa
minevaid sisseostetavaid protelinsdotasid e saa mahetootjad kasutada.

Seega raha puudus ja kokkuhoid pérsib ndu kisimist, puuduvad méne valdkonna ndustgjad ja
info litkumist annaks paremini korraldada. Lisaks oleks hea vélja toGtada regulatsioon telefo-
ni teel antavatel e véikesemahulistele nbuannetel e, mida antakse praegu enamjaolt tasuta.

3.6. Mahetootjate konsultatsioonide ja nGuannete vajadus
|ahiaastatel

Mahetootjate vajadus nGuande jérele lahiaastatel suureneb. Sellisel arvamusel oli 61% kisit-
luses osalenud konsulentidest ja ndustgjatest, kuguures 30% oli vgaduse suurenemises
kindlalt veendunud (joonis 3.6.1). 23% vastanute hinnangul jééb nduande vaadus enam-
vahem samale tasemele ja vaid 7% arvates vaheneb. 9% vastanutest oli raskustes hinnangu
andmisegajavalis vastusvariandi “ el oska 6elda” .

ei oska 6elda
pigem 9%
vaheneb
7%

kindlasti
suureneb
30%

jaab enam-
vahem
samaks pigem
23% suureneb

31%

Joonis 3.6.1. Konsulentide hinnangud mahetootjate nduande vajadusele |&hiaastatel (%
vastanud konsulentidest, n=74)

2010. aastal Eesti Maalllikooli poolt 18biviidud uuringus paluti konsulentidel prognoosida
oma klientide arvu vdimalikku muutust |8hema paari aasta jooksul. Kuigi kéesolev uuring
kasitles vaid mahetootjate nduande vajadust |ahiaastatel, nditavad mdlema uuringu tulemused
tendentsi nduandevajaduse suurenemisele. Eesti Maallikooli uuringus prognoosis 52%
konsulentidest klientide arvu kasvu, 23% maérkis klientide arvu pusimist muutusteta ja 19%
prognoosis kahanemist, kusjuures 6% ei osanud voimalikku muutust hinnata.
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Konsulentide ja ndustajate hinnangul vajaksid mahetootjad 18hiaastatel eelkdige turundus- ja
turustamisalaseid konsultatsioone (62% vastanutest), finantsmajanduse ja finantside juhtimise
alaseid konsultatsioone, sealhulgas raamatupidamine, &riplaani koostamine jms (57%), infot
seaduste ja digusaktide kohta (54%) ning toodete kaitlemise (ettevalmistamise, tootlemise,
sdilitamise, transpordi) kohta (51%, joonis 3.6.2). Moodustunud valdkondade pingereas pee-
geldub kindlasti ka uuringus osalenud konsulentide ja nGustaj ate erialane kompetents.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

toodete turundus ja turustamine
finantsmajandus ja -juhtimine
info seaduste ja Gigusaktide kohta
toodete kaitlemine

tleminek mahetootmisele
taimekasvatus

toetustaotluste koostamine
loomakasvatus
koogiviljakasvatus

toodete hinnakujundus

loomade heaolu

toodete sortimendi arendamine
inimeste ja loomade tenvishoid, taimetenis
ettevbtte juhtimisalane néuanne
keskkonnakaitse ja loodushoid
téoohutus ja -tervishoid
marjakasvatus, sh maasikas
mesindus

katmikkultuuride kasvatus
puuviljakasvatus
péllumajandushoonete ehitamine
infotehnoloogia kasutamine
maaparandus

muu nduanne

Joonis 3.6.2. Konsulentide hinnang mahetootjate nGuannete ja konsultatsioonide vajadusele
|8hiaastatel (% vastanud konsulentidest, mitme vastuse vdimalus, n=74)

Paljud konsulendid pidasid oluliseks mahetootmisele Uleminekuga seonduvaid konsul-
tatsioone, taime-, looma- ja kdogiviljakasvatuse ning toetustaotiuste koostamise ja toetuste
taotlemisega seonduvaid konsultatsioone (mérkis olulisena 35-47% vastanutest). Kolmandik
vastanutest (30-34%) réhutas toodete hinnakujunduse, loomade heaolu, toodete sortimendi ja
tootearenduse ning inimeste ja loomade tervishoiu ja taimetervise alaste nbuannete vajadust.
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Iga neljas konsulent pidas |dhiaastatel vajalikuks juhtimisalaseid nduandeid, keskkonnakaitse
jaloodushoiu ning tédohutuse ja -tervishoiu alaseid nGuandeid (23-27%).

Viiendik (19-22%) konsulentidest tGi olulisena valja marjakasvatuse (sh maasikakasvatuse),
mesinduse, katmikkultuuride kasvatuse ja puuviljakasvatuse alaste nduannete vaaduse
|&hiaastatel. Muude valdkondade nduandeid, nagu pdllumajandushoonete ehitamine, infoteh-
noloogia, maaparandus jms, méargiti olulisena tksikute konsulentide poolt. Lisaks etteantud
valdkondadele nimetati isikliku majapidamisega seotud keskkonnakaitse ja loodushoiu regu-
latsiooni, kuna need nduded on raskesti leitavad; Uhistegevuse alaseid konsultatsioone; kon-
sultatsioone saagikuse suurendamiseks (tootmisinfo); seemnekaitse, sertifitseerimise ja seem-
neomandiga seonduvaid nduandeid ning olemasolevate ressursside efektiivse kasutamise ja
O0konoomikaga seonduvaid konsultatsioone.

Konsulentidel ja nOustgjatel paluti vabas vormis kirja panna, mis on nende hinnangul
mahetootjate jaoks praegu kdige suurem probleem, mis vaaks lahendamist ja kus
nbuandega saaks abiks olla. Kusimusele vastas 59 konsulenti, kelle vastused vois jaotada
nelja suuremasse rihma (lisa 6, lahtise kilsimuse vastuste tekstid):

e mahetoodangu tootmine ja todtlemine (51% vastanutest),

e turustamine jatoote hinna kiisimused (49% vastanutest),

e seadusandluse, dokumentide ja toetustega seonduvad probleemid (27% vastanutest)

e muud probleemid (17% vastanutest).

Mahetoodangu tootmise, kaitlemise ja tootlemise (51% vastanutest) alla saab koondada
probleemid, mis puudutasid Gleminekut tavatootmiselt mahetootmisele, t66tlemisega alusta-
mist, toodete kaitlemist, tootlemist ja Uhistegevust, tasuvust ja jatkusuutlikkust (ka ilma toe-
tusmeetmeteta). Nouannet oleks vaja vaga erinevate valdkondade kohta, nditeks mahevaetis-
te, IUpsilehmade proteiinivajaduse rahuldamise, piimakarja tlemineku kohta vabapidamisele,
taimekasvatuse aluste ja planeerimise, kasvatustehnoloogiate, toodangu kvaliteedi, seemne-
kasvatuse, kilvikorra, viljavahelduse sisseseadmise ja rakendamise, pdldude umbrohtumuse,
kattekulu arvestuste, loomade tervishoiu, toodete sortimendi arendamise, esmattotlemise
nduete jms kohta. KBige suurema probleemina nimetati ka gjanappust, kuna mahetootja teeb
koike ise —toodab, turustab, korraldab raamatupidamist.

Turustamise ja hinna probleemide (49% vastanutest) hulgas nimetati maheveiseliha
mudmist mittemahedana, toodete diglase ja véaérilise hinnaga turustamist, dldse turustamise
voimaluste leidmist ja turundusraskusi, kuna kogused on véikesed, toodetel on kdrge
omahind ja sihtturu leidmine on raske. Koostotvorgustikud ja thistegevus puudub voi seda
on vahe. Mitmed konsulendid nimetasid mahetootja peamise probleemina oskamatust oma
ressursse hinnata, mis oleks aluseks adekvaatsele hinnakujundusele. “ P6llumajandustoodete
kasvatuse planeerimine hakkab oma ressurssidest, mitte teadvustatud turundudlusest,
oskamatus kasvatatud tootest piisavat sissetulekut saada, toodet arendada, turgu arendada.”
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Seadusandluse, nduete, aruandluse ja toetustega seonduvate probleemide (27%
vastanutest) rihmalliigitati probleemid, mis puudutasid mahetootmise seadusandlust ja seadu-
sest tulenevaid nBudeid, mahetootmise tingimusi ja nende taitmist, mahetootmisele tlemine-
ku ning toodangu kéitlemise ja turustamisega seotud ndudeid ja seadusandlust, igakuiseid
aruandeid (nt loomade litkumise ja sd6tade arvutamise aruanded), toetuste taotlemist hoonete,
masinate, seadmete ostuks. Omaette probleemiks oli nbustagjate hinnangul mahetootjad, kes
tegelevad mahetootmisega ainult PRIA toetuste tottu. Konsulentide hinnangul e ole
tootmisele kehtestatud nduetes arvestatud véikeste koguste tootmisega, sh kasits valmistata-
vate toodete eripdra ja traditsioonidega ning véaiketootjatele e sobi |Uhindustamise tingimu-
sed, mille kohaselt nbuandetaotluse taotlemisel PRIA-st el ole voimalik saada 3 aasta jooksul
tasuta | ihinduannet. Uks ettepanek oli jargmine: “ Nduandetoetuse saaja peaks maksma ainult
omaosal use ja nduandekeskus taotleb toetuse osa.”

Konsulentide hinnangul vaib seadusandlus piirata arengut ja selleparast on tootmiseks vajalik
seaduste hea tundmine.

Muude Uksikute vastuste (17% vastanutest) rihmas hulgas toodi suurima probleemina esile
vahest Uhistegevust ja koostoovorgustike véljakujunematust, vahest elanikkonna informeeri-
tust mahetoodangust ja selle tervislikkusest, mis tekitab raskusi turustamisel. Mdned konsu-
lendid néevad ohtu ka viimasel gjal avalikkuses ilmunud uuringutes, kus seatakse kahtluse
ala mahetoodangu tervislikkus, sest need vdivad mjutada mahetoodangu tarbija ostu-
valikuid. Rohutati finantsmgjandusliku nduande téhtsust, st kuidas tootada voimalikult
efektiivselt, arvutada omahinda, valtida Uleinvesteerimist ja mitte votta liigseid kohustusi.

Kokkuvétlikult voib konsulentide ja ndustgate hinnangute pohjal tddeda, et |ahiaastatel
mahetootjate nBuandevajadus suureneb ning nBuandeid ja konsultatsioone vajatakse eelkdige
turunduse ja turustamise, finantside ja hinnakujunduse, seaduste ja nBuete ning toodete kéitle-
mise jatootmisinfo kohta (nii taime- kui |loomakasvatuses).

3.7. NOuandeteenuse maksumus mahetootja jaoks ja kasutamine
Ilma nbuandetoetuseta

No6uandeteenust pidasid konsulendid mahetootja jaoks hinnalt keskmiseks voi kalliks. 33%
vastanute hinnangul oli nBuandeteenuse maksumus mahepdllumajandustootja jaoks keskmise
hinnaga, 27% kallis vbi véga kallis ja 18% arvates soodsa hinnaga, kusuures iga viies
vastanu (22%) ei osanud hinnangut anda (joonis 3.7.1). 58% vastanute hinnangul ei kasutaks
mahetootjad nduandeteenust ilma nduandetoetuseta, 26% vastanute hinnangul kasutaks ja
16% ei osanud vimalikku teenuse kasutamist prognoosida (joonis 3.7.2).
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Joonis 3.7.1. Konsulentide hinnangud nduandeteenuse maksumusel e mahepdllumajandus-
tootja jaoks (% vastanud konsulentidest, n=73)

jah, kindlasti
ei oska 6elda 3%
16%
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kindlasti 23%
mitte
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tdenaoliselt

mitte
47%

Joonis 3.7.2. Konsulentide hinnangud nduandeteenuse kasutamisel e ilma nduandetoetuseta
(% vastanud konsulentidest, n=73)

Iga teise konsulendi hinnangul oleksid tootjad ndus ilma nduandetoetuseta maksma
nbuandeteenuse eest alla 100 €. Kuni 50 € oleks mahetootjatel joukohane maksta 18%
konsulentide hinnangul, 51-100 € 36%, 101-300 € 23%, 300-700 € 12% ja Ule 700 € vaid 8%
konsulentide hinnangul (joonis 3.7.3).
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Joonis 3.7.3. Konsulentide hinnangud mahetootjate val midusel e maksta nuande eest aastas
keskmiselt ilma toetuseta (% vastanud konsulentidest, n=66)

3.8. Rahulolu nduandeslisteemiga ja stisteemi kitsaskohad

Kuna Eestis e ole eraldi mahenBustamissiisteemi, siis saavad mahepdllumajandustootjad
ndustamist kdigile pdllumajandustootjaile mbeldud nduandesiisteemi kaudu. Nouandesls-
teem kOigi oma koostisosadega, koolituse ja teabe levitamisega, on Uheks meetmeks, mis
peab kaasa aitama Eesti mahepdllumajanduse arengukava eesmérkide téitmisele, st mahe-
pollumajanduse konkurentsivéime tdstmisele, kohalike mahetoodete turuosa suurendamisele
ja kéttesaadavuse parandamisele. Kuna konsulendid ja ndustgjad on nduandesiisteemi
oluliseks alustalaks, kelle kaudu need eesmérgid realiseeruda saavad, siis on nende rahulolu
jaettepanekud klientide rahul olu saavutamiseks vaga ol ulised.

Konsulentide ja ndustajate Uldine rahulolu nGuandestisteemiga oli 5-pallisel skaalal veidi tle
keskmise, 3,3 pali. Rahule ja nduandeslisteemiga 44% vastanutest (10% taiesti ja 34%
rahul), 33% hindas rahulolu keskmiseks ja 23% véljendas rahulolematust (19% ei ole rahul
ja4% pole tldse rahul, joonised 3.8.1, 3.8.2).

Enim j8&di rahule omaosal ustasuta koolituste ja oma nduandekeskuse t60 kvaliteediga. Kesk-
mine rahulolu hinnang oli mélemal juhul 4 palli, kusuures nduandekeskuse t60 kvaliteediga
ja rahule 76% ja omaosalustasuta koolitustega 75% vastanutest, rahulolematust véljendas
vaid vastavalt 9% ja 1% vastanutest.

Uldisest keskmisest kdrgemalt hinnati tootjaile antavat tasuta 2-tunnist nduannet (3,8 palli),
koost6od teiste nduandekeskuste ja konsulentidega (3,7 palli), ndustamisval dkondade mitme-
kesisust (3,6 palli) ja nduandeteenistuse koordineeriva keskuse t66d (3,6 palli). K&igi nende
valdkondade puhul anti rahulolevaid hinnanguid rohkem kui rahuolematuid véi neutraal seid.

Tootjaile antava tasuta 2-tunnise nduandega oli rahul 59% vastanutest, kusjuures 42% neist
taiesti. Rahulolematuid oli vaid 11%. Tasuta 2-tunnine nduanne tootjale osutus ainsaks

77



uuringus vaadeldud aspektiks, mille hindamisel kasutasid konsulendid kdige sagedamini
hinnet 5-palli (taiesti rahul), Glejd8nud aspekte hinnati sagedamini hinnetega 4 (rahul), 3
(keskmine) voi 1 pall (pole Uldse rahul).
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oma nGuandekeskuse t60 kvaliteet
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m5 palli - tiestirahul ®m4 ©3 02 01 pall-pole uldse rahul

Joonis 3.8.1. Konsulentide ja ndustajate rahul olu nduandesiisteemiga (konsulentide
keskmised hinnangud 5-pallisel skaalal)

Nd6uandetoodete valiku ja teenuse osutamisega kaasnevate dokumentide téitmiseks kuluva gja
osas jaid konsulendid enamasti neutraal seteks (keskmised vastavalt 3,2 ja 3,0 palli), kusjuures
keskmise hinnangu, 3 palli, andis 46% ja 43% vastanutest. NGuandetoodete valikuga oli rahul
35% jarahulolematu 19% vastanutest.

Madalaimat rahulolu véljendati nBuandeteenuse véljamaksmise ndudega enne toetuse
taotlemist, milleks tuleb tootjal ise raha leida (keskmine 5-pallisel skaala 2,4 pali). 50%
vastanutest e olnud sellise korraldusega rahul, 26% véljendas neutraal sust ja 24% rahulolu.
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Joonis 3.8.2. Konsulentide ja nBustajate rahul olu nbuandesiisteemiga (% vastanud
konsulentidest)

Seega oldi peamiselt rahul nduandekeskuste t60 ja omaosalustasuta koolituste kvaliteediga
ning eriti 2-tunnise tasuta nduande pakkumisega tootjaile, kuid nbuandesisteemiga rahulolu
hinnati keskparaseks. Valdav enamus konsulentidest (76%) peab nduandesiisteemi arengu
eest vastutavaks eelkbige riiki, kuid vastutust ndhakse ka konsulentidel (16%) ja
pdllumajandustootjatel (8%; Kera OU 2009). Selleks, et mahetootjad nduandesiisteemi
voimalusi paremini kasutaksid ja konsulendid suudaksid oma teenuseid tdhusamalt pakkuda,
paluti konsulentidel ja ndustajatel kirja panna, mis vajaks nbuandesiisteemis kindlasti muut-
mist. Vabas vormistegi ettepanekuid 53 konsulenti (lisa 6).

Iga neljas konsulent (25% kiisimusel e vastanutest) tostis probleemina esile nduandesiisteemi
stabiilsuse puudumist ja pidevat muutmist. Viimase ga muutused on vahendanud
konsulentide kindlustunnet ja huvi. Pidev sisteemi aluvuse ja koordineerija muutmine
tekitab konsulentides ebakindlust ja teadmatust. Soovitakse selgust riiklikult tellitud teenuste
finantseerimisel ja nGuandesiisteemi koordineerimisel. Umberkorralduste taga tajutakse polii-
tilisi pOhjusi ja slisteemi paremaks muutmise asemel on see tekitanud juurde rahul olematust.
Varasemate uuringute (Kera OU 2009) tulemustel on selgunud, et nduandesiisteemi pidev
muutmine voib mdjutada konsulentide edasist tegevust slisteemis. Valdav osa konsulentidest
e |Opetaks ebasobivate Umberkorraduste puhul kill tegutsemist konsulendina, kuid
edlistataks tegutseda soltumatu ndustagjana voi jéada no araootaval e seisukohale.

79



Teise suurema probleemide riihmana vGib vélja tuua nduandetoetuste maksmise praeguse
korra (21% vastanutest). Konsulentide hinnangul peaks tootjatel tekkima voimalus maksta
toetuse ulatuses nduandeteenuse eest peal e raha lagkumist, mitte enne toetuse taotlemist. Uhe
voimalusena pakuti vélja toetuse maksmist ettevotja omaosaluse tasumise jargselt. Maakon-
dadesse sooviti sarnaselt metsandussektorile rohkem tasuta nbuande tunde. Pakuti vélja
nbuandeteenuse eest maksmisel sama susteemi kasutamist nagu investeeringutoetustel.
Tunnetatakse, et nduandestisteem e suuda konkureerida agrofirmadega, kus toote voi teenuse
mudgi vOi mutgiedendusega kaasneb tasuta erialane oskusteave vdi nduanne. Pidevad
stisteemi muutused on tekitanud konsulentides ebakindluse tasustamissiisteemi suhtes, kas ja
kuidas seda muuta kavatsetakse. Soovitati luua kogukonnaarengu konsulentide t66 rahas-
tamisslisteem, mis vaartustaks nende to0 teiste konsulentide tddga ja et ka kogukonna arengu
konsulendi juures peaks olema vdi mal us kasutada tasuta nduannet.

Kolmanda riihma moodustasid vastused, kus sooviti Uhtset nduandestisteemi ja koosto6d
teiste organisatsioonide ja konsulentidega (19% kusimusele vastanutest). Vaa oleks thtset
organisatsiooni, kdiki konsulente toetavat struktuuri, mis oleks avatud ja teeks koostood teiste
organisatsioonidega. Uhe ettepaneku kohaselt vdiksid k&ik konsulendid aluda otse
koordineerivale keskusele, mis peaks aktiivsemalt teadlasi ja konsulente kokku viima. Uhtse
nduandesisteemi puudumisel on ststeem killustatud ja esineb vastuolusid, sest nduande-
keskused on seotud erinevate tootjaorganisatsioonidega. Tehti ettepanek moodustada lai apdh-
jalisem riiklik sisteem, kuhu kuuluksid koik tootjatele erinevaid nduandeid pakkuvad
institutsioonid (nt Joudluskontrolli Keskus, Maama anduse Infokeskus, PAlluma andusuurin-
gute Keskus, Eesti Maaviljeluse Instituut jt). Kogukonna arengu konsulendid el kuulu hetkel
nduandesiisteemi, kuid soov on kuuluda, “et ka neile laieneksid koordineeriva keskuse
teenused kompetents tagamise ja tugiteenuste osutamise 0sas.”

Neljandasse rihma liigitati vastused, mis poodrasid téhelepanu maakondlikele nduande-
keskustele ja nende osatahtsuse tdusule (11% kisimusele vastanutest). Vaalikuks peetakse
regionaal sete nBuandekeskuste iseseisvuse suurendamist koos finantseerimisega ja nduande-
stisteemi juhtimise taseme tBstmist. NGuandeslisteemi aastaeel arvete koostamisel peeti vaja-
likuks enamat arvestamist maakondlike nBuandekeskuste seisukohtadega. Hairivana margiti
infoliikumist, mis toimub Ulevalt otse konsulendile ilma maakondlikke keskusi teavitamata ja
nn piraatndustajaid. “ Maakondlikud keskused ei tea, kes nende konsulentidest kus, millal ja
milles osaleb, mida arvab.”

Uhelt poolt suhtuvad osad maakondlike nGuandekeskustega seotud konsulendid tdrjuvalt kes-
kustega mitteseotud konsulentidesse ja ndustajatesse, teiselt poolt tunnetavad nd véljaspool
tegutsevad inimesed ja uued konsulendid, et neil on raske sulanduda ja konkureerida ndu-
andekeskustes tootavate konsulentidega, sest Uldjuhul minnakse kohalikku nduandekeskuses-
se abi otsima jato6 saavad endale keskusega seotud inimesed. Uutele tulijatele vai valjaspool
keskusi tegutsevatel e inimestel e tundub tegu olevat suletud ringiga, kuhu el ole uued oodatud.
Probleemid avatuse ja koosttédga on olulised lahendada kasvdi néiteks jarelkasvu huvides,
sest hetkel on ala 40-aastaseid vdi nooremaid konsulente ja ndustajaid vaid 23%. Uhtse
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nduandesiisteemi puudumisel on nende probleemide lahendamine raskendatud, sest esineb
vastuolu keskustega seotud ja nn isesei svate konsulentide ja nbustajate huvides.

| seseisvate konsulentide vajadust rohutas samuti iga kimnes vastanu (8%). Konsulente
nahakse iseseisvate ettevotjatena, sest toetatakse nbuande kisijaid. Maakondlike nduande-
keskustega mitteseotud konsulentide klientidele soovitakse samuti nGuandetoetuse taotlemise
voimalust. Pakuti vélja mote eraldada maakonnas Uks t6oruum konsulentidele, kes tottaksid
baastasuga ja saaksid lisatasu lepingute eest. Suuremat iseseisvust sooviti ka néiteks tooter-
vishoiu riskianallilside koostamisel, millega saaksid vastava koolituse saanud néustajad
hakkama ilma Sotsiaal ministeeriumi poolt tunnustatud t66tervishoiu ettevotte osal useta.

Muutmist vajaks ka liigne ja keerukas paberimajandus teenuse osutamisel, millele kulub
palju aega (4% kisimusele vastanutest). Muudest ettepanekutest soovitati iga konsulendi voi
ndustaja kohta avaldada veebis véike kirjeldus CV vormis ja soovitgjate nimekiri (nt kuni 10
isikut).

3.9. Mahetootjate ndustamise korraldus

Mahetootjate nbustamine peaks toimuma véljakuulutatud koolituste ja infop&evade ning
maakondlikes nduandekeskustes ttGtavate voi nendega lepinguliselt seotud konsulentide
kaudu, kuguures initsiatiivi konsulendilt nduande saamiseks ehk pdtrdumist oodatakse
eeskétt mahetootjailt endilt (joonis 3.9.1).

92% uuringus osalenud konsulentidest ja ndustajatest pidas kindlasti vajalikuks koolitus ja
infopdevi mahetootjatele (joonis 3.9.1). 83% vastanutest eelistaks (jah, kindlasti), et
mahetootjad pdorduksid nduande saamiseks ise konsulendi poole, konsulendi enda aktiivsust
nduande pakkumisel pidas kindlasti vgalikuks 54% vastanutest. 55% vastanute arvates voiks
mahetootjate nBustamine olla korraldatud personaalsete konsulentide kaudu. Maakondlike
nbuandekeskuste konsulente eelistatakse Uleriikliku nduandekeskuse konsulentidele
(vastavalt 72% ja 29% jah, kindlasti), muudele ndustgjatele, sh teadlastele (39%) ja
nbuandetelefonile (27%). Siinkohal meeldetuletuseks, et kisitlusele vastanutest pakkusid
vahesed nBuandeteenust iseseisvalt ilma nBuandekeskuse vahenduseta. Koikide nende
nbustamisviiside suhtes olid konsulendid meelestatud positiivselt. Negatiivselt suhtutakse
vaid mahetootjate ndustamisse sisendimiiljate, nagu nditeks mudgimehed; vaetiste, seadmete
maal etoojad jms, kaudu (8% jah, kindlasti, 55% seda mitte).

Seega mahetootjate ndustamise tugipunkt peaks olema maakondlikel nduandekeskustel ning
konsulentidel janBustgjatel (sh teadlastel), mitte Uleriiklikul keskusel ega sisendimtiljatel.
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Joonis 3.9.1. Konsulentide hinnang sellele, kuidas peaks olema korral datud mahetootjate
ndustamine edaspidi (% vastanud konsulentidest)

3.10. Konsulentide koolituskorraldusest, -vajadusest ja
enesetaiendamisest

Vastates kiismusele: “ Millisena Te ndete oma tulevikku konsulendina lahiaastatel” , markisid
uuringus osalenud enim seotust maakondlike nduandekeskustega, milles soovitakse todtada
kas koostdolepingu alusel (51% vastanutest) voi palgalise todtgjana (18%, joonis 3.10.1).
SOltumatu konsulendina néagi oma tulevikku 11% vastanutest ja 13% t0otaks ménes muus
organisatsioonis, mitte maakondlikus vai riiklikus nGuandeorganisatsioonis, nt tootjate esin-
dusorganisatsioon, thistu, teadusasutus, erialaliit vms. Uleriikliku n6uandeorganisatsiooni
palgalise to6tgjana ndgi end tulevikus 7% vastanutest.
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Joonis 3.10.1. Konsulendina tegutsemise tulevikunagemused | dhiaastatel (% vastanud
konsulentidest, n=74)

K&esoleva uuringu tulemused on samasuunalised Kera OU 2009. aasta ndustgjate kiisitluse
tulemustega, kus vastajad seati valikuolukorda paludes neill mérkida, millise nduandekes-
kusega soovitakse tulevikus koostood teha. 74% vastanutest eelistas 2009. aastal koost6od
erinevate nduandekeskustega (2012. a kokku 69% sh 51% koostodlepinguga ja 18%
palgaisena), 18% Uleriiklikku nduandekeskust (2012.a 7% Uleriikliku nduandeorga
nisatsiooni palgaline t66taa) ja 5% e soovinud Uhegi nduandekeskusega koostood teha
(2012. a 11% tegutseks sdltumatu konsulendina jal3% tegutseks mdne muu organisatsiooni
al). Vaatamata kusitlusmetoodikate erinevusele eelistasid konsulendid seotust maakondlike
nduandekeskustega.

K&esoleva uuringu andmetel kavatseb 38% konsulentidest oma tegevust |éhiaastatel laien-
dada ja mitmekesistada ning 35% kavatseb jétkata samas mahus. Vaid 8% konsulentidest
kavatseb tegevust vahendada ja 5% |6petada. 11% konsulentidest polnud veel otsust tuleviku
kohta langetanud ega osanud tegevuse mahu kohta midagi arvata. Muude Uksikute vastustena
mérgiti konsulendi kutse omandamist ja jatkamist lepinguliste ndustamisalaste t66dega
muude organisatsioonide all sealjuures td66de mahtu prognoosimata, sest tootja teeb valiku
konsulendi osas.
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Kuna valdav osa konsulente ja ndustgjaid soovib jétkata oma tegevust laiendades voi samas
mahus, siis on oluline pidev enesetdiendamine ja uute teadmist omandamine.

Aastatel 2010-2012 oli teadmisi tdiendatud peamiselt iseseisvalt — internetis leitavate mater-
jalide, trikikirjanduse (sh raamatud, uuringute Ulevaated, teadusartiklid jms) ja
erialakirjanduse (sh Maaleht, Maamajandus jms) pdhjal (kasutanud vastavalt 93%%, 80% ja
73%). Koosttdd ja suhtlemist teiste konsulentidega (71%) peeti teadmiste t&iendamisel
koolitustest olulisemaks. Mitmetest koolitustest véartustati enam koordineeriva keskuse
(58%) ja nduandekeskuste poolt korraldatud koolitusi, sh Oppereise nii Eestis kui valismaal
jms (40%). Teadlaste ja ettevOtete poolt korraldatud koolitusi kasutasid konsulendid oma
teadmiste taendamisel tagasihoidlikult (kasutanud alla kolmandiku, joonis 3.10.2).

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Internet
trikikirjandus
erialakirjandus

koostdd, suhtlemine konsulentidega

koordineeriva keskuse koolitused jms

nduandekeskuste korraldatud koolitused jms

ettevitete korraldatud koolitused jms

teadlaste korraldatud koolitused jms

m 5 palli - vaga sageli m4 o3 02 0 1 pall - Gldse mitte

Joonis 3.10.2. Konsulentide hinnangud oma teadmiste téiendamise allikatele aastatel 2010-
2012 (% vastanud konsulentidest)

Enesetdiendamise allikate kasutust hinnati konsulentide poolt 5-palli stisteemis, kus 5 palli
tahistas vaga sageli kasutamist kuni 1 pallini, mis téhistas allika mittekasutamist. Konsulen-
did jandustajad tdiendavad omateadmisi peamiselt Interneti (keskmine 4,6 palli); trukikirjan-
duse, (4,1 palli), erialakirjanduse, (4,0 pali) ning koost6d ja suhtlemise kaudu teiste
konsulentidega (4,0 palli, joonis 3.10.3).

2 Liidetud on hinnangud 5 palli “véaga sageli” ja4 palli “sageli”
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Joonis 3.10.3. Konsulentide hinnangud oma teadmiste téiendamise allikatele aastatel 2010-
2012 (konsulentide keskmised hinnangud 5-pallisel skaalal)

Konsulentide koolituskorralduse eri aspekte hinnates oldi enamasti rahul voi anti
keskpéraseid hinnanguid (joonis 3.10.4-3.10.5). Hinnanguid anti samuti 5-palli slisteemis,
kus 5 tahistas hinnangut téiesti piisav, tdiesti rahul kuni 1 pallini, mis téhistas hinnangut
taiesti ebapiisav, ei ole tldse rahul.

K&ige rohkem olid konsulendid rahul koolituste kvaliteediga, keskmine hinnang koiki skaala-
punkte arvestades oli 3,8 palli, kusjuures rahule jai 66%** vastanutest, rahulolematuid oli
3% ja 31% andis keskparase hinnangu. Koolituste arvu ning teemade mitmekesisuse ja
koolituste valikuga jaadi Uldiselt rahule (53% ja 41% vastanutest), kuid kdige sagedasemini
valiti vastuseks 3 palli ehk keskpéarane (37% ja 46%), rahulolematu oli vaid iga kimnes kon-
sulent (10%).

Maheteemade kasitlemisega oli rahul 41% vastanutest, keskparaseks hindas seda 39% ja
rahulolematuid oli 20%. Keskmine rahulolu hinnang oli 3,3 palli.

Koige vahem oldi rahul koolituste gjalise kattuvusega, keskmine 5-pallisel skaala oli 2,6
pali. Koolituste toimumise samaaegsus ja gaine kuhjumine oli rahulolematust tekitav
probleem 44%-le vastanutest, 41% andis keskpérase hinnangu ja vaid 15% vastanutest oli
praeguse olukorraga rahul.

2 Liidetud on hinnangud 5 palli “téiesti rahul” ja4 palli “rahul”.
% | jidetud on hinnangud 1 pall “&i ole ildse rahul” ja2 palli “pigemei ole rahul”.
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Joonis 3.10.4. Konsulentide rahulolu konsulentide koolituskorral dusega (konsulentide
keskmised hinnangud 5-pallisel skaalal)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
| =
koolituste kvaliteet 31 3
|
koolituste arv 37 416
|
teemade mitmekesisus, koolituste valik 12 1
maheteemade kasitlemine 17 3
koolituste samaaegsus, ajaline kuhjumine &% 34 10
[

m 5 palli - taiesti piisav, rahul m4 @m 3 02 0 1 pall - taiesti ebapiisav, ei ole rahul

Joonis 3.10.5. Konsulentide rahulolu konsulentide koolituskorraldusega (% vastanud
konsul entidest)

Konsulentide poolt kirjapandud vabade vastuste pdhjal voib delda, et kdige rohkem tunti
puudust praktilistest, kvaliteetsetest, stvitsminevatest erialalistest koolitustest, mida
annaksid tugevad lektorid kas Eestist voi valismaalt, sh ka nduandeslsteemi vélised.
Konsulentide hinnangul tulevad neile kasuks teadmised erinevatest ndustamisval dkondadest
ja -toodetest, Uldise silmaringi laiendamine, rahvusvahelised kogemused ja eriala viimased
teadusuuringud. Eesti Maaillikooli 2010.a uuringu kohaselt kasutab teadusuuringute tulemusi
oma toos 94% ndustajatest, neist 50% sageli.
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Kusimusele: "Millisest koolitusest tunnete ise konsulendina kdige ronkem puudust,” vastas
49 konsulenti ja ndustagjat. Vastuste hulgas nimetati konkreetseid koolitusvaldkondi ja teema-
sid ning tehti ettepanekuid Ul dise nbuandesiisteemi ja koolituste korralduse kohta (lisa 4).

Koolitusteemad, millest konsulendid ise puudust tundsid, jaotusid rihmadesse alljargnevalt.

M ahep6llumajandus (11 teemat):

e Mahepdllumajanduslik tootmine ja té6tlemine koos finantseerimispoolega

e Mahetootmise eripara

e Alustava mahendustaja koolitus (ei ole neid koolitatud)

e Mahendustga koolitus toidutehnoloogia osas (seni puudub téiesti)

e Mahetootmise koolitus finantskonsulentidele

e Euroopa Mahepdllumajanduse teadusuuringutest

e Mahetoodete tervislikkuse uuringute tutvustus

e Info mahepdllumajanduse arengu probleemide kohta

e Mahetootjate ja -toodangu tutvustamine

e Reaalne elu mahetootjal — probleemid, lahendused jne

e Mahetootmise nBuandeteenuste tutvustamise infopaev igas maakonnas

POllumajandus (8 teemat):

e Taime- jaloomakasvatus

e Taimekasvatuse uued tehnoloogiad, -vahendid

e Véismaised teadusuuringud

e Otseselt tootmisega seotud koolitus finantskonsulentidele

e Praktiline koolitus mitmekesistamise ala

e Pdllumgandustoodete turgude koordineerimise ja toimemehhanism EL mastaabis ja
l&hivalismaad

e Ulevaade pdllumajandusvaldkonnas toimuvast laiemas mastaabis (valislektorid)

e Seemnekaitse

Majandus (4 teemat):

e Mikro- jamakromajanduse valdkonna koolitused

e Turustamine, turundusjarealiseerimine

e Globaalsete probleemide tutvustamine

e Majanduse suunad — kuhu liigub

Finantsid ja raamatupidamine (4 teemat):

e Avriplaanide koostamine

e Finantskoolitused arvestades erinevaid valdkondi, taimekasvatus, |loomakasvatus,
aiandus, kalandus jne.

e Tasuvusarvestused teemade kasitlustes (lisaks)

e Konsolideerimine ja konsolideeritud aruannete anal tilis

Seadusandlus (2 teemat):

e Seadusandlus, selle tdlgendamine ehk juriidilised koolitused
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EL jasellega seonduvate seaduste muutumisega seonduvad infopaevad kdigis eriala
valdkondades

Juhtimine (2 teemat):

Ettevotte juhtimisalane nbuanne
Kaasaegne juhtimiskoolitus

Suhtlemine ja esinemine (3 teemat):

Esinemisoskused
Suhtlemiskoolitus
Neurolingvistiline programmeerimine (NLP)

Noéuandmine (3 teemat):

No6uandmisega seonduv: erinevad tooted-teenused, ndustamise viisid jms
L UhiUlevaade kdigist nGustami svaldkondade teemadest (metsandus, taimekasvatus,
loomakasvatus, finantsjuhtimine) konsulentidele

Arvuti, | T, teadus ja tehnika (2 teemat):

Arvutialased koolitused, nt €lektrooniliste vormide taitmine
Teaduse ja tehnika arengu uudistest, tulemustest

Muu (3 teemat):

K oost66voi malused, kohtumised vorgustikes
Uldharivad koolitused
Mahel oomakasvatgjaid voiks koolitada arvestusal aste dokumentide nBuetest ja taitmisest

Sisuliste teemade nimetamise korval pandi kirjamitmeid arvamusi ja ettepanekuid koolituste
korraldamise kohta. Uldiselt valjendati rahulolu olemasolevate koolitustega, kuid toodi vaja
jargmist:

Véltida pikki sdite ja koolitada kohapeal .

Koolitus toimub liiga palju (véhendab huvi osaleda).

Mitmepdevastel  koolitustel hairivad 0Oised tegutsemised, seetbttu edlistatakse
Uhepéevaseid koolitusi.

Koik konsulendid ja nbustgad e saa osaleda riiklikel tellimustel, sest konkursid
puuduvad. On kujunenud arvamus, et riiklikke tellimusi saavad ainult kindlad isikud.
Soovitakse osdleda sisendimuljate poolt korraldatud Oritustel ja kuulata héd
vélisektoreid, keda sisendimiijad on kutsunud oma klientidele rédkima, kuid need
Uritused on ainult tootjatele.

Eesti Mahepdllumajanduse Sihtasutuse koolitused on téaiesti piisavad.

Enesetédiendamine vélismaal, kuna mdne kitsa eriala piires el pakuta Eestis véga hed
tasemel koolitus ja pole voimalik leida padevat spetsialisti. Seetdttu soovitakse oma
eridla rahvusvahelistel konverentsidel osalemise kompenseerimist (osavétutasu,
sbidukulu, 66bimine).

Koolitused praktikumide vormis.

Koolitustel anda lisaks pdhivaldkonnale rohkesti infot ka teiste valdkondade kohta (nt
mahetootmise koolitus finantskonsulentidele jms).
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Koolituste kvaliteet (oluline nii mahepdllumaandusliku tootmise kui muu tootmise
valdkonnas).

Aktiivsem meediasuhtlus ja meediateavitus.

Koordineeriva keskuse t60 koordineerijana ja infokanalina ei toimi vajalikul tasemel —
konsulendi eksami sooritanud konsulendile infot e saadeta, seda saadakse mdne
nduandekeskusega liitunud konsulentidelt.

Kohtumised vrgustikes.
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Kokkuvote

PAllumajandusministeeriumi tellimusel ja Euroopa Liidu toetusel viis Eesti Konjunktuuri-
instituut 2012. a maist oktoobrini esmakordselt 1dbi uuringu mahepdllumajandustootjate
ndustamisvaadusest. Uuringus selgitati valja valdkonnad, milles mahetootjad nbuannet vaja-
vad, milline on praeguse nbustamise kvaliteet ja kasu ettevotjatele ning milliseid muutus ja
arenguid oodatakse nduandeslisteemilt tulevikus. Uuringus osales 471 mahepdllumaandus-
tootjat ja 74 konsulenti.

Eesti mahepdllumagjandustootjad on valdavalt véaiketootjad. Kisitluse kohaselt oli 49%-
mahetootjatest alla 40 ha mahepdllumajanduslikku maad ja 72% vastanutest tegutses FIE-
dena. Rohkem kui 100 ha mahepinda oli 25% ettevétjatest ja &rithingu (OU, AS) vormis
tegutses 27% vastanutest. Peamiselt tegelesid mahetootjad 2011. a teraviljakasvatuse (41%
vastanutest), lihaveiste pidamise (36%), kartulite (34%), lammaste (26%), marjade, sh
maasikate (25%) ja koogivilja kasvatamisega (21%). Ettevotjatest 69% tegeles mahel ooma-
ja 31% uksnes mahetaimekasvatusega.

Nduandeteenuse olulisust mahepdllumajandustootjatele néditab teenuse kasutamise lahigjalu-
gu. Viimasel kolmel aastal (2010-2012) oli mahetootmise alast voi muudes valdkondades
nbuandeid ja konsultatsioone individuaalselt, koolitustel voi eriala kirjanduse vahendusel
saanud 55% mahetootjatest, 23% e olnud nduandeteenust kasutanud, kuid oleks vajanud
ning 22% e olnud kasutanud ega vajanud seda. Seega ligi veerand mahetootjatest on
nbuandeteenuse potentsiaalne sihtgrupp, kelleni teenus el ole erinevatel pdhjustel jéudnud.
Seni saadud teenus on olnud kvaliteetne, sest 72% nduandeteenust kasutanud mahetootjatest
on soovitus rakendanud taielikult vOi suures osas, konsulentide hinnangul 82%
mahetootjatest. Ilma ndustamiseta ei oleks sama tulemuseni jéudnud 51% mahetootjatest.

Individuaal- vdi grupindustamist saanud mahetootjad olid viimasel kolmel aastal saanud kon-
sultatsioone keskmiselt 3,2 valdkonnas. Enim oli nGuandeid ja konsultatsioone saadud taime-
(34% mahetootjatest), loomakasvatuse (27%), toetustaotiuste koostamise ja toetuste taot-
lemise (13%), toodete kaitlemise (10%), loomade heaolu (10%), finantsmajanduse ja -juhti-
mise (9%), aianduse (9%), mahetootmisele tlemineku (8%), toodete turunduse ja turustamise
(8%) ning inimeste jaloomade tervise ja taimetervise (7%) alal.

Mahetootjad tunnetavad ndustamise tuge andvat, innovaatilist ja arendavat mdju — nii suure-
nes 77% ndustatud mahetootjatest kindlustunne ja julgus, 64% paranesid tulevikuvéljavaated
ning 60% sai uus ideid ja tegutsemissuundi. NAustamine mdjutab ka otseselt ettevotete
tegevustulemusi ja tootmise korraldust. Enam kui pooltel nBuandeteenust kasutanud ettevot-
jatel paranesid majandustulemused (58%), suurenes tootlikkus (56%), paranes toodete kvali-
teet (53%), ressursside kasutamise efektiivsus (52%) ning valditi riske ja kahjusid (50%).

| gas maakonnas asuvad nduandekeskused on pdllumajandustootjatel e vaga olulised, sest suur
osa ndustamisest toimub 18bi nende. Pooled (53%) konsulentidest ja nBustgjatest pakkusid
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ndustamist ainult [8bi maakondlike nduandekeskuste, kolmandik (34%) ka lisaks muul viisil
ning kaheksandik (13%) e olnhud seotud Uhegi nduandekeskusega. Kuigi valdav osa
konsulentidest plaanib oma tegevust |&hiaastatel laiendada (38% konsulentidest) voi jétkata
samas mahus (35%), siis vOib tulevikus probleemiks kujuneda konsulentide jarelkasv, sest
konsulendid on valdavalt vanemaealised (51% oli Ule 50 a).

Ule Eesti on kainud ndustamas kaks kolmandikku (66%) konsulentidest, mis tahendab, et
ndudluse olemasolul ollakse vamis to6tama laiemalt kui oma maakonnas. Hinnangute alusel
on nduande kattesaadavus™ parem Tartu maakonnas ja Harjumaal, kus aastatel 2010-2012 on
ndu andnud vastavalt 62% ja 61% vastanutest. Ida-Virumaal ja Hiiumaa aga vaid 27%.
Mahetootjaid on viimase kolme aasta jooksul ndustanud 72% kusitlusele vastanud konsulen-
tidest.

Mahepdllumajandustootjad el kasuta individuaalset nbuandeteenust kuigi sageli ja regul aar-
selt, vaid pigem konkreetse vajaduse tekkimisel (48% nduandeteenust kasutanud mahetootja-
test). Kolmandik (34%) ettevotjatest kasutas nduandeteenust kord aastas ning seitsmendik
(14%) sagedamini kui kord aastas, sealjuures kimnendik (11%) kord kvartalis ja tlejdanud
kord (3%) voi sagedamini kui kord kuus (<1%). Nouandeteenust kasutatakse ebaregulaarselt
seetOttu, et teenust v atakse ootamatute probleemide lahendamiseks, samuti aeg-gjalt enese-
téiendamiseks ja kursishoidmiseks, toetuste taotlemise gjal ning kui toimuvad huvipakkuvad
koolitused. Kord aastas ndustamist saanud tootjad leidsid, et see oli téiesti piisav enesetaien-
damiseks ja lisainformatsiooni hankimiseks, kuid sagedasemaks ndustamiseks e ole aega ja
tihti korduvad koolituste, info- ja teabepéevade teemad.

Kui nBuandeteenust el kasutata, siis seda enamasti lihtsalt e vaata (48% nduandeteenust
mittekasutanud mahetootjatest). Siiski on mahetootjaid, kes ei tea kust ja kuidas nBustamist
saab (20%), kellel el ole voimalik teenuse eest maksta (12%) ja ettemaksu tasuda (11%).
Hetkel kehtiva nbuandetoetuse (nagu ka kdigi teiste toetuste, v.a pindalapbhiste toetuste)
maksmise korra jargi kehtib 100%-line ettemaksu ndue. Vorreldes mahetootjatega toid
konsulendid nduandeteenuse mittekasutamise pdhjustena sagedamini esile nduandetoetuse
maksmise korda (49% konsulentidest) ja rahaprobleemi (45% konsulentidest), mahetootjad
pigem vajaduse puudumist. See vBib tuleneda psiihholoogilisest kaitsemehhanismist, sest
ettevotjatel on lihtsam tunnistada vajaduse kui rahapuudust. Kuigi konsulendid pidasid
nbustamise hinda suuremaks takistuseks, oldi mahetootjate maksevGime hindamisel
optimistlikumad. Suurem osa mahetootjate ja konsulentide vastustest piirdus summaga, mis
ja alla 100 € (55% mahetootjatest, 54% konsulentidest), kuid mahetootjad valisid tllpiliselt
vahemiku kuni 50 € ja konsulendid 51-100 €. Ule 100 € oli valmis tasuma 17% mahe-
tootjatest, kuid konsulentide hinnangul 43% mahetootjatest. NGustamise eest el olnud valmis
Uldse maksma 28% mahetootjatest, konsulentide hinnangul 3% mahetootjatest.

% K &ttesaadavust on hinnatud end konkreetse maakonna nduandekeskusega sidunud konsulentide arvu, mitte
toédkoormuse jargi.
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Kuigi Eestis on mahevaldkonna ndustajaid véhe, viitas teabe- ja infojagamise valdkonna
arendamise vajalikkusel e ka see, et otsimise tulemusena ei leidnud mahetootjad vajaliku vald-
konna ndustajat (mérkis 16% konsulentidest, 4% nGuandeteenust mittekasutanud mahe-
tootjatest). Eesti pbllu- ja maamganduse nduandeteenistuse portaal pikk.ee, mida koordi-
neerib Maaelu Edendamise Sihtasutus, e t66ta infovahendgjana hésti mahetootjate jaoks.
Pooled mahepdllumajandustootjad (50%) e olnud viimasel kolmel aastal portaali kasutanud,
kolmandik (34%) sai portaalist infot sindmuste ja koolituste kohta ning viiendik (24%) muud
infot. Konsulentide ja nduandekeskuste kontaktide otsimiseks ja nGu saamiseks on kasutanud
portaali véhesed (mblemal juhul 7% mahetootjatest).

Enamus (90%) ndustamist saanud mahetootjatest kéis viimasel kolmel aastal monel koolitu-
sal, info- voi teabepdevadel. Pea kolmandik (31%) ettevitjatest sai vajaliku informatsiooni
publikatsioonidest ja kuuendik (16%) internetist. Neljandik (24%) tootjaid kasutas vOimalust
saada riigi poolt finantseeritud nbuandeid kahe tunni ulatuses. Personaal semad ndustamisvii-
sid on mahetootjatele kull kallimad, kuid léhtuvad otseselt mahetootja vajadusest. Indi-
viduaalndustamist véljaspool oma talu (st kontoris, konsultatsioonipéevadel, telefoni ja e-
posti teel) sai neljandik (25%) ning oma talus kohapea viiendik (20%) mahetootjatest.
Véikese grupi nbustamist ja toéotube kasutati mahetootjate poolt ning ka pakuti konsulentide
poolt kdige vahem.

Individuaal se nBustamise saamiseks pdordus 59% nodustamist kasutanud ettevotjatest nbuan-
dekeskuse konsulendi poole, lisaks saadi nduandeid ja konsultatsioone ndustgatelt valjast-
poolt nduandekesksust (13%), teadlastelt (8%) ja sisendimlijatelt (3%). Mahetootjate rahul-
olu konsulentide ja teiste ndustgjate tooga oli kérge — 5 palli skaala oli keskmine rahulolu
hinnang 4,3 palli, rahulolevaid oli 84%. Pea kdik mahetoojad olid rahul nustgjate suhtu-
misega klienti (95% teenuse kasutgjatest), agatundlikkuse ja kompetentsuse (94%), mahe-
tootmise piisava tundmise (93%), kliendi probleemi slivenemise (92%) ning kiire ja lihtsa
asjagjamisega (91%). Kokku 88% ndustamist kasutanud mahetootjatest jé rahule sellega, et
teenus vastas nende vajadustele ja ootustele (sh 53% oli téiesti rahul, 35% rahul). Uheks
rahulolu indikaatoriks vaib pidada ka teenuse soovitamist teistele mahetootjatele, mida kisit-
luse kohaselt teeks 87% nBuandeteenust kasutanud ettevotjatest.

Mahetootjad vaartustasid kdrgelt ndustajate t66d, kuid rahulolu nbuandesiisteemi eri aspekti-
dega varieerus. KBige rohkem oldi rahul omaosalustasuta koolituste ja infopaevade kvali-
teediga (5 palli skaalal oli keskmine rahulolu hinnang 4,2 palli, rahul oli 80% vastanutest)
ning vBimalusega saada tasuta ndustamist 2 tunni ulatuses (4,0 pali, 71%). Samuti jaadi
rahule nduandekeskuse tegevusega maakonnas ja nduandeteenuse kéttesaadavusega (mdle-
mad 3,7 palli). Mahetootjad ei olnud rahul nGuandetoetuse vaiksuse (2,9 palli, rahulolematuid
oli 36% vastanutest) ja nduandeteenuse eest maksmise korraga (2,0 palli, 66%).

Noustamise edasise korralduse kohapealt leidsid mahetootjad ja konsulendid, et kindlasti
tuleb tulevikus jétkata koolituste ja infopaevade pakkumisega (84% mahetootjatest, 92%
konsulentidest). Peamine roll ndustamise korraldamisel vdiks jatkuvalt olla maakondlike
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nduandekeskuste konsulentidel, mida eelistas kindlasti 63% mahetootjatest. Noustamise
korraldamisse nduandetelefoni ja Uleriikliku nduandekeskuse konsulentide kaudu suhtusid nii
mahetootjad kui konsulendid kill pooldavalt, kuid enamasti valiti vastuseks voib-olla
Noustamine vOiks edaspidi kindlasti toimida nii personaalsete konsulentide (43%
mahetootjatest, 55% konsulentidest) kui ka muude ndustgjate, sh teadlaste (44% mahetoot-
jatest, 39% konsulentidest) kaasamise kaudu. Vaid sisendimiijate suhtes oldi térjuval
positsioonil, neid el usaldanud 34% mahetootjatest ja 55% konsulentidest.

Konsulendid eelistavad tulevikus olla eelkdige seotud maakondlike nduandekeskustega koos-
t60lepingu alusel (51% vastanutest) voi palgalise to6tajana (18%). Lisaks eelistatakse tootada
mone muu organisatsiooni all (13%) voi tegutseda stisteemivaliselt (11%) kui olla tleriikliku
nduandekeskuse palgaline todtaja (7%0).

Mahetootjad olid lahituleviku osas positiivselt meelestatud, neist 44% plaanis jdtkata samas
mahus, 28% toodangut suurendada, 26% mitmekesistada ja 18% hakata mahetoodangut to6t-
lema. Sellest tulenevalt |8hiaastatel ndustamisvajadus nii mahetootjate kui ka konsulentide
hinnangul suureneb. Konsulendid prognoosisid méarkimisvaarselt enam mahetootjate nbuan-
devajaduse suurenemist kui mahetootjad ise (60% konsulentidest ja 40% mahetoot)atest),
kellest suur osa leidis, et nduandevajadus jadb samale tasemele (36% mahetootjatest, 23%
konsulentidest).

Sarnaselt viimase kolme aastaga vajatakse tulevikus kdige enam taime- ja loomakasvatusal a-
seid nduandeid. Mahesektori suuremateks probleemideks, kus nduandega saaks abiks olla, on
mahetoodangu turustamine (sai nbu 8%, vaaks ndu 37% mahetootjatest) ja selle hinna-
kujundus (3%, 19%), polluma andushoonete ehitamine (3%, 26%), mahetoodete kéitlemisega
(10%, 29%) seonduvad arengutakistused, toetustaotluste tingimused ja dokumentide téitmise
keerukus (13%, 34%) ning seadusandlusega kursisolek (6%, 28%). Samuti pidasid mahe-
tootjad probleemiks vahest Uhistegevust ja korvalteenuste pakkumist ning soovitakse, et
ndustamine oleks enam kompleksne ja praktilise suunitlusega.

Valdav osa konsulente ja nBustgjaid plaanib oma tegevust laiendada vai jdtkata samas mahus,
mist6ttu on oluline pidev enesetéiendamine ja uute teadmist omandamine. Konsulendid ja
ndustajad tdiendavad oma teadmisi peamiselt iseseisvalt interneti (keskmine 4,6 palli, 5 palli
— véga sageli), trikikirjanduse (4,1) ja erialakirjanduse (4,0) vahendusel, aga ka koost6o ja
suhtlemise kaudu teiste konsulentidega (4,0). Koolitustest kaidi sagedamini koordineeriva
keskuse ja nbuandekeskuste poolt korraldatavatel koolitustel (vastavalt 3,4 ja 3,1 palli).

Konsulendid olid enda koolituskorraldusega enamasti rahul voi anti keskpéraseid hinnanguid.
Koolituste kvaliteeti pidas heaks 66% konsulentidest. Koolituste arv ning teemade mitme-
kesisusja koolituste valik oli piisav vastavalt 53% ja 41% vastanute hinnangul. Maheteemade
késitlemisega oli rahul 41% vastanutest, keskpéraseks hindas seda 39%. Kdige vahem jaadi
rahule koolituste gjalise kattuvusega, mis oli rahulolematust tekitav probleem 44%-le kosu-
lentidest, vaid 15% vastanutest pidas praegust korraldust heaks.
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Koige rohkem tundsid konsulendid puudust praktilistest, kvaliteetsetest, stivitsiminevatest
erialalistest koolitustest, mida annaksid tugevad lektorid Eestist ja valismaalt, sh nbuande-
stisteemi véalised. Konsulentide hinnangul tulevad neile kasuks teadmised erinevatest ndusta-
mise valdkondadest, tldise silmaringi laiendamine, rahvusvahelised kogemused ja eriala vii-
mased teadusuuringud. Toodi vdalja konkreetseid koolitusvaldkondi ja teemasid nagu
(mahe)pdllumajandus, magandus, finantsid ja raamatupidamine, seadusandlius, juhtimine,
suhtlemine jaesinemine jne.

Kokkuvottes on nduandeteenuse kasutajate hulga suurendamiseks oluline tGsta mahetootjate
teadlikkust nbuandeteenusest ja pakkuda enam ndustamist mahetootjate jaoks olulistes
valdkondades. Noustamise tulemusel suurenenud teadlikkus ja otsustusvGimekus tGstavad
tootjate tegevuse efektiivsust ja toodete kvaliteeti, mis omakorda mdjutab positiivselt mahe-
sektori arengut Eestis.
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JARELDUSED JA ETTEPANEKUD

96



Jareldused ja ettepanekud

Mahetootjate ning konsulentide ja ndustgjate eksperthinnangud véimaldavad teha jareldus ja
ettepanekuid nbuandesiisteemi ja -teenuste arendamiseks neile soovitud suunas.

Eesti pdllumajandustootjate nduandesiisteem hakkas vdja kujunema 1990ndate aastate
alguses. Aastate jooksul on nduandesiisteemi reformitud mitmel korral, vahetunud on siis-
teemi koordineerijaja koostatud mitmeid arengukavasid.

Slsteem ja toetused

Pidevad muutused nduandesiisteemis on tekitanud konsulentides ebastabiilsust ja -kindlust.
Teadmatus riiklikult finantseeritud teenuste ja konsulentide tasustamissiisteemi osas muu-
davad raskeks t60 planeerimise ja pihendumise ndustamistéole. Hoolimata sellest soovib
enamus konsulentidest jatkata tulevikus ndustamist 1dbi maakondlike nduandekeskuste eel-
koige koostoolepingu alusel, aga ka palgalise tottajana. Noustamine peaks olema Ules ehita-
tud konsulentidel e ja muudel e nbustajatel e (sh teadlased), aga mitte sisendimuujatele.

Nii mahetootjad kui ka konsulendid on viimasel kolmel aastal jéanud maakondlike
nbuandekeskuste tegevusega rahule. Sellest tulenevalt lelavad konsulendid, et nduande-
stisteem voiks edaspidi areneda suunas, kus tiha enam otsustusdigust antakse maakondlikele
nbuandekeskustele. Neid kaasatakse enam aastaeelarvete koostamisse, suurendatakse nende
finantseerimist ja panustatakse juhtimise kvaliteedi tdusu.

Teiselt poolt pakkusid konsulendid nduandeslisteemi arengusuunana vélja teed, kus konsu-
lendid oleksid koondatud Uhtsesse, kdiki konsulente toetavasse organisatsiooni, néaiteks
voiksid kdik konsulendid aluda otse koordineerivale keskusele. Leitakse, et thtne organi-
satsioon peaks olema avatud igakilgsele koosttdle vdi lausa koondama tihe katuse alla erine-
vaid organisatsioone. Uhtselt organisatsioonilt oodatakse eelkGige mdttevahetuseks soodsa
pinnase loomist konsulentide endi vahel ning teadlaste ja teiste organisatsioonide liikmetega.
Uhtse organisatsiooni eeliseks on ka siisteemi killustatuse vahenemine, sest hetkel on maa-
kondlikud nduandekeskused seotud erinevate tootjaorgani satsioonidega.

Lisaks maakondlike nduandekeskuste tegevusele olid nii mahetootjad kui konsulendid rahul
omaosalustasuta koolituste, info- ja teabepaevadega. Seega tuleks edaspidi kindlasti jétkata
nende korraldamist, sest paljudele mahetootjatele on see ainsaks viisiks ennast asjadega ks
vOi kaks korda aastas kursis hoida. Nii mdnelegi mahetootjale, eriti véiketootjatele, on
individuaal nbustamise teenus kallis.

Mahetootjad kasutasid hea meelega vbBimalust saada riigi poolt finantseeritud tasuta
ndustamist kahe tunni ulatuses. Nii mdnegi vaiksema probleemi lahendamiseks oli see téiesti
piisav. Konsulendid leidsid, et tasuta ndustamise mahtu voiks isegi suurendada sarnaselt
metsandussektorile, kus igal metsaomanikul on véimalik saada kuni 15 tundi riigi poolt
finantseeritud metsanduskonsulendi ndustamist aastas. Lisaks soovitakse, et tasuta
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[Ghinbuannet voiks iga mahetootja saada soovi korral sagedamini kui kord kolme aasta
jooksul, néiteks kord aastas.

Mahetootjad ja konsulendid ei olnud rahul nduandeteenuse eest maksmise korraga ja nbuan-
detoetuse vaiksusega. Praeguse korra kohaselt tuleb tootjal nGuandeteenus ise vélja maksta
enne toetuse taotlemist. See paneb mahetootjate rahalised vahendid mitmeks kuuks kinni ja
vamistab probleeme just véaiksematele mahetootjatele. Pigem eelistatakse, et mahetootja
maksaks ainult omaosaluse ja nduandekeskus finantseeriks Ulgdanud osa toetuse laekumi-
seni. Mahetootjate hinnangul vaiks nii nduandetoetus kui ka muud toetused olla suuremad, et
teha vaalikke investeeringuid.

Konsulentide vanuseline struktuur kaesolevas ja eelnevate aastate uuringutes néitab, et
probleemiks voib kujuneda konsulentide jarelkasv. Konsulendid on valdavalt vanemaealised,
ndustamine e ole taiskohaga t66 ning mitmetel konsulentidel olid kutsetunnistused aegunud
ja huvi kutsetunnistuse taotlemise vastu vake. Sisteemiga liitumise atraktiivsust on
vahendanud pidevad muutused, aga ka konsulendi kutse taotlemise kord. Samuti on
stisteemiga liituvatel noortel konsulentidel raske austada, kuna kliendibaasi lesehitamine
votab aega 5-7 aastat. See tdhendab, et algusaastatel on ndustamisega teenitavad tulud
vaikesed ja ebastabiilsed, mistdttu tegeletakse ndustamisega muu t66 korvalt. See aga el
voimalda omakorda olla kursis kdigi vajalikuga, osaleda téiendkoolitustel jne.

Nouandesiisteemi kuuluvate ja mittekuuluvate konsulentide ja nustajate vahel on teatud
vastuolud, kus véljaspool nduandekeskusi tegutsevad ndustajad ja uued konsulendid tunne-
vad, et siisteem on suletud ja uued e ole oodatud. Enamus t66st saavad nduandekeskuste
konsulendid, kuna tootja podrdub eelkdige selle poole. Samuti on nGuandetoetust voimalik
taotleda ainult 1&bi nBuandekeskustega seotud konsulentide. 1seseisvad konsulendid sooviksid
selle laienemist ka neile. Kogukonna arengu konsulendid avaldasid samuti soovi kuuluda
nduandeslisteemi, et nende t66 oleks vaartustatud teiste konsulentidega sama tasustamissis-
teemi raames ja oleks voimalus kasutada tasuta nGustamist.

Mahetootjad podrduvad konsulentide poole ka telefoni teel, kuid hetkel saavad nad vormis-
tada ainult pusiklientidele antud telefonikonsultatsioone. Konsulendid ootaksid regul atsiooni
telefoni teel nBustami se tasustamise kohta.

Mahepdllumajanduses on oluliselt rohkem paberimajandust kui tavapdllumajanduses. Selle
ilmekaks tBestuseks on kérge vaadus toetustaotluste koostamise ja toetuste taotlemisega
seonduva nuande jarele. Nou kisitakse seetdttu, et toetuse taotlemisel eksimine voi valesti
madistmine vBib tuua majandusliku kahju. Samuti leiavad mahetootjad ja konsulendid, et
ndustamisega seonduvate dokumentide taitmine on gjakulukas. Kimnendik nBuandeteenust
mittekasutanud mahetootjaid e kasutanud seda seetdttu, et nbuandetoetuse taotlemine oli
keeruline ja aegandudev.
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Infojateavitus

Ukskaik, milline tee nduandesiisteemi arenguks valitakse, oodatakse koordineerivalt kes-
kuselt infoliikumise parandamist, nt info edastamist kdikidele konsulentidele hoolimata
seotusest maakondliku nbuandekeskusega ja paralleelselt maakondlikele nduandekeskustele.
Praegu saavad soltumatud konsulendid infot maakondlike nbuandekeskustega seotud konsu-
lentide kaudu ja maakondlikud nduandekeskused ei oma Ulevaadet, kes maakonna konsulen-
tidest milles osaleb.

Nouandeteenust kasutanud mahetootjad leidsid, et tldjoontes on teenus héasti kéttesaadav.
Teiselt poolt méarkisid nduandeteenust mittekasutanud mahetootjad, et ndustamist e
kasutatud, kuna ei teatud kust ja kuidas ndu saab. Samuti ei leitud otsimise tulemusel vajaliku
valdkonna konsulenti. Selleks, et tdsta nduandeteenuse kasutajate hulka tuleb informatsiooni
ndustamise kohta veelgi enam levitada, kasutades selleks sihtriihmale sobivaid kanaleid.
Uldiselt eelistavad vanemaealised informatsiooni saada publikatsioonidest ja nooremaealised
internetist. Mahetootjatele on loodud mitmeid portaale. Alustades PGllumaandusminis-
teeriumi veebilehest vOib Gelda, et isegi kogenud interneti kasutgjatel on raskusi joudmaks
mahetootmist ja nduandeteenust puudutava teabeni. Uuringust selgus, et ligi pooled
mahetootjad el ole kasutanud Eesti plllu- ja maamganduse nduandeteenistuse portaali
pikk.ee. Pigem leiavad mahetootjad olulist informatsiooni Mahepdllumajanduse Sihtasutuse
hallatavast portaalist www.maheklubi.ee, PRIA-st, Okoloogiliste Tehnoloogiate Keskuse
koduleheklljelt, Maamganduse Infokeskuse portaalist www.maainfo.ee vm portaalidest.
Mahetootjatele suunatud info nduandeteenusest voiks Uleval olla kdikidel tlalnimetatud lehe-
kulgedel voi vahemalt viited-lingid, kust mahetootja oskaks otsida. Luhiinfo kdigi Eestis
tegutsevate mahevaldkonna konsulentide kohta (CV, téokogemus, valdkonnad, kontaktid,
soovitgjad) vOiks internetis olla koondatud |ehele, mida mahetootjad enim kasutavad, samuti
kohtades, kuhu mahetootjad kdige tbendolisemalt ptdrduvad voi kuhu kokku tulevad, nt
maakondlikes nduandekeskustes ja kohustuslike koolituste toimumiskohtades. Maakondlikud
nduandekeskused saavad kindlasti olla veelgi aktiivsemad enda teenuste reklaamimisel ja
nahtavaks tegemisel (nt teenuste tutvustamise infopaev mahetootjatele jms).

Lisaks vgjaksid nii mahetootjad kui konsulendid toimivat koolituskalendrit (kas hastitoimivat
Uhist voi eradiseisvaid kalendreid), kus oleks kirjas kbik koolitused, infopaevad, seminarid,
praktikumid, valiskoolitused jms, et véltida sindmuste gjalist kattuvust.

Noustamisvaj adus

Kuna mahepdllumajandustootjate nduandevajadus |ahiaastatel pigem suureneb, siis voiks
mahendustamisvaldkondi ja eri valdkondade ndustajaid olla rohkem (nt mahendustajad too6t-
lemise, toidutehnoloogia alal jms). Oluline on pakkuda nii grupiviisilist kui individuaal set
ndustamist, sest mdlemad on vajalikud jatéiendavad teineteist
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Nduandeteenuse ja koolituste pakkumisel ning toodete véaljatdttamisel voiks senisest enam
arvestada erinevate vaadustega mahetootjate sihtriihmi: huvilised, kes alles soovivad hakata
tegelema mahetootmisega voi alustavad mahetootjad; mahetootjad, kes tegelevad tootmisega
ainult omatarbeks; oma toodangut turustavad mahetootjad.

Léahiaastatel vajatakse nduandeid ja konsultatsioone nii mahetoodangu tootmise, kéitlemise
kui ka todtlemise alal. Kdige enam vajatakse kisitluse kohaselt taime- ja loomakasvatus-
alaseid nbuandeid. Vdjendati soovi mahetootmist suurendada, laiendada, efektiivsemaks
muuta, tooteid arendada, valida sobivaid kultuure ja tdsta toodete kvaliteeti. Taime-
kasvatgjaid vgjaksid nduandeid taimekasvatuse aluste ja planeerimise, kasvatustehnol oogiate,
sortimendi arendamise, umbrohu, taimehaiguste ja -kahjurite torjeks sobiva agrotehnika ja
kulvikorra rakendamise, mahevéetiste ja -taimekaitsevahendite, mullaviljakuse taastamise,
viljavaheldus- ja kulvikorraplaani koostamise, maheseemnete kasvatuse ja ostuvOimaluste
kohta jne. Loomakasvatajad aga tbuaretuse, sdnnikumajanduse, loomade tervishoiu, teavet
lubatud so6tade ja soddalisandite ning nende Ule arvestuse pidamise kohta, veterinaaral aseid
koolitus, |tpsilehmade proteiinivajaduse rahuldamise, piimakarja tlemineku kohta vabapida-
misele jne. Samuti sooviti nbu saada pdlluma andushoonete ehitamise ja pdllumajandus-
tehnika valiku osas — kuidas ehitada mahetootmisega sobivaid hooneid ja ruume ning valida
sobivaim tehnika.

Mahetootmise suuremateks probleemideks on turustus, hinnakujundus ja to6tlemine. Eesti
PAllu- ja Maamajanduse Nouandestisteemi Arengukava aastateks 2012-2020 Uheks strateegi-
liseks eesmargiks on tootmisahela (tootmine-t66tlemine-kaubandus-tarbija) arendamine ja
tugevdamine 1&bi tihistegevuse. Uhistegevus oleks hadavajalik mahesektoris, kus tootjad on
valdavalt véaikesed.

Mahetoodangu to6tlemine el ole arenenud mahetootmisega samas tempos. Mahetdotlgjaid on
Eestis vahe, mistéttu mitakse mahetoodang tihtipeale tavatoodanguna ja mahetootjal jagb
saamata teenitud hinnalisa. Mahetootjaid saaks ndustada nii t66tlemisega alustamise, toodete
kéitlemise, to6tlemise ja Uhistegevuse kui ka tasuvuse ja jéatkusuutlikkuse alal. Mahetootjate
endi huvi tootlemise vastu e ole hetkel suur — seda plaanis lahitulevikus 14% vastanutest.
Samas mahetoodangu kéitlemise alast nbustamist vajas 29% mahetootjatest. Kui oleks enam
konsulente ja nBustajaid mahetoodangu toétlemise (hetkel e ole Uldse) ja kéitlemise alal, siis
kasvaks ka mahetootjate endi soov nende tegevustega enam austada. Samuti aitaks kaasa
igakulgne riigipoolne valmidus toetada mahetoodangu to6tlemist ja Uhistegevust selle nimel.

Teine suurem probleem on mahetootjate ja konsulentide hinnangul mahetoodangu
turustamine (otsemiiik, poed, internet jms). Kuna mahetootjad on valdavalt véiketootjad on
raske oma toodangu muumine kokkuostu, turgudel voi otse jagkaubandusse. Omavahelise
koost6d suurendamine ehk dhisturustamise arendamine piirkonniti vdiks olla abiks mahe-
toodangu realiseerimisel ja aitaks vdhendada turustamisega kaasnevaid gjalis ja rahalis
kulutusi. Senini on omavaheline koosto6 olnud veel nérgapoolne, kuigi headeks néideteks on
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mahetoidu ringid nagu OTT? N&mme, TU Eesti Mahe v&i Léuna-Eesti Toiduvdrgustik,
millede teket tuleks soodustada veelgi enam.

Samuti pidasid mahetootjad probleemiks vahest Uhistegevust kdrvalteenuste pakkumisel.
Véiketootjatel e ole voimalik ja maganduslikult otstarbekas soetada kdiki masinaid ja
seadmeid ning suurfirmad el taha vaiketootjaid tihtipeale ka tasu eest teenindada. Seet6ttu
oleks véljapadsuks Uhistud, keskused voi véikefirmad, mis osutaksid maaharimise teenuseid
vOi rendiksid vastavaid seadmeid.

Jéatkuvalt vajavad mahetootjad ndu toetustaotiuste koostamise, seaduste ja Gigusaktide ning
finantsmajanduse ja -juhtimise ala.

Mahetootjad ootavad, et ndustamine oleks enam kompleksne ja praktilise suunitlusega. See
tahendab, et kui mahetootja pdtrdub naiteks finantsma anduse konsulendi poole, siis ta voiks
osata mahetootjat muude probleemide esinemisel edasi suunata. Mahekonsulendilt aga
oodatakse lisaks tootmisinfole kursis olekut nii majanduse Uldiste trendide, maheturu arengu-
suundade, hinnakujunduse, seaduste ja digusaktide kui ka toetustaotlustega seonduvaga.
Soovitakse enam ndustgjaid, kes omaksid nii teoreetilisi teadmisi viimastest teadustule-
mustest kui ka praktilist kogemust ning oleksid valmis kdima talus kohapeal. Ka konsulendid
ise tOid vélja, et neile vOiks anda laiemapbhjalisi koolitusi. Samas neid korraldatakse, kuid
neil osalemine e ole levinud. Uheks pdhjuseks vaib olla see, et konsulentide koolitusi on
palju ja need kattuvad gjaliselt.

Mahetootjad ootavad nduandeid ja koolitus valisektoritelt, kui Eestis pole padevaid
spetsialiste ning konsulendid enesetdiendamist valismaal. Konsulendid soovivad oma eriala
rahvusvahelistel konverentsidel osalemise kompenseerimist (osav6tutasu, soidukulu, 606bi-
mine). |seseisva enesetdiendamise ja koolituste kérval vajavad konsulendid koostood ja suht-
lemist teiste konsulentidega.

Ulaltoodud uuringu tulemused néitavad, et mahetootjad on nduandeteenusega rahul, saadud
teenuse kvaliteet on hea ning konsulendid ja ndustajad tootjaile kéttesaadavad. Arvestades
mahetootjate |dhiaastate nbuandevajadust, on hea nduandesiisteemi edasi arendada, paran-
dada infolevi ja ndustamise korraldust ning valdkondadest potrata rohkem téhel epanu turus-
tamisele ja mahetoodangu to6tlemisele. Konsulentide koolituskorraldus peaks kindlustama
maheval dkonna konsulentide piisava arvu Eestile vgjalikes valdkondades.

2 OTT —otse tootjalt tarbijale
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