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1. Ehitusmaterjalide ja muude mittemetalsetest materjalidest toodete
toostusettevotete ekspordistatistika liihiiilevaade

2008. aastal oli Eestis Statistikaameti andmetel 226 ehitusmaterjalide jm mittemetalsetest
materjalidest toodete tootmisettevotet ja neist 84 eksportisid oma toodangut (37% Eesti
ehitusmaterjalide jm  mittemetalsetest materjalidest toOstusettevotete  koguarvust).
Ehitusmaterjalide jm mittemetalsetest materjalidest toodete tootmisettevotete ekspordi
kogumiitigitulu oli 2008. aastal 2,87 mld krooni ja ekspordi osakaal kogumiiiigitulus oli 38%.
46 ettevotte tootajaskond oli 20 ja enam tootajat. Sellise tootajaskonnaga ettevotted andsid
97% ehitusmaterjalide toostusettevotete ekspordi miiligitulust. Nimetatud toGtajate arvuga
ettevotte keskmine ekspordikdive oli 2008. aastal 73,1 mln krooni.
Ehitusmaterjalide =~ jm  mittemetalsetest =~ materjalidest  toodete  tdOstusettevotete
ekspordimiiiigitulu oli 2008. aastal 2,87 mld krooni (+12% kui 2007.a., joonis 1.1.),
moodustades 4% todtleva todstuse ettevotete ekspordi kogumiitigitulust.

Joonis 1.1.

Ehitusmaterjalide jm mittemetalsetest materjalidest toodete to6stusettevotete

eksport
mmm eksport mld krooni === ekspordi miligitulu nominaalkasv % (parem telg)

- 30%

- 25%

- 20%
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Allikad: Statistikaamet; EKI

Ehitusmaterjalidest jm mittemetalsetest materjalidest valmistatud toodetest eksporditi
Statistikaameti vdliskaubanduse andmetel 2008. aastal enam portlandtsementi (390 mln krooni
vadrtuses), tsemendiklinkreid (360 mln), kergbetoonist ehitusblokke ja telliseid (333 mln),
keraamilisi sanitaarseadmeid portselanist (valamud, vannid jne, 160 mln), betoonist
ehitusdetaile (pdranda ja lae komponendid, 152 mln), keraamilisi ehitustelliseid (107 mln),
karastatud kildumatut lehtklaasi (93 mln), mitmekihilisi klaasisolaatoreid (84 mln), pae- ja
lubjakivist ning dolomiidist ehitusmaterjale (59 mln), graniiti (45 mln), keraamilisi katusekive
(43 miln) jne. Nimetatud 11 ehitusmaterjalide jm mittemetalsetest materjalidest valmistatud
toodete ekspordi osakaal oli ekspordiga tegelevate to0stusettevotete ekspordist pea 2/3.
Ehitusmaterjalide ja —toodete ekspordi olulisemateks sihtriikideks olid pohiliselt Venemaa,
Soome, Liti, Leedu, Rootsi ja Saksamaa.



2008. aastal suundus Venemaale 84% Eesti betoonist ehitusdetailide ekspordist, 72%
keraamiliste sanitaarseadmete ekspordist, 68% keraamiliste ehitustelliste ekspordist, 58%
tsemendiklinkrite ekspordist, 56% kergbetoonist ehitusblokkide ja telliste ekspordist, 47%
keraamiliste katusekivide ekspordist ja 39% portlandtsemendi ekspordist.

Lisaks Venemaale veeti portlandtsemeti Litisse (42% portlandtsemendi ekspordist) ja Soome
(18%). Ka viidi Latisse kergbetoonist ehitusblokke ja telliseid (pea neljandik kergbetoonist
ehitusblokkide ja telliste ekspordist). Kergbetoonist ehitusblokkide ja telliste
eksporditurgudeks olid peale Venemaa ja Liti veel Leedu (12% kergbetoonist ehitusblokkide
ja telliste ekspordist) ja Rootsi (7%).

Portlandtsementi eksporditi samuti Soome (18% portlandtsemendi ekspordist). Ule poole Eesti
karastatud kildumatu lehtklaasi ja mitmekihiliste klaasisolaatorite ekspordist suundus 2008.
aastal Soome. Eelnimetatud sihtriiki 1dksid veel kolmandik Eesti pae-, lubjakivist ja
dolomiidist ehitusmaterjalide- ning samuti kolmandik graniidi- ja neljandik tsemendiklinkrite
ekspordist. Tsemendiklinkreid veeti vilja veel Brasiiliasse, Norrasse, Rootsi ja Sierra
Leonesse.

26% keraamiliste ehitustelliste- ja 22% keraamiliste katusekivide ekspordist moodustas miiiik
Leetu. Ka eksporditi Leetu 12% Eesti kergbetoonist ehitusblokkide ja telliste ekspordist.

Eesti mitmekihiliste klaasisolaatorite ja graniidi ekspordi sihtriigi Rootsi osakaalud olid
vastavalt 22% ja 20%. Lisaks kuulus Rootsile 7% Eesti kergbetoonist ehitusblokkide ja telliste
ekspordist.

Eesti pae- ja lubjakivi ning dolomiidist ehitusmaterjalide 2008. aasta ekspordist oli ligi pool
(46%) eksport Saksamaale.



2. Ekspordiprobleemide uuringu Kkiisimustiku analiiiis- ehitusmaterjalide
tootmisettevotted

2.1. Ettevotete lildiseloomustus

Uuringule vastanud 396-st eksportodrist 29 ehk iga neljateistkiimnes eksportdor tegutses
ehitusmaterjalide tootmise tegevusalal. Eksportivate ehitusmaterjalide tootmisettevotete seas
oli enim keskmisi ja vdikeettevotteid (45% ja 35% vastanutest, tabel 2.1.).

Tabel 2.1. Eksportdoride jagunemine ettevotte todtajate arvu jérgi (% vastanud ettevotetest)

Mikroettevotted (1-9 tootajat) 17
Vaikeettevotted (10-49 tootajat) 35
Keskmised ettevotted (50-249 todtajat) 45
Suurettevdtted (250 ja rohkem tdotajat) 3

2/3 haru eksportooridest olid kodumaise kapitaliga ettevotted (tabel 2.2.). Vilisosalusega
ettevotetest, keda oli kokku kolmandik, oli peamine osa tiielikult vélisomanduses.

Tabel 2.2. Ettevotete jagunemine véliskapitali osaluse médra jargi (% vastanud ettevotetest)

100% Eesti kapitalil péhinevad ettevdtted 68
Valisosaluse vdhemusega ettevotted 3
Valisosaluse enamusega ettevotted

100% valisosalusega ettevotted 25

Korge vilisosaluse méira tottu oli emafirmadel ka oluline roll ettevotete ekspordistrateegia
kujundamisel — 63%-1 vilisosalusega ettevOtetest osalesid omanikud suurel mééral
ekspordistrateegia koostamisel. Seetottu langetati ka konkreetsed eksporditegevust puudutavad
otsused (hinnad, sihtturgude probleemid, lepingute kinnitamine) 100% vélisosalusega
ettevotetest 14%-1 ettevotetest Eesti siseselt. Enamikul juhtudel tehti vastavaid otsuseid siiski
osaliselt Eestist véljas (71%-1 ettevdtetest), vaid harva tdiesti viljaspool Eestit.

Enamikul eksportdoridel (72%-1) andis eksporditulu alla poole miitigitulust (tabel 2.3.), vaid
seitsmendikul firmadest ulatus eksporditulu iile 76%.

Tabel 2.3. Ekspordi osakaal miiiigitulus (% vastanud ettevotetest)

kuni 25% 45
26%-50% 27
51%-75% 14
76%-100% 14

Ehitusmaterjalide to0stusettevotted-eksportdorid olid pikaajalise ekspordikogemusega. Neist
72% oli tooteid vilisturule miilinud iile viie aasta (tabel 2.4.). Viimasel kahel aastal alustajaid
oli vélisturgude madalseisu tottu olnud véhe, kdigest 7% vastanud eksportdoridest.



Tabel 2.4. Ekspordiga tegelemise kestus (% vastanud ettevotetest)

kuni 2 aastat 7
2-5 aastat 21
5 aastat ja rohkem 72

Sihtturgude hulka kuulus enamasti kaks kuni viis vélisriiki (69%-1 eksportooridel, tabel 2.5.).
Ule poolte kiisitletute (55%) tdi esile ka peamise sihtriigi. Nendest oli esikohal Soome (33%
juhtudel), jérgnes Venemaa (22%). Muude riikide (Rootsi, Saksamaa, Léati, Leedu, Norra)
osakaalud olid véiksemad, jdddes 10% ldhedale. POhjamaad (Soome, Rootsi, Norra)
moodustasid kokku 50% peamistest sihtturgudest.

Tabel 2.5. Ekspordi sihtriikide arv (% vastanud ettevotetest)

1 valisriik 10
2-5 valisriiki 69
6-10 valisriiki 11
10 ja enam valisriiki 10

Ligi kolmandik ehitusmaterjalide tootjatest-eksportdoridest eksportis lisaks kaupadele ka
teenuseid (tabel 2.6.). Ainult kaupu eksportis 71% uuringule vastajatest. PShiliselt viidi vélja
valmistoodangut (86% ettevdtete poolt), aga ka pooltooteid (14% ettevotete poolt), nditeks
betoontoodete osas.

Tabel 2.6. Ettevotete ekspordiartikkel (% vastanud ettevotetest)
Ainult kaubad 71
Nii kaubad kui teenused 29

Tooted joudsid vilistarbijateni enamasti 14bi vahendaja (62%-1 firmadel) voi otsemiiiigi teel
(41%-1, tabel 2.7.). Levinud oli ka miiiik védlismaisele tootmis- voi ehitusettevottele (31%-1).
Ehitusmaterjale viidi vélisturgudele ka eestimaiste vahendajate kaudu. Harvemini toimus
realiseerimine otse emaettevdttele vilismaal. Ligi 40% tootjatest kasutas mitut eelmainitud
miitigikanalit. Lisaks toimus miilik ekspordiriikides asuvate sdsarfirmade (grupi ettevotete),
samuti enda tiitarettevotete kaudu.

Tabel 2.7. Eksporttoodete (-teenuste) sihtgrupp (% vastanud ettevotetest)

muuk otse I6pptarbijale 41
muuk I6pptarbijale labi vahendaja 62
midk valismaisele tootmise (teenindus-) ettevéttele 31
muuk emaettevdttele valismaal 17
muik eksporttoodangu (-teenuste) tegijale Eestis 24

40%-1 ettevotetel tootas vahemalt {liks ekspordiprobleemidega tegelev tdiskohaga tddtaja.
Uuringu ankeedis oli kiisimus ka ekspordiga tegelevate tootajate keeleoskuse kohta. Suure osa
ettevotete (ligi 80%) vastavad spetsialistid valdasid kolme voi enamat vodrkeelt. Inglise keele



oskust mérkisid koik ettevotted, peaaegu kdik valdasid ka vene keelt (96%), enamasti osati ka
soome keelt (78%), harvemini mainiti saksa keelt (25%), rootsi ja norra keelt.

Oma peamiste eksporttoodete hinna-kvaliteedi suhet hinnates andsid ettevdtted kvaliteedile
korge (55% juhtudel) voi keskmise (45%) hinnangu, oma teenuste (toodete) hinda peeti
valdavalt keskmiseks (80%-1 juhtudel), mdnedel juhtudel ka kdrgeks (14%) vo1 madalaks (6%)
(tabel 2.8.). Seega sarnanes chitusmaterjalitootjate hinnang suures osas teiste valdkondade
arvamusega.

Tabel 2.8. Eksporttoodete/teenuste hinna-kvaliteedi suhe (% vastanud ettevotetest)

kérge 0 0 14
hind keskmine 0 42 38
madal 3 3
madal keskmine korge
kvaliteet

2.2. Eesti ehitusmaterjalitoostuse ettevotete konkurentsivoime

Ettevotjate ekspordi edukust ja ka eksporti takistavaid tegureid mdjutab oluliselt ettevotjate
konkurentsivoime. Uurimistdd kdigus analiilisiti 1dbi ettevdtjate enesehinnangu jirgnevaid
probleeme:

1. Milline on ettevotjate konkurentsivdime nii Eestis kui ka vélismaistel sihtturgudel ja
kuidas see viimastel aastatel on muutunud
Millised on ettevotete konkurentsieelised vilisturgudel
Mida on tehtud konkurentsivdime tdstmiseks
Millised on ekspordialaste tegevuskavade (plaanide) tditumine

wkh Wb

Ettevotjate plaanid (strateegia, ambitsioonid) ekspordi alal ldahemal viiel aastal

Konkurentsivoime vorreldes majanduslanguse eelse ajaga

Suuremal osal (62%-1) kiisitlusele vastanud ehitusmaterjalide t60stuse ettevotetel
konkurentsivoime Eesti turul vorreldes majanduslanguse eelse ajaga ei muutunud (vt tabel
2.9.). Vordselt ligikaudu viiendikul ettevotetel oli konkurentsivoime siseturul kas langenud
(17%-1) voi tousnud (21%-1). Euroopa Liidu turgudel ettevotete konkurentsivdime pigem tousis
kui langes (tdusis 38%-1, langes 21%-1), sama tendentsi vdis mérgata ka kolmandate riikide
turgudel.

Konkurentsivdoime tdusule aitasid ettevotete hinnangul kaasa tooraine ja t66jou odavnemine,
omahinna alandamine, suurenenud tootevalik, tipsem orienteerumine erinevatele
sihtgruppidele ja tdpsem erinevatel turgudel toodetele esitatavate ndudmiste tundmine,
kompetentsi suurendamine eksportmiiligis, konkurentide arvu vidhenemine, tehtud



investeeringud, aktiivne turundustegevus, ndudluse suurenemine teatud toodetele,
komplekslahenduste pakkumine kliendile.

Konkurentsivdime languse pohjustena mirkisid ettevotted tellimuste  vdhenemist,
hinnakonkurentsi ~ tihenemist, sh  siseturu hinna langust kuni 50%, samuti
hinnalangetuskampaaniatega mitte kaasa minemist, raudteetranspordi kallinemist ja asjaolu, et
toodete omahind on Venemaa turu jaoks liiga kallis.

Tabel 2.9. Ehitusmaterjalitootjate konkurentsivoime vorreldes majanduslanguse eelse ajaga
(% vastanud ettevotetest)

tdusnud jaanud samaks langenud puudub kogemus, saldo’
ei saa vastata

konkurentsivdime Eesti siseturul 21,0 62,0 17,0 0,0 4,0
konkurentsivoime EL-is 38,0 41,0 21,0 0,0 17,0
konkurentsivéime valjaspool EL-i 20,0 32,0 16,0 32,0 4,0

Ettevotete konkurentsieelised vélisturgudel

Ettevotete konkurentsieeliste esiletoomiseks vélisturgudel oli ankeedis loetletud 16 tegurit.
Neist kdige sagedamini mérkisid ehitusmaterjalide tootjad oma konkurentsieelistena toodete
(teenuste) korget kvaliteeti, kiiret ja paindlikku reageerimist ndudluse muutustele, oskusteabe
olemasolu, t66jou korget kvaliteeti ja professionaalsust — kdiki neid omadusi mérkis iile 80%
ettevotetest (vt tabel 2.10.). 2/3 ehitusmaterjalitootjate konkurentsieelisteks on piisavalt madal
tootmiskulude tase ning seejuures korge kvaliteet, samuti vajalike tootmisvoimsuste olemasolu.
Olulisteks eelisteks on ka pikaajalised koostookogemused vélismaal (75%-1 ettevotetel),
isiklikud kontaktid ja lai tutvusringkond (64%-1) ning hea keeleoskus (62%-1). Vilisturgude
head tundmist, innovaatilisust ja tootearendust pidasid oma eelisteks ligikaudu pooled
ettevotted. Samas ei ole turundusoskus, tootmistehnoloogiline tase ja intellektuaalse omandi
olemasolu ehitusmaterjalitootjate kdige tugevamaiks kiilgedeks. Ka vilisosaluse olemasolu ei
andnud olulist konkurentsieelist.

Tabel 2.10. Ettevotete konkurentsieelised vélisturgudel (% vastanud ettevotetest)

jah, on eelis eiole eelis puudub kogemus,
ei saa vastata

toodete (teenuste) korge kvaliteet 93,1 3.4 3,4
kiire ja paindlik reageerimine néudluse muutumisele 86,2 10,3 4,0
vajaliku oskusteabe olemasolu 82,8 13,8 3,4
t66jou kdrge kvaliteet ja professionaalsus 82,8 17,2 0,0
pikaajaline koostookogemus valismaal 75,0 14,3 10,7
madalam tootmise kulutase 69,0 241 6,9
kérge kvaliteediga toode madalama hinnaga 65,0 27,6 6,9
vajalike tootmisvéimsuste olemasolu 65,0 34,5 0,0
isiklikud kontaktid, lai tutvusringkond 64,3 25,0 10,7

" Konkurentsiosas tdusnud ja langenud ettevdtete suhe
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jah, on eelis eiole eelis puudub kogemus,
ei saa vastata

hea keeleoskus 62,1 34,5 3,4
innovaatilisus ja tootearendus 55,2 34,5 10,3
valisturgude, -tarbijate eelistuste hea tundmine 48,3 37,9 13,8
hea turundusoskus 39,3 47,0 14,3
kaasaegne tehnoloogia, tarkvara tase 34,5 55,2 10,3
intellektuaalne omand 28,6 46,4 25,0
valisosaluse olemasolu 14,3 39,3 47,0

Lisaks oli ettevotteil voimalik esile tuua enda kdige olulisem konkurentsieelis. Selleks on
praeguses majandussituatsioonis suuremale osale ettevotetele konkurentsis piisimiseks vajalik
voime valmistada korge kvaliteediga toodangut voOimalikult madala hinnaga.
Konkurentsivdimet aitavad tagada ka tootearendus, lai sortiment, vabade tootmisvdimsuste
olemasolu, mainekas kaubamairk, professionaalne t66joud, tarneahelate olemasolu, paindlikkus,
disain jms. Margiti, et nditeks Venemaal iiletab meie materjalide kvaliteet kohalikku taset, EL-i
turgudel annab eelise madalam hind.

Ettevottesisesed tegevused konkurentsivoime tostmiseks

Uuring néitas, et enda konkurentsivdoime tostmiseks viimasel ajal arendatud tegevustest on
tahtsal kohal olnud sertifikaatide ja standardite nduete tditmine, toodangu omahinna
alandamine ja tootearendus (joonis 2.1.). 2/3 ettevodtteid on investeerinud tootmisseadmetesse
ja tehnoloogiatesse ning koostanud ekspordiplaane. Kolmandik ettevotteid on senisest rohkem
orienteerunud valmistoodete tootmisele ja neljandik on kasutanud ekspordispetsialiste.
Omandisuhetes muutusi ei tehtud.
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Joonis 2.1.

Tegevused konkurentsivoime tostmiseks ettevottes viimasel ajal
(% vastanud ettevotetest)

Ojah mei
sertifikaatide ja standardite ‘ ‘
- ~ wo 93

korgete nduete taitmine | | |

toodangu omahinna alandamine 86
. | |

tootearendus 85
investeerimine tootmisseadmetesse ja - | | 58 |

tehnoloogiasse | |

ekspordiplaani koostamine

liikumine tooteahelas korgemale |
(enam valmistooteid)

ekspordispetsialisti(de) kasutamine

omandisuhete muutused

0 20 40 60 80 100

Ettevotetel paluti ka vélja tuua kdige olulisemad tegurid konkurentsivoime tdstmisel. Selleks
olid ekspordispetsialistide kasutamine, investeerimine, kulude kokkuhoid, tootmise
sertifitseerimine, uued sertifitseeritud tooted, tootearendus ja toodete nomenklatuuri
laiendamine, integreeritud juhtimisslisteemide rakendamine, oskustddliste osakaalu
suurendamine, tootearendus koostdds TU-ga jm.

Koostoo ja tegevused vilisturul konkurentsivoime tostmiseks

Nagu Eesti ettevotted iildiselt, ei ole ka ehitusmaterjalitootjad omavahelist koost66d viimasel
ajal eriti laiendanud — koost66 laiendamist teiste samal turul tegutsevate ettevotjatega markis
kolmandik ettevdtetest. Ettevotjaid tihendava liiduga oli liitunud keskmiselt iga kuues ettevote.
Koostdo nditeks oli ka tootearendus koos Tartu Ulikooliga.

Enamik eksportivatest ehitusmaterjalitootjatest (2/3 neist) oli viimasel ajal otsinud juurdepéésu
uutele turunduskanalitele ning uurinud tarbijate noudlust. Enam kui pooled olid sisenenud
uutele vélisturgudele. Pooled ettevotted olid tutvustanud oma tooteid messidel vm
turundusiiritustel (joonis 2.2.). Messidest nimetati nditeks Nordbyggi Stockholmis.
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Joonis 2.2.

Tegevused konkurentsivoime tostmiseks valisturul viimasel ajal
(% vastanud ettevotetest)
Ojah mei
\ \ \
turunduskanalitele juurdep@asu otsimine 67
tarbijate ndudluse uurimine 64
uuele valisturule sisenemine 57
oma toodete tutvustamine turundusiiritustel, | ‘ 50 ‘
messidel ‘ ‘
0 20 40 60 80 100

Lisaks margiti, et konkurentsivdimet oli tdstnud nditeks kodulehekiilje tdiendamine uute
keeltega, tdiiendav reklaam erinevates portaalides.

Ekspordialaste tegevuskavade tiditumine ja lihema aja plaanid

Kiimnendikul ehitusmaterjalitoostuse eksportdoridel tditusid tehtud plaanid tdiel mdééral.
Enamikul eksportdoridel (83%-1) tditusid plaanid osaliselt, 7%-1 ei tditunud aga iildse.

Lahemal viiel aastal plaanivad peaaegu koik ettevotted ekspordikdivet suurendada (tabel 2.11.).
Ligi 80% kavatseb minna uutele vilisturgudele ja 75%-1 on kavas tuua turule uusi tooteid.

Plaanide tditumist peaks soodustama oodatav ehitusturgude aktiviseerumine vélisriikides.

Tabel 2.11. Ettevotete plaanid ekspordi alal 1dhemaks viieks aastaks (% vastanud ettevotetest)

plaanin  ei plaani

suurendada ekspordikaivet 96 0
suurendada valisturgude arvu 79 21
tuua turule uusi tooteid, teenuseid 75 25
laiendada sortimenti 43 57

2.3. Eesti ettevotete ekspordi arengut takistavad probleemid

Ettevotete ekspordivoimekust voivad kahandada mitmed tegurid. Uurimist66 kdigus analiiiisiti
ettevotjate enesehinnangu kaudu jiargnevate ekspordiprobleemide olulisust nende jaoks ja seda,
milliseid probleeme on viimasel ajal sagedamini esinenud.

1. Ettevotte sisesed probleemid

2. Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid

3. Sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid
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Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid
Takistused sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali litkumisega
Tariifsete barjddridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega

Mittetariifsete barjddridega kokku puutumine eksportimisel

® NNk

Tehniliste kaubandustdkete esinemine sihtriigis

Uuringus paluti ettevotjail hinnata 31 probleemi olulisust, mida sai jaotada 4 probleemide
gruppi: probleemid teadmiste ja oskustega; probleemid tootmise, toodete ja teenustega; Eesti
majanduskeskkonnast tulenevad probleemid; véilisturgudest tulenevad probleemid. Hinnati
nende probleemide olulisust skaalal: suur probleem-mdnevdrra probleem-ei ole probleem.
Antud skaala viidi analiiiisil lisaks protsentanaliiiisile iile ka punktide siisteemile (suur
probleem — 3 punkti, monevorra probleem — 2 punkti, ei ole probleem — 1 punkt).

Probleemide peatiiki teises osas annavad ettevotted hinnangu, mis neid eksportimisel on enim
takistanud.

Erinevatest probleemide gruppidest on echitusmaterjale eksportivatele ettevotetele koige
olulisemad vilisturgudest tulenevad probleemid (sh tihe konkurents ja protektsionism) ning
Eesti majanduskeskkonna probleemid, eelkdige pankade krediidipoliitika (joonis 2.3.).
Tootmise ja toodetega seotud probleemistik on ekspordile mérksa vdiksemaks takistuseks.

Joonis 2.3.
Probleemide olulisus ekspordi arengul
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)
valisturgudest tulenevad probleemid 1,86
Eesti majanduskeskkonnast tulenevad
. 1,73
probleemid
teadmisest ja oskustest tulenevad probleemid 1,68
tootmisest ja toodetest, teenustest tulenevad
. 1,63
probleemid
1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem

Jarjestades 31 erinevat probleemi hindepunktide alusel selgus, et ettevotjate jaoks on
suurimaks probleemiks tugev turukonkurents, mis on suureks probleemiks enam kui pooltele
ettevotetele (keskmine hinne 2,52; joonis 2.4.). Ehitusmaterjalitootjaid mojutavad negatiivselt
protektsionism osadel sihtturgudel ning krediidi saamise raskused. Kéibevahendite puudus ja
kohalik biirokraatia on ekspordi arengule olulisteks takistusteks.
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Joonis 2.4.

10 olulisemat probleemi ekspordi arendamisel
(iile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents 2,52
protektsionism
pankade krediidipoliitika
kaibevahendite puudus
kohalik blrokraatia

probleemid turunduskanalite juurdepaasul

kitsas kontaktvorgustik valismaal
ettevotte vaiksus 1,79
1,79

1,78

toodangu, teenuste kdrge omahind

maksuslsteem

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevorra probleem, 3- suur probleem

Uuringu kdigus selgitati ka vélja, milliste konkreetsete probleemidega on ettevotjad
viimasel ajal kokku puutunud. Nimekirjas oli 47 probleemi, mis olid jaotatud 7-sse gruppi:
sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid; sihtriigi seadusandlusest tulenevad
probleemid; sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid; takistused
sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali vaba liikumisega; tariifsete barjadridega kokku
puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega; mittetariifsete barjddridega kokku
puutumine eksportimisel; tehniliste kaubandustdkete esinemine sihtriigis.

Uuringust ilmnes, et ehitusmaterjalitodstusele on kodige olulisemaks probleemidegrupiks
sihtriigi majanduskeskkonnaga seotud probleemistik (tabel 2.12.), millega seonduvad hangete,
konkurentsitingimuste ning seadusandluse probleemid sihtriikides. Tariifsete ja mittetariifsete
barjddridega ning “tehniliste” kaubandustoketega on kokkupuuteid vihem.

Tabel 2.12. Probleemide grupid, millega ettevitetel on tulnud kokku puutuda (vastuste
aritmeetiline keskmine)

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid 28.6%
Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid 23.0%
Sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid 20.7%
Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali likumisega 14.3%
Mittetariifsed barjaarid 12.1%
Tariifsed barjaarid kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega 10.3%
Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste" kaubandustdkete vallas 7.9%
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Konkreetsetest probleemidest on ettevotted viimasel ajal kdige sagedamini kokku puutunud
majandusliku ebastabiilsusega sihtturgudel (66% vastanutest) (joonis 2.5.). Ehitusmahtude
vihenemine ja ehitusmaterjalide vajaduse vihenemine puudutas enamikku sihtturgudest, eriti
terav oli ndudluse langus Litis. Majanduslangusega seondub madala ostujou probleem, millega
oli kokku puutunud 41% vastanud firmadest. Vilisturgude teatava kokkutdmbumisega on
sagenenud omamaiste ettevotete eelistamine hangetel, millega oli kokku puutunud 45%
ettevotetest. Kiillaltki sageli on puututud kokku biirokraatlike probleemidega, lisandudmistega
sertifikaatidele, sihtriigi turuliidrite mdjujouga, maksete sujuvusega jms negatiivsete
teguritega, mis sageli suurendavad ekspordile tehtavaid kulutusi.

Joonis 2.5.

10 olulisemat probleemi eksportimisel, millega ettevotted on kokku puutunud
(% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus

kodumaiste etievdtete eelistamine hangetel
madal ostujoud

birokraata

arikultuur ja -tavad

kaubandus- ja edasimiugikanalite vdrgustkud
sihtriigis nduetele vastavuse sertiikaadi saamine
kolmandate riikide kdrge tollimaks

maksete tegemine ja selle sujuvus

kohalikud kartellid, monopoolsed ettevotted

Ettevotte sisesed probleemid ekspordi arengul

Ettevotete sisesed probleemid voib jaotada kaheks: probleemid teadmiste ja oskustega ning
probleemid tootmise, toodete ja teenustega.

Teadmiste ja oskustega seotud takistustest ckspordi arengul on ehitusmaterjalitootjatele
koige suuremaks mureks kitsas kontaktvorgustik vélismaal (joonised 2.6. ja 2.7.).
Sageliesinevaiks probleemideks on ka miiligialane kompetentsus, vdhesed rahvusvahelised
kogemused ja vihene keeleoskus.
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Joonis 2.6.

(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

Probleemide olulisus ekspordi arengul- teadmised ja oskused

kitsas kontaktvdrgustik valismaal 1,86
muugialane kompetentsus 1,76
keeleoskus

vahene rahwusvaheline kogemus

olemasolevate t66tajate vahene erialane
kompetentsus

madal innovaatilisus

ettevotlikkuse puudus

1,0 1,5 2,0

2,5 3,0

| 1- ei ole probleem, 2- ménevdrra probleem, 3- suur probleem

Kitsas kontaktvorgustik védlismaal on suureks probleemiks viiendikule eksportooridele ja

monevorra vahem oluliseks probleemiks 2/5-le (joonis 2.7.). Kitsas kontaktvorgustik vilismaal

on olulisimaks probleemiks kogu ettevotlusele. Ebapiisav miiligialane kompetentsus ja

keeleoskus tekitavad probleeme 2/3-le ettevotetele. Lithemaajalise kogemusega eksportoore

mojutab kogemuste vidhesus. Ettevotlikkuse puudus ekspordi arendamisel eriti takistuseks et

ole.
Joonis 2.7.
Probleemide olulisus ekspordi arendamisel- teadmised ja oskused
(% vastanud ettevotetest)
m on suur probleem @ on mdnevdrra probleem 0O ei ole probleem
[ [ [
kitsas kontaktvorgustik valismaal 41,4 38,0
\ \ \
vahene rahwsvaheline kogemus 37,9 | 44.8
muugialane kompetentsus 55,2 34,5
\ \ \
keeleoskus 58,6 34,0
olemasolevate t66tajate vahene erialane 571 | | 35‘) 3
kompetentsus J | ‘| "
madal innovaatilisus 53,6 | 429
\ \ \
ettevdtlikkuse puudus | 0,0 42,9 |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

17



Tootmisega seotud probleemidest on ehitusmaterjalitootjatele kdige olulisemaks
kdibevahendite puudus, mis avaldab moju ligi 70%-le vastanud ettevotetele, kellest pooltele on
see suureks probleemiks (joonised 2.8. ja 2.9.). Tootmisprotsessi korraldusega ja omahinnaga
seotud probleemid mojutavad paljusid ettevotteid, kuid enamasti mitte suurel méddral ja on
kergemini tletatavad. Ettevotte vidiksus on suureks probleemiks viiendikule ettevotetele,
vananenud seadmed ja tehnoloogia seitsmendikule. Kvaliteediga on vdhem probleeme — neid
esineb vaid neljandikul ettevotetel.

Joonis 2.8.

Probleemide olulisus ekspordi arendamisel- tootmine ja tooted, teenused
(% vastanud ettevotetest)
m on suur probleem @ on mdnevdrra probleem [ ei ole probleem

kaibevahendite puudus

ettevotte vaiksus

vananenud seadmed ja tehnoloogia
t66 vahene efektiivsus,

tootmisprotsessi korraldus, sujuwus

toodete, teenuste madal kvaliteet

toodete, teenuste kehv disain ja atraktiivsus

toodangu, teenuste kdrge omahind

tooraine ja valmistoodete lao juhtimine (logistika)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Joonis 2.9.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- tootmine ja tooted, teenused
(tile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

kaibevahendite puudus 2,03
ettevotte vaiksus
toodangu, teenuste kérge omahind

vananenud seadmed ja tehnoloogia

t606 efektiivsus, tootmisprotsessi korraldus,
sujuwus

tooraine ja valmistoodete lao juhtimine (logistika)

toodete, teenuste madal kvaliteet

toodete, teenuste kehv disain ja atraktiivsus

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0

m 1- ei ole probleem, 2- m&nevdrra probleem, 3- suur probleem

Lisaks markisid ettevotted probleemidena néiteks sertifikaatide puudumist toodangule,
tootmisvOimsuste ebapiisavust, raskusi kaadri leidmisel, eriti samaaegselt nii keelteoskusega
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kui ka miitigialaselt kompetentsete todtajate vihesust. Probleemid olid ka heade &ritavadega
tundmisega ja EL-1 regulatsioonidega mitte kooskdlas olevate turukaitsemeetmetega
Skandinaaviamaades.

Eesti majanduskeskkonnast tulenevad probleemid ekspordi arengul

Praeguses majandussituatsioonis on ehitusmaterjalitoostuse ekspordile tdsiseks piduriks
pankade karmistunud krediidipoliitika. Enam kui kolmandikule eksportéoridele on krediidi
hankimine suureks probleemiks, kolmandikule modnevorra vdhem oluliseks probleemiks
(joonised 2.10. ja 2.11.). Maksusiisteem pohjustab omajagu probleeme ligi 2/3 ettevotetele,
60%-1 on probleeme kindlustusfirmadega ja biirokraatiaga iildiselt. Puudub topeltmaksustamise
valtimise leping Venemaaga. Eksportoore mojutab negatiivselt ka halb transpordiiihendus.
Joonis 2.10.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- Eesti majanduskeskkond
(iille viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

pankade krediidipoliitika 2,03
maksusisteem

birokraatia
kindlustusfirmade ké&itumine
kvalifitseeritud t66jou puudus

halb transpordiiihendus teiste riikidega

topeltmaksustamise valtimise lepingute vahesus 1,41

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
| 1- ei ole probleem, 2- m&nevorra probleem, 3- suur probleem

Joonis 2.11.
Eesti majanduskeskkonna moju ekspordi arengule (% vastanud ettevotetest)
m on suur probleem @ on mdnevdrra probleem 0O ei ole probleem
pankade krediidipoliitika 32,1 | 32,1
burokraatia | 42,‘9
kindlustusfirmade ké&itumine | 42,‘9
maksusisteem | 3‘7,0
topeltmaksustamise valtimise lepingute vahesus 74,1 ‘
kvalifitseeritud t66j6u puudus 47,0 | 35‘),3
halb transpordiiihendus teiste riikidega | 46,le
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Konkreetsemalt toodi esile ostjariski kindlustuse garantiide puudumist; piiriiiletuse probleeme
ja tolliformaalsusi Venemaa piiril, mis pdhjustab omahinna paratamatut kallinemist logistika
arvelt.

Vilisturgudest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Uuring néitas, et vélisturgudel on eksportdoridele suurimaks takistuseks tugev konkurents —
seda markis suure probleemina iile poolte ettevdtete (joonised 2.12. ja 2.13.). Todsiseks
probleemiks on protektsionism (kolmandikule ettevdtetele). Kohalik biirokraatia ja raskused
turunduskanalitele juurdepddsul mojutavad olulisel méiidral vastavalt neljandikku ja viiendikku
eksportooridest. Konkreetsemalt mérgiti &ra korget konkurentsi l&hivélisturgudel,
protektsionismi Soomes ja biirokraatiat Venemaal, samuti ebaausat konkurentsi (maksude
véltimise teel).

Joonis 2.12.

Probleemide olulisus ekspordi arengul- valisturud
(ile viidud pallidesse, aritmeetiline keskmine)

tugev konkurents 2,52
protektsionism

kohalik blrokraatia

probleemid turunduskanalitele juurdepaasul
korruptsioon

sertifikaatide ja standardite kérged néuded
tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad

lepingute sélmimise keerukus

suured erinewused eri riikide tarbijate eelistustes 1,55

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0
m 1- ei ole probleem, 2- mdnevdrra probleem, 3- suur probleem
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Joonis 2.13.

Vilisturgude takistused ekspordi arengul (% vastanud ettevotetest)
@ on suur probleem @ on moénevdrra probleem 0O ei ole probleem
tugev konkurents 41,4‘ 3.
protektsionism 429 | ‘ 25,0
kohalik biirokraatia | ‘28,6
probleemid turunudkanalitele juurdepaasul | ‘29,6
tolliprotseduurid ja piirijarjekorrad 58,0 ‘
korruptsioon | 41‘,4
sertifikaatide ja standardite kérged néuded 44,5‘3
lepingute sdlmimise keerukus 42,0 48,0‘
suured erinevused eri riikide tarbijate eelistustes 41,4 | 51,7
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevad probleemid ekspordi arengul

Viimasel ajal on ettevotted sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevatest probleemidest koige
enam kokku puutunud majandusliku ebastabiilsusega riigis (kokku 66% ettevotetest, néiteks
Latis), madala ostujouga, erineva éarikultuuri ja -tavadega, (nditeks Soomes, Rootsis,
Venemaal; joonis 2.14.). Korruptsiooniga on kokkupuuteid olnud veerandil ettevotetel. Info
saamisega turu kohta suuri raskusi ei ole olnud. Lisaks margiti negatiivsena néiteks Soome
ametiiihingute voitlust Eesti ehitajate vastu.

Joonis 2.14.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine
(% vastanud ettevotetest)

majanduslik ebastabiilsus 66%
madal ostujéud
arikultuur ja -tavad
korruptsioon

info saamine turu kohta

poliitiline ebastabiilsus

kvalifitseeritud t60jou puudus

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Sihtriigi seadusandlusest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Seadusandlusega seotud probleemidest on ettevdtted viimasel ajal rohkem kokku puutunud
sihtriigi  biirokraatia, maksusiisteemi ja Oigusaktidega (joonis 2.15.). Euroopa Liidu

regulatsioonid tekitasid vihem probleeme ja takistusi.
Joonis 2.15.

Sihtriigi seadusandlusest tulenevate probleemidega kokku puutumine
(% vastanud ettevotete st)

birokraatia 38%
maksuslsteem

sihtriigi rahwuslikud 6igusaktid

EL-i regulatsioonid (direktiivid, maarused jms)

t66lepingutega ja tootingimustega seonduv

ettevotte juriidilise staatusega seotud kisimused

piirangud &ritihingute asutamisele 0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Ettevotted maérkisid, et lisaks EL-1 tldistele ndoudmistele kehtivad riigiti omad siseriiklikud
lisatingimused, niiteks Soomes on noutavad omad sertifikaadid. Olukord Soomes on “eriti
hull” ja ettevdtted vajaksid siin Eesti riigi poolset tuge ja sekkumist. Monel ettevottel on olnud
raske saada infot Norra spetsiifiliste nduete kohta.
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Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevad probleemid ekspordi arengul

Kiisitlustulemused nditavad, et ligi pooltel ettevotetel oli kogemusi kodumaiste ettevotete
eelistamisega vélishangetel (vt joonis 2.16.). Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest
tulenevaid probleeme mirkis kokku 70% vastanutest. Margiti, et kohalike firmade eelistamine
ja konkurentsi moonutavad hangete tingimused on Soomes ja Rootsis vdga levinud.
Ettevotted maérkisid, et Eesti firmalt tellitakse siis, kui hind on madalam, kuid kvaliteet hea
ning kui kohalikud ettevotted ei suuda pakkuda ndutud mahte Oigeks tdhtajaks. Tosise
probleemina margiti Eesti-Vene piiriiiletust Narvas ja korgeid tolliméiérasid.

Joonis 2.16.

Sihtriigi hangetest ja konkurentsitingimustest tulenevate probleemidega
kokku puutumine (% vastanud ettevotetest)

kodumaiste ettevdtete eelistamine hangetel ﬁ 45%

kohalikud kartellid, monopoolsed ettevdtted _ 31%

informatsiooni kattesaadawus _ 24%

konkurentsi moonutavad toetused kohalikele _ 149,
0

ettevotetele

raskused hangetel osalemisel _ 14%

puudulik konkurentsidigus _ 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Takistused sihtriigis seoses isikute, kaupade ja kapitali liikumisega

Takistuste esinemist isikute, kaupade ja kapitali litkumisel markis ligi 70% eksportdoridest.
Koige enam tuli takistusi ette seoses kaubanduse ja edasimiiiigivorgustikega (34%-1
eksportooridest, joonis 2.17.). Ligi kolmandikul oli negatiivseid kogemusi maksetega,
kuuendikul kvalifikatsiooninduetega. Ulejisinud ankeedis kiisitud takistusi, sh toolubade,
viisade voi elamislubade saamisega, oli esinenud vihestel ettevotetel.

Maksetidhtaegade tletamist madrgiti Lati ja Leedu puhul, riskid kaasnevad ka valuuta
konverteerimisega. Soomes ndutakse meie spetsialistidelt Soome kvalifikatsioonitunnistusi,

Eesti omadest ei piisa.
Joonis 2.17.

Sihtriigis esinenud takistused seoses isikute, kaupade ja kapitali likumisega
(% vastanud ettevotetest)

kaubandus ja edasimulgikanalite vérgustikud 34%
maksete tegemine ja nende tegemise sujuwus

nouded kvalifikatsioonile

vilsade saamine

kapitali Umberpaigutamine ja kasumi valjaviimine 3%
elamislubade saamine 3%
té6lubade saamine 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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Tariifsete barjairidega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate riikidega

Tariifsetest barjddridest mdjutas ehitusmaterjalitootjaid kodige enam korge tollimaks (ligi
kolmandikku eksportooridest, joonis 2.18.), iilejdadnud tariifsete meetmetega oli kokkupuuteid

vahestel ettevotetel.
Joonis 2.18.

Tariifsete barjaaridega kokku puutumine kauplemisel EL-i mittekuuluvate
riikidega (% vastanud ettevotetest)

o e Koree H 31%
tollimaks

tollitariifikvoodid _ 10%

dumpinguvastased ja 79
tasakaalustus-tollimaksud _ °

soodustollimaksumaaradega -3%

seotud paritolutdendid

ekspordilitsents AGREX |0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Mittetariifsete barjiiridega kokku puutumine eksportimisel

Mittetariifsete barjddridega (tollimaksuga mitteseotud barjddridega) olid viimasel ajal kokku
puutunud ligi pooled ettevotted (48%). Enamasti olid probleemid seotud erinevate
sertifikaatide saamisega (sihtriigi nduetele vastavuse, kvaliteedi- voi tervishoiusertifikaat,
joonis 2.19.), oli ka toodete ohutusnouete tditmisega seotud probleeme. Probleemidega seotud
ritkidest mérgiti Soomet, Venemaad, Valgevenet. Margiti, et paljud tdiendavad ndudmised
lahevad kokkuvottes ettevotetele vaga kulukaks.

Joonis 2.19.

Mittetariifsete barjaaridega kokku puutumine eksportimisel
(% vastanud ettevotetest)

sihtriigis nduetele vastawuse sertifikaadi saamine 31%
kvaliteedisertifikaat
toote ohutusnduded
tervishoiusertifikaat

ekspordikeelud

kahese kasutusega kaubad

sojalise kasutusega kaubad | 0%

koguselised piirangud |0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Tehniliste kaubandustokete esinemine sihtriigis

Tehniliste kaubandustdketega on viimasel ajal esinenud probleeme 34%-1 eksportivatel

ettevotetel, peamiselt seoses sihtriigis kehtivate tehniliste normidega (24%-1; joonis 2.20.).

Naiteks margiti liialt korgeid soojapidavuse normatiive Soomes ja Leedus.

Joonis 2.20.

(% vastanud ettevotetest)

Sihtriigis esinenud probleemid "tehniliste"” kaubandustokete vallas

kaubamargid, patendid ja autoridigused _ 7%

néuded pakendile [ 3%

nduded kaubal olevale etiketile | 0%

piirangud transpordi kattesaadawsele [ 10%
néuded rahalistes tehingutes kasutatava valuuta _ 10%
0

suhtes

s tomiised normic |

0% 5%

10%

15%

20%

25%

2.4. Ekspordialane abi ja riigipoolne tugi ehitusmaterjalide tootmisettevotetele

Uuringule vastanud eksportivatest ehitusmaterjalide tootmisettevotetest iile poolte (55%)
oli p6ordunud riigi poole ekspordialase abi saamiseks. Podrdunutest samuti iile poolte (56%)

said abi.

74% kisitlusele vastanud ehitusmaterjalide tootjatest oli ekspordiabi saamiseks p&ordunud

EAS-i poole (joonis 2.21.). Ka KredEx-ist ja erialaliidust olid paljud eksportdorid abi kiisinud.

Iga neljas ettevote oli podrdunud Vilisministeeriumi poole.
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Joonis 2.21.

EAS

KredEx

Ettevdtete erialaliidud

Eesti Kaubandus-T6dstuskoda

Maksu- ja Tolliamet

Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium

Valisministeerium

(% vastanud ettevotetest)

@ kogemus olemas

Ettevotete kokkupuude erinevate ekspordiabi pakkuvate institustioonidega

O kogemus puudu

74 26
7 56 | 44

7 54 ‘ | 46

| 52 ‘ | 48

| 44 ‘ | 56

7 41 ‘ | 59

7 26 74

0 2‘0 4‘0 6‘0 8‘0

100

EAS-ist ja EKTK-st saadud ekspordialast abi oli hinnatud kdige enam (joonis 2.22.).

Ehitusmaterjalide

tootmisettevotted

avaldasid

enam mitterahulolu

Majandus-

ja

Kommunikatsiooniministeeriumi ning Maksu- ja Tolliameti ekspordialase abi suhtes ja andsid

neile moneti madalamad hinnangud.

Joonis 2.22.

EAS

Eesti Kaubandus-Tédstuskoda
KredEx

Ettevdtete erialaliidud

Valisministeerium

Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium

Maksu- ja Tolliamet

institutsioonidele
@ punktide keskmine ( 1-"olematu",

Kogemust omavate ettevotete hinnang erinevatele ekspordiabi pakkuvatele

5-"vaga hea")

| 3,50

3,13

|3,o7

2,92

|2,85
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Eesti riigi poolsed abimeetmed

Ule poolte kiisitlusele vastanud ehitusmaterjalide tootmisettevdtetest hindas kdiki riigi poolseid
eksporti toetavaid meetmeid véga olulisteks. Enim oli esile tostetud ikkagi Eesti tutvustamist
vidlismaal (joonis 2.23.).

Joonis 2.23.

Eestiriigi poolsete meetemete olulisus ettevotete ekspordivoimekuse
tostmisel (% vastanud ettevétetest)

@vaga oluline @ modnevdrra oluline  m ei ole oluline

Eesti tutwstamine valismaal

kaubandust toetavate lepingute sdlmimine

eksportijate varustamine
turukonjunktuurialase infoga

eksportijate abistamine valis- ja
kaubandusesinduste kaudu

o

20 40 60 80 100




EAS-i ja KredEx-i poolsed tegevused

EAS-i poolsetest toetustest hinnati kdige olulisemateks eksporditurunduse- ja vilismessitoetust
(molemad 85% vastajatest, joonis 2.24.). Sama paljud ettevdtjad olid saanud toetust KredEx-1
poolt antud ekspordigarantiidest.

Joonis 2.24.

EAS-i ja KredEx-i tegevuste olulisus (% vastanud ettevotetest)

@mvaga oluline  mmdnevorra oluline  m ei ole oluline

eksporditurunduse toetused
valismessitoetused

ekspordigarantiid

tootearendustoetused

kaibe- ja investeerimislaenu kdendamised
teadmiste ja oskuste arendamise toetused

Uhisturundustoetused

arendustdotaja kaasamise toetused

0 20 40 60 80 100
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Ettevotlusorganisatsioonide tegevused

69% eksportdoridest hindas riigi majanduspoliitika kujundamisel ettevotjate huvide esindatust
ettevotlusorganisatsioonide poolt kdige olulisemaks (joonis 2.25.). Iga viies vastanu pidas
ithiste turunduskanalite loomist, néditustel osalemise ja ettevotete koostod korraldamist mitte nii
olulisteks ettevotlusorganisatsioonide tegevusteks.

Joonis 2.25.

Ettevotlusorganisatsioonide tegevuste olulisus (% vastanud ettevotetest)

@ vaga oluline m monevdrra oluline m ei ole oluline

ettevdtjate huvide esindamine majanduspoliitika
kujundamisel

Uhiste turustuskanalite ja esinduste loomine

kataloogide koostamine ja ettevdtete varustamine
valisturge puudutava infoga

naitustel osalemise korraldamine

ettevotete koostdo korraldamine/klastrite
moodustamine

0 20 40 60 80 100
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Koolitused

Osalemist ekspordiga seotud digusalastel ja teiste eksportijate kogemusi jagavatel koolitustel
mirkisid iile poolte ehitusmaterjalide tootmisettevotted-eksportdorid viaga olulisteks (joonis
2.26.). Koige vihem avaldati soovi osaleda maksunduse ja finantseerimisega seonduvatel
koolitustel. Iga seitsmes vastanu oli seisukohal, et nii tolliformaalsustega seonduvad koolitused
kui ka pikaajaline tasemedpe korgharidust andvates dppeasutustes ei ole olulised.

Joonis 2.26.

Koolituste olulisus ekspordivoimekuse tostmisel (% vastanud ettevétetest)

m vaga oluline mmdnevdrra oluline m ei ole oluline

ekspordiga seotud digusalased koolitused
teiste eksportijate kogemusi jagavad koolitused
sihtriike tutwustavad &ariseminarid

turundus- ja mutgikoolitused

tolliformaalsustega seonduvad koolitused

pikaajaline tasemedpe
kérgharidust andvates dppeasutuses
maksunduse ja finantseerimisega seotud
koolitused

0 20 40 60 80 100
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3. Ehitusmaterjalide tootmisettevotete kiisimustiku vabad vastused

Tabel 3.1.

Ekspordi peamine sihtriik (eksporditulu jargi) on:

Soome x 5
Venemaa x 3
Lati x 2
Rootsi x 2
Leedu

Norra

Saksamaa

Tabel 3.2.

Ettevotte konkurentsivoime muutus sise- ja/voi vélisturgudel*

Me ei ole ldinud kaasa hinnalangetamiskampaaniaga.

Oleme paremini informeeritud erinevate sihtgruppide hinnatasemetest, mistdttu oskame teha
Oigele sihtgrupile dige tasemega hinnapakkumisi ja seetdttu parandanud oma konkurentsivéimet.
Samuti tunneme paremini toodetele esitatavaid ndudmisi erinevatel turgudel.

Oleme kasvatanud turuosa.
Siseturu konkurente on vahemaks jaanud.

Tootevalik on suurenenud. Ettevéttes on loodud lisat6dkohti, mis on kaasa toonud vajalikku
kompetentsi eksportmiilkides ja teenindustaseme tdusu.

Venemaa turul on meie toote omahind korge.
Labi investeeringute ja kulude kokkuhoiu on saavutatud toodangu omahinna alanemine.

Siseturu hinnad on langenud 25...50%, mis ei vdimalda konkureerida. Valisturu konkurentsivbime
tdusu tagas aktiivne turundustegevus.

Konkurentsivéime tdus on tingitud meie arvates toodangu sortimendi laienemisest, mis vdimaldab
kliendile pakkuda komplekslahendust.

Raudteetranspordi kallinemine.

Hinnakonkurents tihenes EL-i tootjatega ja seda nii toote hinnas transpordita kui ka transpordi- ja
logistika kuludega.

Pole enam nii palju tellimusi.

Odavnesid tooraine ja t66jéud, konkurentide valjalangemine, meie pakutav lai tootevalik, kindel
koostdo vanade ja uute tellijatega.

Tootjaid on vdhemaks jaanud.

Tellimuste langus, Venemaa suunal tellimuste suurenemine.

" Vastused on antud retsenseerimata kujul
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Tabel 3.3.

Ettevotte (toote, teenuse) kdige olulisem konkurentsieelis vélisturgudel

Kdrge kvaliteediga toode madalama hinnaga.

Kvaliteet ja disain mdoistliku hinnaga.

Pideval tootearendusel pdhinev stabiilne kvaliteet.

Kdrge kvaliteediga toode madalama hinnaga.

Kvaliteet ja tarneahela olemasolu erinevatesse riikidesse.
Kvaliteetne toode ja teenus madalama hinnaga. Paindlikkus.
Kaasaegne tehnoloogia ja padevad spetsialistid.

Venemaal on meil parem kvaliteet ja EL-is on meil hea omahind.
Kvaliteet, tootmisvéimsuse olemasolu ja hind.

Tuntud ja silmatorkav kaubamark ning lai tootesortiment, mis vboimaldab pakkuda kompleksset
teenust.

Kvaliteet.

Kvaliteetne toode, digel ajal, diges koguses.
Oma tootesari.

Paekivi ja dolomiit on igas maardlas erinev.
Kdrge kvaliteet madala hinnaga.

Hinna, kvaliteedi ja hea koostd6 Ghismdju.
Toote kdrge kvaliteet.

Véhe alternative Venemaa suunal v8i aegunud tootmisvdimalused. Suureneb looduskivide
kasutamine, tdusev trend.

T66j6u korge professionaalsus, aktiivne suhtlus I6pptarbijaga, toodete korge kvaliteet.

Toote teenuse madal omahind, ehituses pole muid kriteeriume.

Tabel 3.4.

Kdige olulisem tegevus ettevéttes konkurentsivéime téstmisel

Toote omaduste vastavusse viimine ostja nduetega.

Ekspordispetsialisti kasutamine.

Ekspordispetsialistide kasutamine.

Tootearendus ja liikumine tooteahelas kdrgemale.

Tootmise sertifitseerimine ja t6otajate valjadpe.

Masu ajal kulude karpimine, paremal ajal miligit60.

Labi investeeringute ja kulude kokkuhoiu on saavutatud toodangu omahinna alanemine.

Oleme omandanud ekspordiriikide sertifikaadid ning investeerinud sertifikaadi nduete tagamiseks
vajalikesse inimestesse.

Parem tootmisskeem, uued sertifitseeritud tooted.

IJS - integreeritud juhtimissisteemi rakendamine = ISO 9001:2000; ISO 14001:2000 ja I1SO
18001:2000.
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Koige olulisem tegevus ettevottes konkurentsivéime tostmisel

Tootearendus.

Investeerimine kivitdotlemisseadmetesse.

Oskust6oliste osakaalu suurenemine, voorkeelte oskaja valisklientidega suhtlemisel.
Laiendanud tooteportfelli.

Oleme puldelnud teha Jlobbi lahiturgudel 1abi arhitektuuribliroode ja tdéstnud labi selle huvi
eestimaise paekivi vastu.

Tahtsaimal kohal on tootearendus.

Teadusmahukas tootearendus koostéds TU-ga.

Tabel 3.5.

Koost66 laiendamine, arendamine konkurentsivoime tostmiseks

Suhtleme vaga palju ekspordi sihtmaade erinevate ettevbtetega ja hangime informatsiooni, kuidas
sihtturul asjad kaivad.

1. Investeeringud seadmetesse ja tehnoloogiasse 2.Strateegia igaks jargnevaks viieks aastaks
3. Kaibevara juhtimine, konservatiivne laenupoliitika.

Tootearendus.
Interneti turundus.

On kontaktid konkurentidega lahiturgudel, kellega ka pidevalt tehakse koostodd.

Tabel 3.6.

Ettevotte koige olulisem tegevus viélisturul konkurentsivdoime téstmisel

Messidel osalemine.

Stockholmis messil Nordbygg osalemine.

Sisenenud uuele valisturule ja uurinud tarbijate ndudlust.

Oleme tutvustanud valisklientidele firma tootmisvéimsusi ja vdimalusi.
Tootearendus.

Toddstustarbijate vajaduse rahuldamine.

Koostdd arhitektidega.

Isiklike kontaktide kasutamine.

Tabel 3.7.

Ekspordialaste tegevuskavade mitte taitumise péhjused

Plaanid olid liiga optimistlikud, sihturumaades kaivad asjad rahulikumailt.

Kehv majandusseis sh. valisturgudel, ndudlus vahenes ja teatud ebakindlus ostjates ning pot.
klientides.

Noéudluse langus turul.

Ehitusmaterjalide turg on véga inertne ja sisuliselt tuleb tootjal kohaneda sihtturu valjakujunenud
tavade ja nbudmistega. Mdnel turul nagu naiteks Soomes on turg meie sektoris keeruline, mistdttu
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on labimurde saavutamine oodatust raskem.
Veo hind.

Venemaa ( sh. Kaliningrad ja Kaliningradi oblast) turul matgitegevuse vaga-vaga tugev parssimine
alates Eesti ametkondadest !!! Lépetades Venemaa Sertifitseerimisorganite teenusteni vélja. Kui
detailselt lahti kirjutada, tuleb 100 leheklilge probleeme, mida ei suuda ettevéotte tasandil
lahendada.

Raha.

Vabade rahaliste vahendite nappus.

Tabel 3.8.

Teadmiste ja oskustega ning toodete, teenustega seotud probleemid

Keeleoskus koos milgialase kompetentsusega, kuna algstaadiumis on vaja vaga palju teha
hinnapakkumisi, kuid materjalid on sihtturumaa keeles.

Sobiva kaadri vahesus.

Rootsi ja Soome turu sisemised regulatsioonid, mis ei ole kooskdlas heade &ritavade ning EU
nduetega. Eksisteerib turu kaitsmine kdik véimalike vahenditega.

Kaibevahendite puudus.

Tegevuse efektiivsus, mis ei luba toote omahinda piisavalt alandada.
Vahesed sidemed.

Raha.

Vabade rahaliste vahendite nappus ja toodete sertifikaatide puudumine.
Ettevotte vaiksus, finantside puudus tehnoloogia soetamiseks.

Ei olegi erilisi probleeme, pigem tootmisvéimsus hakkab maha jdama.

Kaibevahendite nappus.

Tabel 3.9.

Eesti majanduskeskkonna probleemid

Aktsiis, krediidikindlustus, Eesti-Vene piirililetus.

Pankade krediidipoliitika. MaksusUsteem.

Ostjariski kindlustuse (garantiide) puudumine, birokraatlikud takistused nende saamisel.
Puudub topeltmaksustamise valtimise leping Venemaaga.

Raha.

Probleemid Venemaaga on tdsine probleem, piirililetus ja tolliformaalsused tdkestavad
konkurentsieelist, omahinna paratamatu kallinemine logistika arvelt.

Nii kui arve teed, peab riigile kaibemaksu ara maksma, hoolimata, kas sulle Uldse kunagi arve
tasutakse.
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Tabel 3.10.

Vilisturgude probleemid

EL direktiivid.

Kohalik burokraatia ja protektsionism.
Protektsionism Soome turul on kérge.
Juurdepaas turunduskanalitele.
Rahapuudus.

Enamus probleemid seoses Venemaa burokraatiaga.

Tabel 3.11.

Sihtriigi majanduskeskkonnast tulenevate probleemidega kokku puutumine

Rootsi.

Korruptsioon - ka seaduslikul teel asjaajamisele tehtavad lisakulutused.
Arikultuur ja tavad Soomes, Rootsis.

Latis on majanduslik ebastabiilsus ja madal ostujoéud.

Lati majandusolukord.

Venemaa.

37




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


